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PROLOGO

Viajar € abrir novos horizontes, conhecer outras culturas, lugares e
paisagens. A viagem rompe a rotina do cotidiano, revela novos cendrios e traz
para a nossa vivéncia expectativas sempre surpreendentes.

A viagem € um movimento externo e interno a noés mesmos. Externo
porque nos deslocamos no espago fisico e no tempo. Interno porque nosso
imagindrio segue na frente, instigando nossos pensamentos e emogoes,
preparando-nos para viver o inusitado em experiéncias Unicas na revelacio do
desconhecido e do diferente.

A viagem exerce em nds muitas influéncias eis que, no aspecto
subjetivo, libera o conteido de nossos sonhos, desejos, imaginagio projetiva,
aumentando nossas experiéncias existenciais, tornando-nos entao pioneiros de
nos mesmos.

O que buscamos ao viajar é encontrar uma espécie de unido entre o
que a destina¢do tem a oferecer e aquilo que esperamos descobrir e vivenciar.

Quando deparamos com um diferencial turistico, sua interpretacio vai
concentrar toda a nossa atencio, centrar o “olhar” e focar nossos sentimentos,
emocoes, sensacoes e percepcoes para tentar “viver” o que ignordvamos até
entao.

A introjecdo vivida e perceptoria de um unico diferencial ou de muitos,
quer dizer, sua apreensio total, depende do significado que o local visitado
tem para n6s em relacdo a seu patrimonio natural e de seus acervos de saberes
e fazeres culturais, numa interacio pulsante e participante entre nosso eu, 0s
moradores e outros visitantes.

Passamos boa parte da nossa vida perseguindo imagens brilhantes que
visitaram nossa imaginacdo durante a juventude. Os mitos, os herdis, as
historias fantasticas e os palcos onde fulguraram ocupam para sempre lugar

especial nos escaninhos da nossa memoria, principalmente daqueles que
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tiveram a ventura de receber no seu sorteio genético, ou  aprenderam a
cultivar, doses mais generosas de imagina¢io e sede de eternidade.

Quando ficamos nesse estado  “estitico mas  dinidmico”
psicologicamente considerado, numa espécie de “Ocio criativo” segundo
Domenico de Masi, é que experienciamos os conhecimentos que temos do
lazer e do imaginario, do cotidiano, das relacoes entre nds e outras pessoas de
diferentes culturas, enfim a nossa propria reacio diante do que interpretamos,
seja um elemento do patrimonio natural ou do cultural.

Ressurge em nos, nessa busca por descobrir 0 novo, seguro e benéfico,
o atdvico ndmade que fomos e que nunca nos assentamos em definitivo pois
palpita em nds o desejo de desbravar caminhos diferentes para nossa satisfacio
e necessidade de crescer.

A distincia, as vezes enorme, que nos separa entio do novo local em
exploracio e do nosso retorno para o familiar e conhecido, recrudesce a ansia
que sentimos, e mais uma vez Domenico de Masi nos assiste com seu fulgor de
vate contemporaneo, com seu pensamento de: “em cada um de nds existe um
Ulisses, que tem necessidade de uma Itaca de onde partir e para onde voltar,
mas também tem necessidade de um mar imenso e aberto onde navegar e de
novos lugares magicos onde se aventurar e sonhar”.

Esse impeto de renovacio de nds mesmos ao viajar hoje ¢
permanentemente estimulado pela midia globalizada, pela TV a cabo, pela
Internet e pela liberdade de expressao de nossa mais recondita imaginagao.

A ideia deste livro é compartilhar com os leitores algumas reflexoes de
excelentes iniciativas de experiéncias histdricas, que certamente teriam
impulsionado um efeito multiplicador para o nosso turismo doméstico e
mesmo para o receptivo internacional. Os artigos elencados no sumario,
revelam segmentos que se tivessem sido implementados e consolidados, como
o turismo ferrovidrio, por exemplo, estariamos com uma expressiva e variada

oferta de atrativos turistico no percurso das antigas ferrovias. Trazendo a
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memoria 0s velhos tempos da colonizagio do pais. Assim como outras
iniciativas no setor de hospedagem e transporte aéreo que marcaram o inicio
do processo de ocupacio turistico recreativa da Paraiba e ainda de outros
balnedrios como Guarujd, SP e Trindade no RJ.

Relata-nos ainda a histéria do hotel em Pelotas-RS que marca a
hotelaria e hospitalidade naquele periodo. Adentramos também, a rica
contribuicio do imigrante na ocupagao territorial e turistica no exemplo de
Penedo, RJ, completa ainda com a biografia cultura de patrimonios de religioes
de matrizes africanas na constru¢io do atrativo turistico. Aborda ainda a
contribuicio do patriménio linguistico na paisagem do turismo e cultura.

Resgata a historia do ressurgimento o turismo em Ibisa, Espanha,
como case internacional, fala-nos sobre as representacoes e praticas no
processo de implantacdo do turismo as margens do lago de Itaipu, no final do
século XX e conclui com o papel do artesanato como atrativo turistico. Por
todas essas razoes, recomendo a leitura e a fruicio do conteddo desta obra
literaria.

Prof. Dr. Mario Carlos Beni
Professor Titular ECA/USP
Aposentado



APRESENTACAO

Esta obra foi organizada pelo Grupo de Cultura e Estudos em
Turismo (GCET), ligado ao Departamento de Turismo e Hotelaria
(DTH) do Centro de Comunicag¢do, Turismo e Artes (CCTA) da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) em parceria com a
Faculdades Integradas do Brasil — UNIFUTURO da cidade de Jodo
Pessoa/PB e com a FCU - Florida Christian University dos Estados
Unidos da América, instituicdes renomadas de pesquisa e ensino, com
colaboradores nacionais e internacionais.

O livro Turismo & Hotelaria no contexto da Histérico aborda
temdticas que tém em comum as questoes historicas relacionadas ao turismo e
a hotelaria.

Neste contexto, no primeiro capitulo intitulado Reflexées
preliminares sobre o papel da bistéria para o turismo ferrovidrio no
Brasil, Fraga e Borges abordam a relacio entre turismo e ferrovia no Brasil,
tendo como objetivo principal discutir sobre o contexto histérico da ferrovia e
o desenvolvimento do turismo ferrovidrio no pais. Em termos de periodicidade
e contexto historico, as autoras explicam que a primeira ferrovia do Brasil, a
Imperial Companhia de Navegacio a Vapor e Estrada de Ferro de Petrdpolis,
mais conhecida como a Estrada de Ferro Maud, foi inaugurada em 1854, no
periodo Imperial, portanto, sio mais de 165 anos de historia da ferrovia no

Brasil, o que constitui um grande potencial turistico.
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No capitulo Ideias revisitadas: o surgimento de meios de
hospedagem em Nova Friburgo e a estrade de ferro Leopoldina no século
XIX, D ‘Onofre visa revisitar ideias e posicionamentos tedricos sobre a historia
de Nova Friburgo e sua relagio com o universo da hospitalidade comercial.
Nesse sentido, o autor explica que teve como intuito apresentar ao leitor como
a interligacio entre o centro da cidade de Nova Friburgo com o restante da
malha ferrovidria fluminense, ainda no século XIX, possibilitou fomentar a
oferta de hospitalidade comercial para visitantes.

O aviao revolucionou o turismo e no capitulo Apontamentos sobre o
primeiro voo internacional regular da Paraiba, marco no
desenvolvimento turistico estadual, Pakman e Aratjo, escrevem sobre as
circunstancias que possibilitaram a implantacio da primeira rota internacional
regular no Aeroporto Internacional Castro Pinto e os beneficios dai advindos
para a capital paraibana, Jodo Pessoa, e a regiao que a recebe.

No Brasil, existem algumas propostas de classificacio dos meios de
hospedagem como forma de auxiliar o consumidor no processo de decisio
sobre onde se hospedar. Entre essas propostas, um dos sistemas mais
conhecidos é o SBClass (Sistema Brasileiro de Classificagio de Meios de
Hospedagem) que ji passou por reformulacoes e atualmente estd suspenso. E
sobre esse sistema que o capitulo Estrela cadente: caracterizacio do SBClass
e reflexdes sobre a politica publica de classificacio de meios de

hospedagem no Brasil, de autoria de Silva e Jobn, trata. Para os autores, o
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(SBClass) enquanto politica publica objetivava informar e orientar o mercado
turistico e os consumidores sobre a oferta e seus diferenciais.

A culindria é um dos aspectos essenciais da atividade turistica, que
tanto interfere como sofre interferéncias do turismo, como mostra o capitulo O
Turismo e suas influéncias na culindria caicara de Prainha Branca
(Guaruja/SP) e Trindade (Paraty/R]) escrito por Honjo, Morimoto e Ribeiro.
Os autores explanam que as comunidades caicaras de Prainha Branca e
Trindade sofreram, nos anos 1970, mudancas de atividades profissionais e
culturais ocasionadas pela urbanizacio de seus espacgos geogrificos em fungio
da atividade turistica. Entre essas alteracoes, o estudo aponta que a culindria
tipica sofreu a interferéncia da cultura moderna e que, apesar de possuir uma
valiosa identidade cultural e potencial economico, ¢ pouco oferecida como
produto turistico.

As mudancas ocasionadas em um hotel, no decorrer da historia, sio
relatadas no capitulo Hotel Alianca: mais de 100 anos de historia em
Pelotas/RS (1843-1968) por Miiller, Hallal e Teixeira que discutem a
trajetoria do Hotel Alianca e sua relacio com as transformacoes ocorridas na
cidade de Pelotas. A leitura permite acompanhar os processos sociais ocorridos
na cidade, suas implicacoes e impactos no Hotel, demonstrando a importancia
de compreender a hotelaria em um contexto historico. Como concluem as
autoras: o Hotel Alianga, um patrimonio cultural, nio acompanhou essas
transformacoes, fechou suas portas e foi demolido em 1968 para a construcao

de um edificio.
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Rocha considera que as imigragoes europeias para o Brasil ocorridas no
final do século XIX e até meados do século XX transformaram-se, na
contemporaneidade, em um recurso turistico para as cidades brasileiras. O
autor no capitulo O surgimento do destino turistico Penedo - RJ sob a dtica
da imigracao finlandesa (1930 — 1970), explica que o uso desse recurso
turistico caracteriza-se pelo contato, seja pela presenca na paisagem ou pela
participaco de festas, eventos e vida cotidiana do lugar visitado.

O capitulo A “Biografia cultural” de patrimonios de religides de
Matrizes africanas: a construcio de um atrativo turistico analisa que o
contexto historico cultural que abriga o processo de patrimonializacio das
Festas de Yemanjd e Terreiros de Umbanda na cidade do Rio de Janeiro, revela
a consagracio de dois aspectos que no ambito material e imaterial representam
a trajetoria das religioes de matrizes africanas. As autoras Oliveira e Peixoto
analisam que a pratica, a fé de origem negra, antes coibida, criminalizada e
inferiorizada por lei a simbolo de “brasilidade”, é atualmente um dos elementos
destacados na identidade carioca, estando associada a resisténcia e a luta.

Dalla Corte, Traverso e Glasenapp escrevem sobre um fato historico
do atual municipio de Silveira Martins, ocorrido no ano de 1900 e lembrado até
os dias atuais. Tal fato trata-se do assassinato do Padre Sério e a suposta
maldicdo lancada por ele sobre o municipio, compondo o ponto de partida do
capitulo Memoria Oral e Turismo- o caso do Padre Sorio. O texto trata de
uma pesquisa realizada com base na memoria oral, que ainda estd muito forte

no imaginirio da populacio local, devendo ser devidamente resgatada.
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Segundo as autoras, a transformacio da histéria do Padre Sério em um
patrimonio cultural do municipio, seria uma forma de resgate, evitando que ela
seja perdida e, também, permitindo que seja utilizada pela atividade turistica do
municipio.

No capitulo Patrimoénio linguistico, paisagem e cultura: abordagem
a linguagem do escritor-turista Raul Brandao para uma descricao
historica da ilha da Madeira, Rebelo analisa a obra Ilhas Desconhecidas de
Raul Brandio. Segundo a autora, o escritor portugués descreve a paisagem
madeirense que o impressionou enquanto turista, pelo contato com os lugares
e as suas gentes, passando do encantamento para o desencantamento. Rebelo
ressalta que a obra mostra as mudangas ocorridas na paisagem, no turismo € na
cultura, em cerca de cem anos. O capitulo traz a relacio entre a literatura e o
turismo em uma viagem fascinante.

Ramon-Cardona e Sdanchez-Ferndndez analisam que a ilha de Ibiza é
conhecida mundialmente como destino turistico por suas praias e vida noturna,
mas este ¢ o resultado de cem anos de historia marcada por avancos e
retrocessos. No capitulo intitulado Resurgimiento del turismo en Ibiza,
Espafa (1939-1958), os autores apresentam a historia dessa ilha cuja atividade
turistica teve inicio no século XX, especificamente na década de 1930, mas a
Guerra Civil Espanhola, a Segunda Guerra Mundial e o subsequente embargo
internacional causaram o desaparecimento desse setor, ressurgindo

definitivamente na década de 1950. Este capitulo do livro analisa os anos do
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pos-guerra e o inicio da recuperacio da atividade turistica na ilha de Ibiza, antes
do crescimento explosivo da década de 1960.

O capitulo representacdes e praticas: o processo de construcio do
turismo as margens do lago de Itaipu no final do século XX tem como
objetivo debater o processo, nas ultimas décadas do século passado, de
implementacio do turismo nas cidades que se localizam as margens do rio
Parand. Segundo o autor Camargo Junior, os projetos de turismo na regiao
surgiram na década de 1980 com a constru¢io da usina de Itaipu na cidade de
Foz do Iguacu. Este estudo problematiza a construcio de tradicOes,
monumentos, festas e narrativas, pensando como estas sio apropriadas por
parte do comércio de paisagens e como interagem com as representagoes € as
identidades locais.

Camelo e Coelho-Costa escrevem sobre a renda de bilro como atrativo
para o turismo no distrito de Prainha, Aquiraz-CE. Segundo os autores, a
localidade tem como principal atividade econOomica a pesca artesanal e o
artesanato, mais especificamente a renda de bilros que ji acompanha a
localidade por diversas geracoes, convivendo ambas paralelamente. O capitulo
A Renda de Bilro na trama do turismo: o caso da prainha (Aquiraz-CE),
como explicam os autores, trata-se de um estudo de caso baseado em revisio
da literatura e em pesquisa de campo.

O capitulo As Quintas como patrimoénio cultural na regido
Demarcada do Douro, relata o percurso historico das propriedades

produtoras do vinho na Regido, conhecidas como Quintas em Portugal e
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chamadas de vinicolas no Brasil. Segundo Brambilla, Brambilla e Vanzella,
essas quintas fazem parte do patrimonio do vinho e se constituem em
importantes atrativos turisticos, em especial a0 enoturismo, ou seja, o turismo
do vinho. O texto permite uma viagem no tempo através dos desafios de se
produzir vinhos em uma regido marcada por clima e relevo desafiadores e que
produzem verdadeiras obras de arte para serem degustadas.

O livro ¢ finalizado pelo capitulo As definicoes de turismo da OMT:
uma contribuicio a Historia do Pensamento Turistico em que Pakman
analisa que na 4rea do turismo reina grande confusio a respeito das definicoes,
a0 tempo que se escutam vozes postulando a necessidade de uma definicio de
turismo geral e Unica. Para o autor ¢ um equivoco confundir essas definicoes-
marco, com finalidade estatistico-operacional, com aquelas tedrico-conceituais

que a academia requer.

Prof* Dré. Adriana Brambilla
Prof® Dr. Elidio Vanzella
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FRAGA, C.; BORQES, V.L.B. REFLEXOES PRELIMINARES SOBRE O PAPEL DA
HISTORIA PARA O TURISMO FERROVIARIO NO BRASIL
SN

O estudo € exploratério e descritivo, foi realizado através de
pesquisa bibliografica sobre turismo e ferrovia, e organizacdo de dados
secunddrios a respeito da temdtica no contexto brasileiro. Para tanto,
considerou-se as referéncias e periodos indicados por Rodriguez
(2012), ja que esse autor consegue demonstrar 0s avangos € retrocessos

da malha ferrovidria em extensdo (km) no pais (ver quadro 1):

Quadro 1. Malha Ferroviaria do Brasil:

Ano Referéncia/Periodo Extensao (Km)

1854 Inicio (E.F. Maud) 14,50
1854/1889 Império 9.356
1889/1930 Primeira Republica 32.478
1930/1945 Segunda Reptblica 35.250
1945/1957 Pré RFFSA* 37.250

1958 RFFSA 37.967 (extensdo maxima)

1996 Privatizagdo 30.450

2011 Situagdo atual 29.961

*Rede Ferroviaria Federal S.A.
Fonte: Rodriguez (2012)

As subsecOes deste Capitulo estdo organizadas da seguinte
forma, a proxima trata turismo e ferrovia a partir de um
enquadramento tedrico que permite compreender o turismo ferrovidrio
enquanto segmento de mercado; a posterior, aborda o instrumental para
a coleta e organizacdo dos dados secundarios sobre trens turisticos e

culturais com base em teorias € métodos da Histéria. Por fim,
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antecedendo as consideracdes finais, sdo apresentados e discutidos os

dados secundarios que foram coletados e organizados.

TURISMO FERROVIARIO

O objetivo desta parte do capitulo é compreender que existe, de
um lado a relag@o entre turismo e ferrovia, primordial para o turismo
ferroviario; e de outro, o planejamento e o desenvolvimento do turismo
ferrovidrio que torna essa relacdo de fato um segmento de mercado
com demanda e oferta bastante caracteristicos (FRAGA, 2011;

FRAGA, SANTOS e RIBEIRO, 2014).

z

No mercado turistico, o nicho é compreendido como uma
parcela do segmento do turismo, nesse sentido o turismo ferroviario
pode ser representativo do segmento do turismo cultural, mas também
pode ser um segmento por si sO (ver Fraga, 2011). Por outro lado,
enquanto segmento também pode apresentar nichos, como exemplo o
turismo ferrovidrio gastronomico (ver Fraga, Borges e Almeida, 2019),
o slow rail travel, isto € o turismo ferroviario lento (ver FRAGA e

BOTELHO, 2016).

Alguns estudos sobre a interface entre turismo e ferrovia
abordaram a oferta e a demanda caracterizando o turismo ferroviario,
como exemplo Fraga, Santos e Ribeiro (2014) que focaram na
realidade brasileira. No contexto sul-americano, um destaque € para o
estudo realizado por Allis, Fraga e Velazquez (2016) que identificou
sessenta e trés trens turisticos, demonstrando o potencial para o turismo

ferroviario ndo s6 no Brasil, mas do Brasil diante do cenario sul-
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americano de viagens, ja que o Brasil foi o pais que apresentou mais
trens turisticos comparado aos demais paises, isto é (28) vinte e oito.
Dentre os trés principais paises, enquanto destinos turisticos ofertantes,
o Brasil foi seguido pela a Argentina com (14) quatorze trens turisticos,
e pelo o Equador com (11) onze. Existem também trabalhos focados
em realidades especificas do Brasil, como € o caso de Borges, Fraga e
Botelho (2018) que trataram, pela dimensdo patrimonial, a relacio
entre turismo e ferrovia no Estado de Minas Gerais (MQG).

Do lado da oferta, a divisdo do transporte ferrovidrio € bastante
util para se compreender a diferenca que existe entre aqueles
transportes ferrovidrios que servem majoritariamente a distribui¢do
geogrifica da demanda turistica e aqueles que sdo focados na
experiéncia de transporte ferrovidrio como experiéncia turistica. Nesse
sentido, Palhares (2002) explicou que existem transportes ferroviarios
de carga e passageiros, € que os transportes de passageiros se
subdividem em urbanos e os de médio e longo percurso (ou seja, sdo 0s
voltados para a distribui¢do geografica da demanda, incluindo ai a
demanda de turistas que utilizam o modo ferrovidrio para se
deslocarem); e, de outro lado, existem os transportes ferrovidrios
exclusivos para fins turisticos, que podem se subdividir em cénicos e
nostélgicos.

Fraga (2011) ainda aponta que, por terem véarios atributos que
compdem a experiéncia turistica, essa subdivisdo dos transportes
ferrovidrios exclusivos para fins turisticos também pode derivar na
relacio com outros segmentos e nichos de mercado. Assim, existem
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por exemplo trens turisticos e culturais que se relacionam com eventos,
como € o caso do Trem do Forré em Pernambuco (PE), ou trens que se
relacionam com a gastronomia, como € o caso do Trem do Vinho no
Rio Grande do Sul (RS).

Outro aspecto relevante para se compreender a relacdo entre
ferrovia e turismo pelo lado da oferta é perceber que existem varios
projetos ferrovidrios que atendem a fins especificos, tais como os trens
turisticos e culturais que sdo exclusivos para o turismo, mas existem
também os trens regionais, os trens de aeroporto, os trens
metropolitanos, entre outros. Esses projetos ferrovidrios também
podem variar quanto a outros elementos, como exemplo a forca motriz
empregada, assim uma maria fumaga opera em baixa velocidade, ja
trens de alta velocidade (TAV) chegam a velocidades maiores
(FRAGA e CASTRO, 2012).

Considerando que os transportes sio compostos por quatro
elementos (via, veiculo, for¢a motriz e terminal, ver Palhares, 2002), a
oferta turistica relacionada ao turismo ferrovidrio também demanda
observar a relagdo entre turismo e ferrovia a partir de cada elemento.
Por exemplo, como mencionado, Fraga e Botelho (2016)
demonstraram a importincia de se analisar a forca motriz, pois pode
haver um slow rail travel no Brasil, ou seja aquele derivado do turismo
ferrovidrio lento, realizado em maria fumacas, que foquem nas

questdes paisagisticas das dreas protegidas. Por outro lado, é possivel
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compreender o papel que os terminais, antes focados no embarque e
desembarque de passageiros, cumprem para a atracdo da demanda
turistica interessada na relacdo entre turismo e ferrovia. Isto fica mais
evidente, quando estacdes ferrovidrias desativadas sdo transformadas
em museus ferrovidrios, ou aquelas ainda atividades agregam servicos
e experiéncias turisticas.

Logo, a construcdo do produto ferrovidrio turistico que vai
desencadear a experiéncia ferrovidria turistica depende ndo s6 do
planejamento para a estruturacio da oferta, sendo esta a partir de trens
exclusivos para o turismo e/ou a visitagdo a outros patrimOnios
ferrovidrios (estagdes, museus, vilas ferrovidrias etc.), mas também a
definicdo de estratégias para se alcancar a demanda turistica. A
demanda do turismo ferrovidrio também € variada, por exemplo
existem os Railfans, isto € os fas de ferrovia, que de acordo com
Stefanovic e Koster (2014, p.27) apud Stefanovic (2009, p.12) define
que: "Um railfan € alguém que tem um interesse geral sobre trens e que
gosta de assistir ao cotidiano das atividades da ferrovia durante seu
tempo de lazer ou durante as férias" (tradug@o nossa).

Do lado extremo, existem os turistas que ndo estavam
interessados na experiéncia ferrovidria turistica, mas ao se encontrarem
num dado destino turistico e notarem a oferta ferrovidria turistica,
escolhem por esta. Isto ocorre de forma andloga ao agenciamento de

viagens, e estes turistas poderiam ser entendidos no universo dos
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negécios ferrovidrios turisticos como clientes passantes, cujo impulso
para a aquisi¢ao da experiéncia se da em fungdo da ocasido.

Com os avangos e popularizacdo da internet a "ocasido" ndo
pode ser entendida apenas como aquela vivenciada no destino turistico,
mas também € aquela que ocorre na busca através da web para a
aquisicdo de produtos e servigos turisticos, na qual, por acaso, se
descobre a oferta da experiéncia ferrovidria turistica e a adquire, ou
seja ndo havia o interesse declarado antes da aquisicao.

A variabilidade de motivacdes para a classificacio da demanda
ferrovidria turistica além de se distinguir de acordo com a prépria
oferta (trens turisticos, museus ferrovidrios, vilas ferrovidrias, estacoes
ferrovidrias etc.), também deve ser considerada pelas varidveis de
segmentacio da demanda tais como as motivacionais, psicograficas,
entre outras. Por exemplo, ao se considerar a classificacdo de Plog
(1991) sobre os turistas como alocéntricos, mesocéntricos e
psicocéntricos (a partir da proposta deste autor, observa-se por
exemplo que os turistas psicocéntricos buscam o que é familiar, ja os
alocéntricos sdo aqueles que buscam aventuras) seria possivel
investigar a existéncia de uma métrica de consumo para a demanda
interessada em experiéncia ferrovidria turistica? Nesse sentido, a
histdria e os atributos nostdlgicos seriam de maior ou menor interesse?

Fraga et.al. (2013) fizeram um levantamento vasto sobre os

transportes a partir de modelos e sistemas que explicam o turismo.
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Logo, considerando a variabilidade de modelos e sistemas, o Quadro 2
€ uma tentativa de organizar a proposi¢do de um esquema simplificado,
sobre mercado ferrovidrio turistico, considerando aspectos
estruturalistas e evoluciondrios. Assim s3o descritas desde as
perspectivas de variabilidade da oferta de produtos e experiéncias
turisticas, até as caracteristicas da demanda que podem gerar emocdes
e significados distintos a partir de atributos da oferta.

Para a oferta foi utilizada a definicao de Palhares (2002) sobre
os elementos que compdem os transportes (via, veiculo, for¢a motriz e
terminal). O esquema simplificado considerou aspectos do modelo
referencial SISTUR de Beni (2001), como produgdo, distribui¢do e
consumo, sendo o esquema uma adaptacdo. Ja a infraestrutura e a
superestrutura, embora ndo tenham sido representadas, sdo relevantes
para um futuro esquema completo.

Ademais, assim como de Beni (2001), a proposicio de um
futuro modelo deve considerar o turismo ferrovidrio na perspectiva de
um sistema aberto, sendo influenciado e influenciando o meio,
incluindo ai a influéncia que o turismo ferrovidrio pode apresentar para
outros segmentos e nichos de mercado.

A partir do esquema simplificado (Quadro 2) € possivel se
indagar sobre inimeras questdes, incluindo aquelas que tangenciam a

histéria, e notadamente aquelas que contribuem para o atributo
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nostalgia, que segundo Palhares (2002), como mencionado, € chave

para caracterizar os usos exclusivos das ferrovias para fins turisticos.

Quadro 2. Mercado Ferrovidrio Turistico (esquema simplificado):

Mercado Ferroviario Turistico
Producio Distribuicio
Consumo
Caracterizacdo da oferta Caracterizacdo da demanda ferrovidria turistica
ferrovidria turistica
Via* Ferrovia Passante Motivagoes Railfan**
(ativadas/desativad (sem distintas (grande
as, novos usos) interesse (variado interesse
declarado interesse declarado em
em turismo declarado em turismo
ferroviario) turismo ferroviario)
< ferroviario)
S
Veiculo* maria fumagas, 8 &l Segmentaciio da demanda a partir de métricas de
litorinas, bondes, = ¥~ consumo das experiéncia ferrovidria turistica
trens de alta RZ2) E
velocidades, == gerando,
dresinas, rail bike | E| =
etc. S < através dessa experiéncia, emocdes e
°<‘ % significados variados sobre os atributos que
For¢a | Lenta, Média, Alta | & 5 caracterizam a oferta do produto ferrovidrio
Motriz * e Altissima Ol © turistico
. [« e
Velocidade [~
58]
| O
Termina Estagdes 8 (%
I* Ferrovidrias o &
(ativadas, 8 E
desativadas, novos | | »<
usos). e

Fonte: Elaboracido prépria com adaptagdes a partir de Beni (2001), considerando
*Palhares (2002) e **Stefanovic e Koster (2014).

7z

Do da oferta é nitido que existem fatos e caracteristicas
histéricas marcantes para o produto e experiéncias turisticas, sejam nos
elementos isolados (via, veiculo, forca motriz ou terminal) quanto na
conjugacdo destes. Do lado da demanda, considerando ainda os

avangos dos estudos sobre as emocdes dos turistas como um fator
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complementar as abordagens motivacionais, € possivel se indagar se
existe algum fato ou caracteristica histérica que tornaria a experiéncia
ferrovidria turistica memorével pelo viés da nostalgia. Indo mais além,
poderia se pensar em métricas de consumo considerando a diferenca
que pode existir no consumo de turistas que tem o interesse declarado
e aqueles que ndo tem. Portanto, a préxima secdo deste capitulo aborda
a Histéria sob a perspectiva de suas teorias e métodos, como um
recorte instrumental para se analisar o turismo ferrovidrio a partir da

realidade brasileira na tltima se¢@o.

HISTORIA: TEORIA E METODOS

Na reflexdo acerca da teoria da historia, alguns pontos
importantes devem ser observados relacionados as condicdes da vida
pratica humana nas quais surge o pensamento historico € 0s seus
critérios, o impacto social na narrativa historiogrifica e o estatuto
epistemoldgico da historia. Neste sentido, alguns aspectos relacionados
ao saber/fazer historico, que percorreram diferentes épocas devem ser
considerados como a busca pela verdade, a autoridade do
autor/historiador e suas fontes historicas, a utilidade da histéria, o
método e a cientificidade da historia. Assim, determinadas questdes
podem ser observadas como, por exemplo, para que se fazer historia,
para quem se produzir o conhecimento histérico e como se fazer a
histéria (CERTEAU, 2012).

No século XVIII, com o Iluminismo, o desenvolvimento da
historiografia estabeleceu-se em busca de uma interpretagdo racional
do passado ao destacar a importancia dos contextos histéricos e a

diferenca do passado diante do presente.  Desta forma, a historia
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possibilitaria compreender a sociedade em que se vivia. Neste projeto
iluminista da histéria existia também a reflexdo critica sobre a validade
das fontes histéricas tendo suas raizes no periodo renascentista. Além
disso, a andlise sobre os contetidos historicos, as ideias e os valores
expressos nos documentos também se tornaram indagacdes
importantes a serem observadas (FUNARI; SILVA, 2008).

A historiografia iluminista voltou-se para a objetividade,
buscou construir a verdade ao redor de dados quantitativos, isto €,
numero de fontes histéricas e de testemunhos, produzidos por meio de
instrumentos e interpretados por pessoas hdbeis e esclarecidas. Em
linhas gerais, é possivel considerar que os relatos escritos sobre o
continente americano (Novo Mundo), entre o século XVI e XVII, que
foram produzidos por clérigos, soldados, comerciantes e navegadores
espanhdis comecaram a ser questionados. Segundo Caiiizares-Esguerra
(2012), uma das principais mudangas referia-se a falta de credibilidade
das fontes estando relacionada a natureza dos testemunhos histéricos.
Para os pensadores iluministas, as primeiras testemunhas europeias da
América haviam visto coisas que simplesmente ndo estavam la. Assim,
uma nova arte de leitura das fontes estava por emergir, esta nova arte
ndo privilegiava as testemunhas, mas a consisténcia interna do relato.
Com a nova historiografia do século XVIII surgiu a figura do viajante
filésofo, este considerado uma testemunha confidvel, pois possuia
instrumentos e a razao para controlar e disciplinar a percep¢do humana.
A partir de um olhar mais agucado este seria capaz de visitar as terras

estrangeiras e descobrir a verdade.
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Segundo Barros (2012), na histéria do pensamento ocidental e
na historia da historiografia em particular, um campo que ja pode ser
definido como Teoria da Histria estd intimamente relacionado ao
surgimento das pretensdes de cientificidade da Histéria. Assim, tanto
para os primeiros historicistas e positivistas quanto para aqueles que,
na contemporaneidade, como Lucien Febvre (Escola dos Annales)
compreendiam a histéria como um conhecimento cientificamente
produzido a partir das condi¢des que tornam possivel o conhecimento
historiografico. Em linhas gerais, na passagem do século XVIII para o
século XIX, € possivel considerar que no contexto de cientificidade
que se estabelece para as ciéncias humanas pode de fato ser
considerado um momento fundamental para a emergéncia da Teoria da
Historia.

Em linhas gerais € possivel considerar que a consolidacdo da
Teoria da Histéria como um campo disciplinar do conhecimento
histérico estd relacionada a nocdo de que qualquer trabalho
historiografico pode ser submetido a critica feita por outros
historiadores que reflitam sobre aquele assunto. Assim, de acordo com
Barros (2012, p.391): "a Histéria entra em sintonia com uma
modernidade na qual a autocritica deveria ser entendida como um dos
tracos necessdrios da cientificidade, com vistas a gerar o
aperfeicoamento de cada disciplina, no caso o aprimoramento da teoria
da Historia”. Quando trazemos esta questio para a contemporaneidade,
para Boym (2017), o século XX se iniciou com utopia e terminou em

nostalgia, isto é, a crenca otimista no futuro tornou-se obsoleta e a
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nostalgia passou a ser um sintoma de nossa época, uma emogao
histérica que resulta de uma nova compreensdao do tempo e do espago.
Conclui Boyn (2017. p.168): “o imperativo da nostalgia contemporanea
¢ estar saudoso da casa e enfastiado da mesma — ocasionalmente, ao
mesmo tempo”. Certamente, as viagens nos trens turisticos e culturais,
que remetem a outras épocas, podem ser consideradas uma
demonstracio da possivel idealizagdo que os viajantes facam acerca do

passado sob trilhos a partir de uma experié€ncia vivenciada no presente.

HISTORIA E O TURISMO FERROVIARIO NO BRASIL
A secdo anterior cumpriu um papel relevante para que a

histéria seja examinada a partir de sua epistemologia, com teorias e
métodos proprios. Assim, de maneira disciplinar, ao se tratar a historia
na andlise da relacdo entre turismo e ferrovia no Brasil espera-se
ultrapassar a simples cronologia dos fatos histéricos e procura-se
refletir sobre o processo historico a partir de seus diferentes ritmos. A
expectativa €, a partir da no¢do do mercado ferrovidrio turistico
(caracteristicas da oferta e da demanda, descritas no esquema
simplificado do Quadro 2), reunir aspectos relevantes por periodos
histéricos (de acordo com o Quadro 1) que possam ser uteis a
identificacdo preliminar de desafios e oportunidades para o turismo
ferrovidrio brasileiro na contemporaneidade. Isto, a partir dos trens
turisticos e culturais autorizados pela Agéncia Nacional de Transportes

Terrestres (ANTT).
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Em 2003, a ANTT emitiu a resolucdo n.359 que estabelece
procedimentos para a operacdo dos trens turisticos € comemorativos,
sendo que os turisticos operam durante todo o ano e 0s comemorativos
em eventos especificos (ANTT, 2019a). A Figura 1 e o Quadro 3
foram construidos com base na lista de trens turisticos e culturais
autorizados pela ANTT no periodo entre os anos de 2004 e 2018.

Figura 1. Numero de autorizagdes para trens turisticos e culturais no periodo
entre 2004 e 2018

r
a
=
= =
5
4
3
.
2
1 1 1 1 1

1
Nl B BN B BN B B B

Pt ylad MO EeT gt Lot Tn ] A FY Tal Fatulad S Ao

2004 25 206 raialey X008 ZH0E 2010 2014 2015

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados da ANTT (2019a).

A figura 1 evidencia que o periodo entre 2004 e 2008 foi o
mais significativo para o avango decorrente da autorizagdo dos trens
turisticos, com dezoito (18) dos vinte e trés trens (23) autorizados. O
Quadro 3 detalha os fatos e as caracteristicas histéricas referentes a
esses trens turisticos e culturais autorizados considerando as
referéncias e periodos propostas por Rodriguez (2012):
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Quadro 3. Trens Turisticos e Culturais autorizados (2004 - 2018) pela ANTT,
pela dimens@o histdrica:

Extensao: 14 km

Ano | Trens Turisticos e | Referéncia/ Fatos e/ou caracteristicas histéricas
Culturais Periodo (b)
autorizados pela
ANTT (a)

2004 -Sdo  Jodo  Del Império O trecho integra a antiga Estrada de Ferro
Rei/Tiradentes * Oeste de Minas (EFOM) inaugurada por
(MG) - Extensdo: D. Pedro II sendo que a travessia preserva
12 km a arquitetura do século XIX a bordo da
-Operadora: Maria Fumaca mais antiga em operagdo
Ferrovia Centro no Brasil (¢).
Atlantica - FCA
-Bento 12 Na primeira linha ferrovidria do estado do
Gongalves/Carlos Republica | Rio Grande do Sul ligando as cidades de
Barbosa * (RS) - Porto Alegre e Caxias do Sul, este ramal
Extensdo: 48 km original foi construido a partir da estacdo
-Operadora: de Carlos Barbosa e, posteriormente,
Empresa Giordani chegando até Bento Gongalves (d).
Ltda.
-Paraiba do 12 Trem da Estrada Real (Paraiba do Sul)
Sul/Cavaru (RJ) - | Republica | fazendo parte da Antiga Linha Auxiliar da

EFCB (e).

-Operadora:
Prefeitura de
Paraiba do Sul
Rio Pardo | Impérioe 12 | A estacdo do Rio Pardo foi inaugurada
/Cachoeira do Sul | Reputblica | em 1883 pela E. F. Porto Alegre-
(RS) - Extensdo: 56 Uruguaiana sendo que a cidade j4 existia
km -Operadora: e era uma das mais antigas do Rio Grande
Movimento Civil de do Sul. Anteriormente, para se ir de Santo
Preservacao Amaro a Porto Alegre utilizava-se a
Ferrovidria - MCPF navegacao fluvial no rio Jacui (f).
-Campo 12 A Ferrovia Noroeste do Brasil (NOB)
Grande/Corumba Repiiblica | nasceu sob o signo da defesa do Estado
(MS) - Extensdo: Nacional e da expansio das relagdes
459,58  km - capitalistas para a fronteira oeste
Operadora:  Agéncia brasileira sendo que possui um ramal que
de Gestao e Integragio liga Campo Grande/MS a Corumbi-MS)
de  Transportes - (@).
AGITRAMS
Continua
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Continuacio
2005 Tubardo/Imbituba/U | Impérioe 12 | O passeio de Maria Fumaga resgata a
russanga * (SC) - | Reputblica | memdria ferrovidria no sul do estado de
Extensdo: 159 km - Santa Catarina sendo que a regido
Operadora: comegou a trilhar os caminhos do
Sociedade  Amigos desenvolvimento e o nome Ferrovia
da Locomotiva a Tereza Cristina S. A. foi uma homenagem
Vapor - Museu a esposa do imperador D. Pedro II (h)
Ferroviario de
Tubardo
2006 Morretes/Antonina 12 Republica | O ramal de Antonina foi aberto pela E. F.
(PR) - Extensdo: 17 Parand em 1892 e a cidade de Morretes
km -Operadora: estd localizada no litoral do Parana sendo
Associacdo que o passeio de trem passa pela Serra do
Brasileira de Mar (i).
Preservaciao
Ferrovidria - ABPF
-Rio Negrinho/Rio | 12 Reptiblica | O passeio histérico cultural de Maria
Natal * (SC) - Fumaca que sai de Rio Negrinho em
Extensdo: 42 km direcdo a Rio Natal, uma col6nia polonesa
-Operadora: no interior de Sdo Bento do Sul. A
Associacdo operacido do material rodante é feita por
Brasileira de intermédio dos museus Dinamicos com foco
Preservacio na preservagio da memdria ferrovidria (j).
Ferroviaria - ABPF
Campinas/Jaguari Império No século XIX, as locomotivas
tna * (SP) - carregadas de café colhido em SP
Extensdo: 25 km - deslizavam pelos trilhos da extinta
Operadora: Companhia Mogiana de Estradas de
Associacio Ferro. Hoje a viagem de Maria
Brasileira de Fumaca entre as duas cidades percorre
Preservagido cendrios rurais numa busca por
Ferrovidria - vivéncias referentes a momentos
ABPF histéricos anteriores (k).
-Bras/Mooca * Império | A Sao Paulo Railway - SPR ou
(SP) - Extensdo: 3 popularmente “Ingleza” foi a 1%
km  -Operadora: estrada de ferra construida em solo
Associacao paulista tendo como um de seus
Brasileira de maiores acionistas o Bardo de Maua.
Preservagio A estagdio da Mooca foi inaugurada
Ferroviaria - em 1898 (1).
ABPF
Continua
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Continuacio

-Passa Império Trem da Serra da Mantiqueira sendo que
Quatro/Coronel a Estac@o de Passa Quatro estd recuperada
Fulgéncio * (MG) - e oferece aos visitantes a oportunidade de
Extensdo: 10 km visitar exposicdo fotografica no hall ao
-Operadora: som de miusica tipica regional. Na Estacdo
Associagdo de Coronel Fulgéncio, os passageiros
Brasileira de podem apreciar fotos de mdquinas e
Preservacdo carros recuperados pela ABPF (s).
Ferrovidria - ABPF

-Paranapiacaba (SP) Império O Expresso Turistico da Companhia de
- Extensdo: 304 m Trens Metropolitanos (CPTM) tem um
-Operadora: trecho que compreende a Estacdo da Luz
Associagio e Paranapiacaba, cidade da Serra do Mar
Brasileira de que preserva parte da Histéria Ferrovidria
Preservacdo em SP. O percurso ¢é feito numa
Ferrovidria - ABPF locomotiva e dois carros fabricados no

Brasil na década de 1960 (t).

2009 -Campo 22 Repulica A Estagdo Indubrasil, no municipio de
Grande/Indubrasil Campo Grande (MS) foi inaugurada em
(km 859) a 1936 e até 2014 era a saida do novo Trem
Corumba (km Turistico do Pantanal. Em junho de 2017,
1.300) (MS)- a estacdo incendiou-se (u).

Extensdo: 441 km
-Operadora:  Serra
Verde Express Ltda.

2010 -Estacdo de Viana | 12 Republica | Com capacidade para 56 passageiros, a
(km 613,7)/Estacdo litorina foi especialmente construida para
de Araguaia (km o transporte de turistas que partem da
567,7) (ES) - Estacdo Ferrovidria de Viana, inaugurada
Extensdo: 46 km em 1895, estando numa subida que
-Operadora:  Serra permite visualizar a passagem da serra, da
Verde Express Ltda. mata atlantica ao lado dos trilhos e do mar

bem ao fundo (v).
-Rio  Grande da Império A Linha 10 - Turquesa que parte da
Serra/Paranapiacaba Estacdo da Luz na regido central de Sao
(SP) - Extensdo: 12 Paulo faz a ligacio com os municipios de
km Rio Grande da Serra, Ribeirdo Pires,
-Operadora: Mau4, Santo André e Sdo Caetano do Sul
Companhia Paulista (w).
de Trens
Metropolitanos -
CPTM
Continua
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Continuacio

Piratuba/Marcelino 12 Repiblica | O trem a vapor sai da Estacdo Ferrovidria
Ramos * (SC/RS) - de Piratuba, antiga estacio do Rio do
Extensao: 26 km Peixe, seguindo em direcdo a estacdo
~Operadora: o Marcelino Ramos que estd a 400 metros
Associagdo Brasileira X
de Preservagfio de altitude (m).
Ferrovidria - ABPF

2008 Montenegro/Guapor RFFSA Trem Turistico dos Vales que liga a Serra
é/Estrela  (RS) - Gaticha ao Vale do Taquari sendo que o
Extensdo: 106 km percurso retine sete municipios com diversos
-Operadora: atrativos naturais. O trajeto percorrido
Ferrotur  Passeios remonta a antiga ferrovia do trigo construido
Turisticos Lida. na década de 1970 e esta previsto para

iniciar as atividades em 2019 (o).

-Assis/  Paraguagu | 12 Republica | O passeio com o trem Turistico e Cultural

Paulista/Quata (SP)
- Extensdo: 60 km

Moita Bonita é uma viagem nostalgica que
relembra os tempos dos pioneiros que, por

Operadora: intermédio da Estrada de Ferro
Prefeitura de Sorocabana, fez surgir diversas cidades da
Paraguacu regido inclusive Paraguacu Paulista. O
turista pode ter a sensacdo de uma viagem
ao século XX revivendo o periodo das
antigas locomotivas a vapor, a Maria
Fumaga (p).
-Ponta Império/ 12 | A Estrada de Ferro Parand Oeste S.A. ou
Grossa/Guarapuava/ | Republica/2? | Ferroeste desde 2017 assumiu a operacdo
Cascavel (PR) - | Republica/P | da Ferrovia no Trecho Guarapuava-
Extensdo: 505 km ré-RFFSA/ | Cascavel. Embora o ramal Guarapuava
-Operadora: ~ Serra | RFFSA/Priv | tenha sido projetado desde o tempo do
Verde Express Ltda. atizacdo Império, o primeiro trecho foi aberto em
1940, chegando a Guarapuava em 1954
(tendo o transporte de passageiros
ocorrido até 1983), e somente em 1996
continuou em frente até Cascavel, sendo
trafegada por cargueiros (q).
-Sao Lourenco Império O Trem das Aguas tem no percurso a
/Soledade de Minas Estacdo Central inaugurada em 1884 pela
* (MG) -Extensdo: entdo Minas rio Railway C. sendo que na
10 km viagem inaugural contou com a presenca
-Operadora: de D. Pedro II e Comitiva. Ja a Parada
Associacdo Ramons foi inaugurada em 1914 sendo
Brasileira de um tronco da entdo estrada de Ferro Sul
Preservacdo de Minas (r).
Ferrovidria - ABPF
Continua
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Continuacao
2014 Ouro Preto / Império O trecho que liga Ouro Preto a Mariana
Mariana * (MG) - que faz parte da revitalizacdo de uma
Extensao: 18 km ferrovia de 1883 (x).
-Operadora:
Ferrovia Centro
Atlantica - FCA
2015 Guararema/Luiz 12 Republica | Trem Turistico de Guararema que inclui
Carlos * (SP) - todo o trajeto as cidades de Guararema a
Extensdo: 5,5 km Luis Carlos. A composicdo com trés
-Operadora: carros de madeira fabricados na Inglaterra
Associagio entre 1886 a 1937 e um carro Cabosse
Brasileira de panoramica fabricado em 1973 (y).
Preservacao
Ferrovidria - ABPF

*Em operagio.

Fontes: Elaboragdo prépria a partir de consulta a: (a) ANTT (2019a); (b) Rodriguez
(2012); (c) VLI (2017); (d) Estagdes Ferrovidrias do Brasil (2018a); (e) Estacdes
Ferrovidrias do Brasil  (2018b); (f) Estacdes Ferrovidrias do Brasil (2018c); (g)
Trubiliano (2015); (h) FTC (2015); (i) Estagdes Ferrovidrias do Brasil (2018d); (j)
ABPF - SC (s.d.a); (k) ABPF (s.d.a) e Campinas Virtual (2015); (1) Portal da Mooca
(s.d.); (m) ABPF-SC (s.d.b); (n) Prefeitura de Rio Preto (2019); (o) Gatchazh
Geral (2014) e Folha Popular (2019); (p) Paragua City (2014); (q) Valec (s.d.) e
Estacdes Ferrovidrias do Brasil (2018e); (r) ABPF (s.d.b); (s) Trem da Serra da
Mantiqueira (s.d.); (t) Metr6 CPTM (2019); (u) Estacoes Ferrovidrias do Brasil
(2018f); (v) Pedra Azul do Aracé (s.d.); (w) Didrio do Transporte (2019); (x) Vale
(2017); (y) Trem de Guararema (s.d.).

Embora os fatos e/ou caracteristicas historicas identificadas
ndo esgotem as referéncias, esses iluminam caminhos para reflexdes
preliminares. Observa-se que o grande salto na ampliacio da malha
ferrovidria do final do periodo denominado Império (9.356,00 Km) até
o final do periodo denominado Primeira Republica (32.478,00 km)
influencia o turismo ferrovidrio até os dias atuais. Isto fica evidente
pois os fatos e caracteristicas histdricas identificados no quadro 3
demonstram que esses periodos (respectivamente, o Império com
nimero de casos igual a 8, isto é n=8, e Primeira Republica com
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nimero de casos igual a 10, isto € n=10; tendo ainda dois casos que
apresentam dupla referéncia envolvendo ambos periodos) podem ser os
principais influenciadores na construcdo de produtos e experiéncias
turisticas ferrovidrias a partir da autorizacdo de trens turisticos e
culturais analisados.

Assim, a figura 2 apresenta a distribui¢do por porcentagem (%)
e nimeros de caso (n) das referéncias identificadas, e, que podem
contribuir para influenciar o turismo ferroviario brasileiro na
contemporaneidade, notadamente a nostalgia a partir da dimensao
histdrica:

Figura 2. Potenciais influéncias histéricas dos periodos e referéncias para o
turismo ferrovidrio

A%
A%
4%

_ 353 B império (n=8]

i -
H |mpéno/Primelra Replblica [n=2)

% Primeira Regdblica [n=10)
-~
E Segunda Replblica {n=1)
AFFSA {n=1)
a4 Multplas infludncias (n=1}*

*Multiplas influéncias: significa mais de dois periodos/referéncias identificados por caso
Fonte: Elaboracdo propria com base nas fontes do quadro 3

Além dos fatos e caracteristicas histdricas destacados, é notdrio
que os trens apresentados no Guia de Trens Turisticos e Culturais do

Brasil (ver SEBRAE, ABOTTC, 2015a) e que ndo constam no quadro
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3 também devem ser analisados, e este € o caso por exemplo do Trem
do Corcovado, que € o passeio ferrovidrio turistico mais antigo do
Brasil e remete ao periodo Imperial j4 que foi inaugurada por Dom
Pedro II em 1884, sendo mais antiga que o Monumento Cristo
Redentor (TREM DO CORCOVADQO, s.d.).

A Estrada de Ferro Maud, e seus patrimOnios remanescentes,
por ser pioneira na historia da ferrovia brasileira, apresenta por si sO
uma série de oportunidades para o desenvolvimento do turismo
ferrovidrio. Por exemplo na Rodovia que liga a cidade do Rio de
Janeiro a cidade serrana de TeresOpolis € possivel identificar uma placa
de sinalizacdo que informa que o trecho rodovidrio estd cruzando esse
a primeira ferrovia do Brasil, o que € uma referéncia relevante para as
oportunidades da relagcdo entre ferrovia e o turismo. De acordo com o
website da Supervia, que opera os trens urbanos da Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro, nota-se que no Ramal Vila
Inhomirim, a operacdo ferrovidria € uma possibilidade para a relacio
entre turismo e ferrovia a partir da dimensao histérico:

No pé da serra de Petrépolis é possivel ver ainda
vestigios de um passado importante para a histéria
do Brasil. A estacdo € uma das mais antigas do pais
e servia como ponte entre o Porto de Maud e
Petropolis.O percurso até Vila Inhomirim ¢&
realizado por um trem de bitola a diesel, conhecido
como “maria-fumaca” e é um convite para uma
viagem no tempo (SUPERVIA, s.d.).

Outro marco importante para o turismo ferrovidrio brasileiro
na contemporaneidade foi a criacio da Associacdo Brasileira das

Operadoras de Trens Turisticos e Culturais nos anos 2004 € um marco
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significativo de organizacdo do setor, favorecendo assim o turismo
ferroviario no Brasil (ABOTTC, 2017).

Em 2010 a Cartilha para a orientag¢do de proposi¢cdo de projetos
de trens turisticos e culturais € outro marco relevante para o
desenvolvimento planejado do turismo ferrovidrio no pais, e nisto se
inclui o papel do Grupo de Trabalho (GT) sobre Turismo Ferroviario.
Esse grupo € composto por representantes dos ministérios do Turismo,
que o coordena, e dos Transportes, do Instituto do Patrimdnio
Histérico e Artistico Nacional (IPHAN), Agéncia Nacional de
Transportes  Terrestres (ANTT), Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transportes (DNIT), Secretaria do Patriménio da
Unido (SPU) e Inventarianca da RFFSA (BRASIL,2010).

Ainda em 2010, outro destaque € o Projeto "Trem € Turismo"
parceria entre ABOTTC e SEBRAE, que resultou em uma série de
acOes, dentre estas a publicacdo de dois materiais igualmente
relevantes para a estruturacdo e sustentacdo do mercado ferrovidrio
turistico em 2015, sendo do lado da oferta a publicacdo do "Guia de
Trens Turisticos e Culturais do Brasil" (SEBRAE, ABOTTC, 2015a), e,
do lado da demanda, a publicacdo do "O Perfil dos Clientes de Trens
Turisticos e Culturais" (SEBRAE, ABOTTC, 2015b).

Em 2012 ha o Semindrio de Trens de Passageiros (ANTT,
2019b) e embora ndo seja focado nos trens turisticos especificamente,
esse Semindrio € relevante para se refletir sobre a distribuicio
geogréfica da demanda turistica através do modo ferrovidrio. Em 2013
ha a criagdo do Grupo de Trabalho Trens de Passageiros (ANTT,
2019Db).
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No ano de 2018, em reunido noticiada pelo website do
Ministério do Turismo, o Grupo de Trabalho (GT) sobre Turismo
Ferrovidrio discute formas para o desenvolvimento do setor ferrovidrio
turistico, o que demonstra a atualidade do tema e a relevancia deste
segmento no Brasil (BRASIL, 2018).

Assim, o Brasil apresenta um grande potencial para o
desenvolvimento do turismo ferroviario, e este ndo se encerra nos trens
turisticos e nos trens regulares de passageiros, mas também na
experiéncia ferrovidria advinda da visitacdo de estagdes ferrovidrias
(ver Estacdes Ferrovidrias,2018g), museus ferrovidrios entre outros
bens patrimoniais. A lista do patrimonio cultural ferroviério sobre bens
declarados valor historico, artistico e cultural nos termos da Lei
n.11.483/07 e da Portaria IPHAN n.407/2010 também € um marco
relevante para o avanco da constru¢do de experiéncias ferrovidrias
turisticas a partir da dimensao histérica (IPHAN,2014).

Por fim, o posicionamento de destinos turisticos a partir do
turismo ferrovidrio também € um grande desafio na atualidade. Borges,
Fraga e Botelho (2018) destacaram isto ao analisar os patrimonios
culturais ferrovidrios em Minas Gerais (MG). Outro destino propicio
ao turismo ferrovidrio no pais é a Vila de Paranapiacaba, distrito de
Santo André em Sdo Paulo devida as suas caracteristicas histéricas (ver
ALLIS, 2002).

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste capitulo foi destacar a importancia da histéria
ferrovidria para o desenvolvimento do turismo ferrovidrio,

notadamente no Brasil. Embora ainda existam limitagdes, inclusive
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aquelas relacionadas a escassez de bibliografia sobre o tema, é possivel
notar uma série de oportunidades e desafios para o avangco do
conhecimento. Por exemplo, neste capitulo ndo foi considerado, de
maneira detalhada, o impacto das Novas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (NTICs) no turismo ferrovidrio, contudo novos estudos
podem focar em como a evolu¢do da web (e processos histdricos
referentes a web 1.0, 2.0, 3.0 etc) através da rede mundial de
computadores, Internet, tem contribuido para a produgdo,
distribuicio e consumo (ver quadro 2) do turismo ferrovidrio. Inclusive
essa questdo leva a outra que € sobre as caracteristicas da demanda
ferrovidria turistica em funcio dos avangos tecnoldgicos, por exemplo:
"Qual € a experiéncia ferrovidria dos turistas da denominada Geragdo
X (formada por pessoas nascidas entre 1960 - 1980) buscam?" "Existe
diferenca na busca por experiéncias ferrovidrias entre a Geracio X e os
Alpha (formada por pessoas nascidas depois de 2010)?" e assim por
diante. Estudos dessa natureza auxiliam sobremaneira compreender as
"Motivagdes distintas (variado interesse declarado em turismo
ferrovidrio)" descrito no quadro 2.

No campo epistemoldgico, é fundamental se interrogar sobre o
papel que estudos interdisciplinares tem para a compreensdo do
turismo ferrovidrio, e nisto se incluem o didlogo com teorias e métodos
oriundos de vdrios campos disciplinares além da Histéria e da
Engenharia de Transportes. Novos estudos podem considerar por
exemplo: (a) o tratamento de aspectos variados do fendmeno das
mobilidades turisticas ferrovidrias a partir do Paradigma das Novas
Mobilidades (PNM) (ver Sheller e Urry, 2006) e dos métodos mdveis
(ver Biischer, Urry e Witchger, 2010). Assim, mobilidade de politicas
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e projetos ferrovidrios turisticos podem ser discutidos a partir da
dimensdo histérica; (b) a Neurociéncia, e notadamente o que vem
sendo tratado no arcabouco do Neuroturismo (ver Ma et al. 2014), o
estudo por esse caminho permite mais conhecimento sobre as emog¢oes
oriundas da experiéncia ferrovidria turistica, e nisto seria possivel
mapear o papel que fatos e caracteristicas histéricas podem assumir
para essas emocgdes. Especificamente no campo da Histéria, o
aprofundamento da pesquisa utilizando fontes histéricas e
considerando o debate historiografico podem ampliar a discussdo a
partir dos fatos e caracteristicas identificados.

Por fim, € mister considerar que os avangos da web, as
perspectivas interdisciplinares levam a outros desafios de planejamento
e gestdo do turismo ferrovidrio. Por exemplo, Fraga (2011) a partir da
tese de doutorado sobre "Contribuicdo metodolégica para a
implantacdo de trens turisticos e culturais no Brasil" abordou a
importancia das simulacdes e da gamifica¢do no tratamento do turismo
ferrovidrio. Assim, estudos que aprofundem no consumo da
experiéncia ferrovidria turistica, pela dimensdo histérica, e usem da
gamificacdo como recurso, também poderdo contribuir, de maneira
criativa e inovadora, para o que podem ser novas tendéncias para o

desenvolvimento do turismo ferroviario.
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IDEIAS REVISITADAS: o surgimento de meios
de hospedagem em Nova Friburgo e a estrada
de ferro Leopoldina no século XIX

D’ONOFRE, Dan Gabriel

construcdo deste trabalho teve como impeto inicial a

elaboracdo de algumas bases historicas sobre o fendmeno

turistico no territério do municipio de Nova Friburgo. A

época, tal material além de ter permitido a consolidacio

de parte da pesquisa “Uma andlise da situacdo do
Turismo Rural nos distritos de Lumiar e Sao Pedro da Serra em Nova
Friburgo (RJ)”, resultado do Trabalho de Conclusdo de Curso' - TCC -
exigido como etapa final junto ao bacharelado em Turismo da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — UNIRIO, também
consubstanciou parte do que se apresentou em “Hospitalidade de
familias rurais da Serra Fluminense: olhares de anfitrides™.

Como toda pesquisa histérica, os dados secunddrios coletados
foram desde materiais disponiveis junto a rede mundial de
computadores, como livros, teses, dissertacoes e artigos que
abordassem as tematicas sobre Nova Friburgo, suas redes de
transportes e de hospitalidade comercial. Através de redes como o
comercial. Através de redes como o Centro de Memoria D. Jodo VI,

bem como repositérios disponiveis, por exemplo, o Portal de Periddicos

' O TCC foi defendido em 2010, tendo o pesquisador obtido grau de bacharel em Turismo no
inicio do ano de 2011.

2 O referido trabalho se consolidou em dissertacdo defendida, no inicio de 2013, junto ao
Programa de P6s Graduagdo em Desenvolvimento Rural da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (PGDR/UFRGS) para a obtengéo do titulo de mestre.
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da CAPES, base Scielo e Google Académico, compilaram-se alguns
materiais que sdo base desse artigo.

Estas fontes de informacdo serviram como base para verificar e
refletir as influéncias miutuas entre o desenvolvimento turistico e a
expansdo ferrovidria em Nova Friburgo do século retrasado. Como
objetivos, a presente comunica¢do propde desvendar a relacdo entre a
Estrada de Ferro Leopoldina e o surgimento de um fluxo de turistas;
demonstrar os impactos na estrutura socioecondmica do municipio
serrano, quando fomentada uma estrutura de empreendimentos
hoteleiros, de entretenimento e comerciais; além de contribuir com a
memoria turistica local.

Além disso, vale dizer que o presente material também
constitui numa releitura do trabalho “A ferrovia que constituiu um
destino turistico no século XIX: a Estrada de Ferro Leopoldina e Nova
Friburgo”, apresentado no XI Semindrio Nacional de Preservacdo e
Revitalizacdo Ferrovidria, ocorrido no Centro Universitdrio Metodista
Bennett, em 2010, no Rio de Janeiro. A época, o trabalho se
encontrava em modo preliminar e com poucas consideracdes criticas
por base do autor. Nesse sentido, a ideia de revisitar o trabalho e
reformata-lo, vai para além de contribuir com o campo, mas permitir
que alguns fundamentos sejam reconstruidos sob a luz do que o campo
das ciéncias sociais tem se dedicado.

Aqui, ressalta-se que a debilidade desta pesquisa pode vir a
consistir na predilecdo em dedicar-se apenas aos dados secunddrios, o
que limita a possibilidade neste momento de empenho em pesquisas
que obtenham dados primdrios, utilizacdo de memoria oral, bem como
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entrevistas. Mas, compreende-se que esta possa ser a introducdo do
desvelamento de maior aprofundamento sobre a memoéria da
hospitalidade comercial fluminense. Por outro lado, revisitar pesquisas
nas dreas das humanidades € uma tarefa de constante aprimoramento e

atualizacdo do que se analisa, o que se mantém e como se faz.

Antes de Nova Friburgo: revolucoes e rupturas para ‘“‘um novo

Brasil”

Mudangas politicas e econdmicas no continente europeu
sempre causaram alguns efeitos diretos a maneira como a vida
cotidiana se desenrolava nas colOnias americanas. Fato ndo diferente,
ocorria quando Portugal, entdo metrépole politica e econdmica do
Brasil, orquestrava decisdes que iam desde taxacdes até sobre os
posicionamentos em momentos de guerras. Ainda na virada do século
XVIII ao XIX, a Europa vivenciava conjunturas politicas que tinham
como centralidade os projetos expansionistas de Napoledo Bonaparte,
bem como o seu impeto de isolar o Reino Unido da Gra Bretanha e da
Irlanda do Norte (ou apenas, Reino Unido).

Tanto as Revolu¢des Burguesas®, como a Industrial causaram
inimeros processos de rupturas na estrutura social e econdmica
europeia. A tonica da regulamentacdo da producgdo fabril e artesanal da
Idade Média, ja sob o que se conhece como as corporagdes de oficios,

somada aos vultuosos lucros obtidos pelos comerciantes das nascentes

3 Sdo consideradas revolugdes burguesas as revolugdes inglesas do século XVII (Puritana e
Gloriosa) e a Revolucdo Francesa de 1789.
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cidades, giraram o péndulo do poder para uma classe social que ndo era
nem eclesidstica, como tampouco nobre: emergia a burguesia. Nesse
processo, o poder econdmico e politico passava também a ser mediado
por essa classe, cujos interesses agucaram o processo de disputas e
novos arranjos de poder nas arenas sociais europeias.

O proprio reconhecimento da burguesia enquanto uma das
classes sociais dotada de privilégios, coligada aos processos de
inovacdo advindos da Revolu¢do Industrial, permitiu que alguns
recortes territoriais da Europa vivenciassem suas eras de Ouro, seja no
que diz respeito a acumulacio de capitais, seja pelo processo de
iniciacdo da apropriacdo da mais valia por parte dos primeiros
industridrios. No caso britanico, por exemplo, a sua expansao industrial
se deve modelo comercial sedimentado por séculos com suas colOnias
ultramarinas, mas também com a monarquia lusitana. Por fim, basta
dizer que o comércio triangular do Atlantico beneficiou em demasia o
processo de enriquecimento do continente europeu, dando todas as
possibilidades para que o capitalismo industrial avancasse para dentro e
fora de seus territdrios.

No conjunto de nagdes europeias, € reconhecido no que tange
ao crescimento industrial, que o Reino Unido “colheu” os frutos de sua
saga colonialista, a ponto de toda elite nobilidrquica, burguesa e
eclesidstica ter se beneficiado do crescimento da exploracdo da forca
de trabalho e da predilecao da organizacdo social industrial nas grandes
cidades. O que vale dizer aqui € que o Reino Unido saiu na frente tanto

na primeira, como na segunda revolucdo industrial, embora nesta
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ultima tendo de disputar com Franca, Alemanha e Estados Unidos da
América (EUA).

Aqui, aproxima-se o elemento que tange a historia de Nova
Friburgo, posto que esse recorte territorial que até entdo era conhecido
como a Fazenda do Morro do Queimado, pertencente ao entdo
municipio de Cantagalo, tem relacdo para com a corrida industrial
europeia. Voltando ao inicio do século XIX, quando o mundo ocidental
ainda vivenciava a primeira revolu¢do industrial, a Suica era tida
apenas como uma mera paisagem montanhosa, dotada de uma quantia
pequena de moradores que viviam basicamente de agricultura, pecudria
e algum artesanato.

Uma série de revoltas se sucedeu nas mais variadas partes de
todo continente europeu, cuja tormenta e dificuldades foram sentidas
principalmente pelos menos abastados. A expansdo industrial inglesa
influenciou diretamente as economias dos paises europeus, visto que os
maquindrios ingleses inibiam a absor¢do de mao-de-obra em paises
davam seus primeiros passos rumo a industrializacdo. Este foi o caso
da Suica, por exemplo.

Além de ter saido atrasada quando comparada as suas vizinhas
Franca e Alemanha, a Suica sofrera com uma catastrofe de ordem
ambiental. No ano de 1815, o vulcio Tambora, localizado na Indonésia,
entrou em erupc¢ao a ponto liberar uma quantidade imensa de gases na
Terra. De acordo com o indice de explosividade vulcanica (Volcanic
Explosivity Index — VEI — em lingua inglesa), a erup¢do deste vulcdo
indonésio fora tamanha ao ponto de ser classificado como

supercolossal, com pluma acima de 25 km de altura, emissdo de 100 a
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1.000 km?® de piroclastos* e duracdo superior a 12 horas (CENTRO
DE DOCUMENTACAO D. JOAO VI, s/d).

Embora possa parecer sem sentido, relacionar a explosdo de um
vulcdo em plena Indonésia, com a situagcdo socioecondmica suica e a
criacdo de Nova Friburgo, no conjunto da historia ambiental mundial,
o caso do Tambora teve repercussao de modo ampliado. O ano de 1816
ficou conhecido vulgarmente como o “Ano Sem Verdo” (idem), fato
que impactara a Suica enormemente.

Como ¢ sabido vulgarmente, a estrutura do relevo sui¢o, com
boa parte de seu territério situado acima dos 1 mil metros do nivel do
mar, acabara por impedir que o desenvolvimento da agricultura e da
pecudria obtivesse indices de produtividade satisfatorios. Sem sol, sem
a ativac@o das relacOes bioquimicas propiciadas pela energia solar, a
Suica acabou por amargar tristes dias no conjunto da populacio que
vivia do setor primdrio. Segundo o Centro de Documentacdo D. Jodo
VI,

Se as condi¢bes eram ruins para as industrias, pior
ficava a situacio da grande massa trabalhadora,
diante da grave crise alimentar que se seguiu. Veio,
entdo, a fome e a pentria. O lado oriental da Suica
foi impiedosamente atingido. Nos Cantdes
industrializados e em certas regides de Thurgau e
Zurique a maioria da populagdo ndo tinha
absolutamente nada com que se alimentar. Em
1817, St. Gallen registrou 5 mil mortes provocadas
pela fome e desespero (ibdem).

Ou seja, a acumulacdo de gases na atmosfera impediu que a

produ¢do de alimentos e bens primdrios pudesse movimentar a cadeia

4 Piroclastos é uma palavra derivada do grego mupdxhootog, isto é, pyro — fogo, e klastos —
fragmento. Designagdo dada em Geologia para aos fragmentos de rocha sélida que sdo
expelidos para o ar pela erup¢do de um vulcdo.
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produtiva da economia suica. Nesse mesmo periodo, o Brasil
vivenciava uma novidade no seu conjunto politico. Desde 1808, por
conta dos avangos napolednicos no continente europeu, a monarquia
lusitana decide deixar as terras portuguesas e rumar em direcdo ao
Brasil. Parte dessa decisdo se deveu a dois processos: 1) o fato de
Portugal ndo acatar o Bloqueio Continental de Bonaparte a Inglaterra; e
2) o temor da deposi¢do da dinastia dos Braganca.

Os avancos napolednicos causaram uma série de mudancas em
casas mondrquicas europeias, tendo o ditador francés colocado
diversos aliados por onde invadiu. Além disso, ao declarar guerra a
Inglaterra, Portugal ficava numa situacdo peculiar dada sua forte
relacdo comercial com o Reino Unido. Por optar a ndo encerrar os
processos comerciais entre Portugal, suas colonias com o Reino Unido,
a familia real decide deixar as cortes de Lisboa em direcdo ao Rio de
Janeiro.

D. Jodo VI e sua Corte deixa Portugal e a Europa em pleno
processo de avanco da primeira revolugdo industrial. A predilecdo por
intermediar os plantations de suas coldnias, fez com que algo nunca
antes visto se sucedesse. A partir de 1808, pelo simples fato de se
instalarem no Rio de Janeiro, esta cidade que até entdo era mera capital
da colonia, torna-se a sede de todo império ultramarino portugués. Em
middos, o Rio de Janeiro em pleno inicio do século XIX enquadra-se
como uma das entdo cidades globais a ser capital de um império
europeu no continente americano.

A internacionalizacido do Rio de Janeiro se sucedeu a revelia de
um planejamento prévio, fato que vai acabar por impor alguns limites

como o aumento da demanda por alimentos na nova Corte. No ano de
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1815, mesmo ano do desastre do Tambora, D. Jodo VI eleva o Brasil a
um novo patamar, a fundar o Reino Unido de Portugal, Brasil e
Algarve (RUPBA), muito similar aos moldes do que era o Reino Unido
da Gra Bretanha e da Irlanda do Norte. A cidade passa a contar com
infraestruturas até entdo desconhecidas nas demais cidades brasileiras,
mas, ainda assim, a fome era um problema que assolava o processo de
saudabilidade da vida na Corte.

Vale aqui dizer que, de acordo com o processo de expansdo da
produc@o fabril britdnica, o Reino Unido® passou a ser um dos
principais defensores da interrupcdo do tridfico de africanos
escravizados. Isso tem algum sentido junto a ldgica capitalista
industrial, pois, através da remuneracdo da forca de trabalho, hd o
surgimento de um proletariado que além de ndo mais estar sob a tutela
do proprietirio do meio de produgdo, viria a consumir os itens que a
cadeia produtiva pudesse oferecer.

Nesse sentido, sdo reconhecidas as tentativas britanicas,
algumas de cardter intervencionista, para que o Brasil deixasse de
praticar o trifico de africanos escravizados. Aqui, vale registrar que as
elites politicas brasileiras passaram a tracar o caminho de
marginalizagdo da populacio afrobrasileira, pois, embora o Segundo
Império registrasse a Lei Aurea, de 1888, tal dispositivo nio trouxe
qualquer mediagdo, reparacio ou garantia de reconhecimento da

cidadania a quem descendesse de pessoas escravizadas vindas d’Africa.

5> Em 1807, o Reino Unido baniu a pratica de escraviza¢io e comércio de escravizados em suas
colonias. Para se ter ideia dessa politica de relagdo internacional, o Reino Unido apenas
reconheceu a Independéncia do Brasil em 1825, quando o D. Pedro I (D. Pedro IV, em
Portugal) se comprometera em encerrar o trifico de escravizados ao pafs.
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A “equacdo” escassez de alimentos, pressdo britinica pelo “fim
da escraviddao” e desastre sui¢o acaba por ganhar um novo ingrediente:
as teorias de branqueamento racial. Ainda que este ultimo elemento se
destaque com maior pujanca no debate politico do Segundo Império e
da Republica Velha, o branqueamento populacional vai dar de algum
modo a tonica da ideia de uma coldnia suica em pleno Rio de Janeiro.
E com base nesses elementos que antecedem o surgimento de Nova
Friburgo, uma localidade que vai ganhar notoriedade para além de sua
concepeao.

Sob 0 comando de D. Jodo VI e com o intermédio do suico
Sébastien-Nicolas Gachet, o monarca se mostrou interessado em
financiar a vinda de colonos suicos para o Brasil. O local de
recrutamento dos primeiros colonos foi o Cantdo de Fribourg, terra
natal de Gachet, cujas autoridades locais

(...) ao receber a proposta de uma coldnia suica
além-mar, percebeu as vantagens dessa imigracgdo,
pois dessa forma poderia livrar-se das bocas
famintas dos apétridas que tanto oneravam 0s
recursos do Estado (CORREA, 2008, p. 41).

Inicialmente, Gachet tencionou que a entdo provincia de Santa
Catarina fosse o local mais adequado a instalagdo da primeira colOnia
helvécia no Brasil. Entretanto, o inspetor da Coloniza¢do Estrangeira,
Monsenhor Miranda, indicou a Fazenda do Morro do Queimado.
Situada na localidade de Cantagalo, um polo cafeeiro de grande
importancia para a época, a fazenda em questdo apresentava condicoes

mais favordveis a administracdo central, devido a sua proximidade ao
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Rio de Janeiro. No principio do século XIX, Nova Friburgo seguia a
politica de coloniza¢do elaborada por D. Jodo VI, a qual consistia na

instituicdo de nucleos coloniais de povoamento em
diversas regides do pais[...] uma estratégia que
tinha por escopo um novo modelo econdmico que
ndo mais se basearia no latifindio e no trabalho
escravo. Objetivava-se que a colonizacdo de
territérios  inabitados deveria ser feita por
imigrantes estrangeiros, tendo em vista que
possuiam capacidade técnica para a manufatura e
tradicdo na agricultura, diferentemente do
trabalhador brasileiro, considerado indolepte,
preguicoso e pouco afeito ao progresso (CORREA,
2008, p. 40-1).

Nesta passagem, constata-se que o processo de colonizag¢do
embora rompesse com o modelo plantation, lastreava-se pela rejeicdo a
incorporagdo de trabalhadores alforriados, afro-brasileiros, por
exemplo. Naquele momento, ndo se desarticulava a ideia de que a
precarizagdo de trabalhadores, escravizados ou ndo, quando submetidos
ao processo de jornadas e condi¢des de trabalho penosas, acabavam
por serem violentados ao ponto de resistirem muito pouco a tais
situacoes.

Para além disso, exaltava-se o contingente populacional
excedente que viria da Europa ao Brasil como sendo portadores de uma
aura progressista ao ponto de propiciarem uma revolugdo qualitativa
nas condi¢cdes de trabalho, producio e consumo. Ou seja,
compreendia-se que os maleficios vivenciados pelo Brasil do século
XIX nao estava em sua relacdo periférica para com o modelo colonial,

mas sim, na base populacional que construiu o que o pais era.
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A regido de clima ameno e seco recebeu os 1.662 suicos em
janeiro de 1820, embora ja houvessem fazendeiros luso-brasileiros
instalados, com destaque a um dos mais ricos latifundiarios do pais, o
Barao de Nova Friburgo. O governo ficou responsédvel diretamente pela
administracdo da coldnia, distribuindo terras, animais, sementes e
outros artefatos necessdrios para o estabelecimento dos suicos. No
mesmo ano, um édito real transformou a Fazenda do Morro do
Queimado em Freguesia de Sdo Jodo Batista da Vila de Nova Friburgo,
uma homenagem ao local de procedéncia dos suicos (Fribourg),
desmembrada de Cantagalo (CORREA, 2008: 45).

Todavia, ap6s a Revolucdo Liberal em Portugal em 1820, D.
Jo@o VI viu-se obrigado a retornar a Lisboa. Aqui, ressalta-se que a
colonia friburguense era um projeto pessoal de D. Jodo VI e o
acontecimento de sua volta a Portugal, fez com que os suicos se vissem
num ambiente que ndo favorecia suas demandas. Outros problemas,
como a distribui¢do de terras, foram o 4pice para que a coldnia nao
lograsse sucesso, pois

A desigualdade na distribui¢do de terras, algumas
de todo incultivdveis, consistindo em encostas e
picos muito escarpados, fez com que somente uma
minoria de colonos permanecesse nas fazendas. A
populacdo de 1.662 suicos em Nova Friburgo, em
1820, ficou reduzida a 632 em 1830. Alguns
colonos migraram para Cantagalo e outros para a
regido de Macaé de Cima (CORREA, 2008, p. 47).

Corréa (2008) revela que a didspora dos suicos pelas cercanias
pode ser caracterizada como a faléncia do projeto de colonizagdo suica
em Nova Friburgo. Com a assinatura da Lei Aurea de 1888, o fluxo de
imigrantes europeus ao Brasil aumentou significativamente para
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substituicdo de mao-de-obra nas lavouras brasileiras. Ainda em 1824,
Nova Friburgo recebeu um contingente de 343 alemaes,
caracterizando-a também como a primeira colonia germéanica no Brasil,
dando um novo impulso para a vida na localidade. Seguido dos
germanicos, vieram os italianos, portugueses, espanhois, turcos e
japoneses.

A autora ainda declara que no fim do século XIX, Nova
Friburgo recebera um elevado contingente de imigrantes que haviam se
estabelecido no Rio de Janeiro, visto que a entdo capital federal
passava por um momento de efervescéncia politica, o qual culminou na
Proclamacdo da Republica. Muitos destes imigrantes, principalmente
portugueses e italianos, investiram em setores do comércio e industria,
colaborando para o soerguimento de uma nova elite na cidade
(CORREA, 2008, p. 56). Além disso, epidemias eram resultadas pela
insuficiente infraestrutura urbana carioca e, dentro dessa configuracgdo,
o clima de Nova Friburgo serd novamente a prerrogativa para um

fendmeno: o Turismo.

Costumes e estruturas: veranistas e visitantes sobem a Serra

A elite carioca havia herdado um hébito que a Familia Real
continuou desempenhando quando no Rio de Janeiro. Era costume de
monarcas europeus possuir diversas propriedades que lhes serviriam de
refugio sob os mais diversos contratempos. Sabe-se que o Rio de
Janeiro sempre foi conhecido pelo seu clima escaldante,
principalmente durante os verdes. Ainda no século XIX, a Familia Real
para se refugiar das altas temperaturas cariocas rumava a Regido
Serrana fluminense, tendo como destino a localidade de Petropolis.

Sobre os destinos serranos fluminenses na €poca, percebe-se

que havia uma certa disputa pelos veranistas. Isso € identificado num
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trecho de uma cronica de um jornal local, onde o escritor destacava
com certo ufanismo a superioridade de Nova Friburgo frente as
cidades de Petropolis e Teresopolis:

E incontestivel que a cidade de Nova Friburgo, nio
tem igual, pela excellencia do seu clima vivificador
e pelas dguas frescas e christalinas que rolam de
suas cascatas. N@o tem aqui a humidade da triste e
decadente Petrépolis, nem a ventania incessante de
estreita Theresopolis! Friburgo, aformosa cidade, a
mimosa bonina das cidades do Estado do Rio de
Janeiro, (...) conserva ainda a sua encantadora
bellesa primitiva, e jamais a perderd! (...) O poder
humano jamais poderd estancar as dguas tdo puras
como a mesma puresa, correndo nos regatos como
precioso liquido vindo do Empyrio expressamente
para aliviar as maguas e os soffrimentos (...) as
mais lindas flores, cuja fragincia robustece os
fracos e anima os desalentados! A aragem branda,
que mostra identificar-se com o sopro divino,
emanando esse clima tdo privilegiado que encerra a
virtude de rediviver os que se acham na derradeira
lucta da natureza com a morte, jamais cessard!
Jamais! S6 Deus o poderd fazer! (O Friburguense,
de 25-02-1891 apud Corréa, 200, p. 62-3)°.

E 6bvio que o cronista ndo usou de sua imparcialidade quando
tentou exaltar os encantos de Nova Friburgo. Todavia, esta cidade
serrana teve a oportunidade de vivenciar o florescer do Turismo em
pleno fim do século XIX. Sobre as caracteristicas da cidade, Corréa
(2008) revela que os atrativos friburguenses eram exatamente seu
clima, a natureza e a simplicidade de seus logradouros e residéncias.
Entretanto, um dos fatores que impulsionou o Turismo em Nova

Friburgo foi a construcio da Estrada de Ferro Leopoldina.

® A partir daqui, declara-se que o autor optou por manter o texto de acordo com o original citado pela
autora.
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Inicialmente, a Estrada de Ferro Leopoldina chamava-se
Estrada de Ferro Cantagalo. O contrato para a execucdo da ferrovia foi
celebrado em 21 de outubro de 1857, tendo como proponentes o
primeiro bardo de Nova Friburgo, Antonio Clemente Pinto,
juntamente com Candido José Rodrigues Torres e Joaquim José Santos
Junior, sob a concessdo do governo da entdo provincia do Rio de
Janeiro. O primeiro trecho ligava Porto das Caixas (Itaborai) a Raiz da
Serra de Nova Friburgo (Cachoeiras de Macacu) e foi inaugurado em
22 de abril de 1860 (CORREA, 2008, p. 57). Corréa (2008) também
revela que a justificativa para a construcdo desta ferrovia era o
escoamento da producdo do café produzido na regido de Cantagalo,
cuja propriedade em sua maioria era do mesmo bardo de Nova
Friburgo.

O segundo bardo de Nova Friburgo, Bernardo Clemente Pinto
Sobrinho, celebrou um contrato com a presidéncia da provincia do Rio
de Janeiro para o prolongamento da Estrada de Ferro Cantagalo a Nova
Friburgo em 12 de mar¢o de1870. Trés anos apos, o trecho entre Raiz
da Serra a Friburgo foi inaugurado com a presenca de D. Pedro Il e do
mesmo segundo bardo. Em 26 de janeiro de 1877, a provincia do Rio
de Janeiro encampou a Estrada de Ferro Cantagalo, sendo esta
adquirida pela Companhia Estrada de Ferro Leopoldina em 25 de
agosto do mesmo ano. Depois de mais de uma década, em 12 de
novembro de 1898, ingleses obtiveram a companhia, passando a ser
denominada The Leopoldina Railway Company Limited (CORREA,
2008, p. 58). Antes mesmo dos ingleses adquirirem a Estrada de Ferro
Leopoldina, mais esta¢cdes foram inauguradas, quando havia, em 1895,
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12 estagdes ferrovidrias que serviam Nova Friburgo e cercanias
(CORREA, 2008, p. 60).

A instalacdo da rede ferrovidria para escoar a producdo agricola
da regido, decerta forma, beneficiou diretamente o setor turistico de
Nova Friburgo. O hébito de rumar as regides de clima ameno durante o
verdo, deixado pelos monarcas lusitanos que vieram se estabelecer no
Brasil no inicio do século XIX, influenciou de sobremaneira o
estabelecimento do fluxo turistico a Nova Friburgo. Os chamados
veranistas eram os membros da elite carioca, que deixavam a cidade do
Rio de Janeiro para passar a temporada de verdo em cidades serranas
fluminenses. O trajeto comecava no

(...) Rio de Janeiro, [onde] embarcava-se na estacdo
maritima da Leopoldina, no Largo da Prainha,
cruzando de barco a Baia do Rio de Janeiro — atual
Baia de Guanabara -, com destino a Niterdi. Nesse
municipio, pegava-se o trem na Estacdo Ferroviiria
de Santana de Marui, passando por diversas estacdes
até chegar a Porto das Caixas, onde a linha férrea
bifurcava a direita para Campos e a esquerda para
Cantagalo. No trajeto para Cantagalo, passava-se
pela Baixada Fluminense, chegando a Cachoeiras de
Macacu, onde, a partir de entdo, se fazia o traslado
dos passageiros para um trem munido de
cremalheira’ [sic], para mais facilmente subir a serra.
No ponto mais elevado da serra, a 1.086 metros de
altitude, havia uma parada em uma pequena estagio,
onde finalmente o trem descia, seguindo o Rio Santo
Antonio até chegar no nucleo urbano [de Nova
Friburgo] (CORREA, 2008, p. 58).

Corréa (2008) revela que a viagem de Niter6i para Nova

Friburgo poderia demorar, no minimo, algo em torno de 3 horas e meia.

7 Especialistas e ferrovidrios afirmam que o ramal de Cantagalo nunca fora servido pelo sistema de
cremalheiras.
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Havia um trem que saia de Santana do Marui as 7 horas da manha e
chegava a Friburgo as 10h37. Na época, os passageiros também
podiam dirigir-se a Friburgo através do trem misto (passageiros e
cargas), o qual partia também da estacdo niteroiense as 10 horas da
manha e chegava a Nova Friburgo as 16 horas. Esta era a opcdo mais
demorada devido as constantes paradas nas mais diversas estacoes
ferrovidrias que havia no Ramal de Cantagalo. Para os turistas que
desejavam subir a serra nos fins de semana, havia a composi¢do que,
aos sabados, partia de Niter6i as 16 horas, chegando em Nova Friburgo
as 19 horas. As segundas-feiras, o retorno era possivel com o trem que
saia de Friburgo as 6 horas da manha, chegando a Niter6i as 9h05
(CORREA, 2008, p. 58-9).

As estagdes ferrovidrias eram palco das paradas durante o
percurso de Niter6i a Nova Friburgo, possuindo um comércio de
alimentos e bebidas para os passageiros. Corréa (2008) diz que
“conforme a época do ano, consumiam-se frutas como cambuci,
laranja, tangerina, lima, limao-doce, jabuticaba, fruta-do-conde,
banana, abacaxi, melancia, sapoti, abacate e roletes de cana” (idem: 59,
linhas 7 - 10). Tanto os botequins das estagdes, como os tabuleiros dos
ambulantes ofereciam quitutes e bebidas diversas. Ressalta-se que na
estacdo de Nova Friburgo havia uma iguaria de origem portuguesa que
confirma a presenca pujante deste povo na serra fluminense: o bolinho
de bacalhau.

A principal estagdo de Nova Friburgo ficava na antiga Rua

General Argolo, cujo nome atual € Alberto Braune. Nesta rua se contra
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inimeros empreendimentos comerciais, inclusive nos dias de hoje.
Corréa (2008) relata que

Nos estabelecimentos mais sofisticados, como as
joalherias e relojoarias, comercializavam-se brincos
e bichas de brilhantes, alfinetes de ouro, brilhante
para gravata, pulseiras e aderecos em brilhantes,
argoldes africanos em ouro, reldgios com chatelaine
para senhoras, correntes de plaqué, relégios Pateck
Phillippe, James Pool, Robert Rosckel, Humbert
Ramus, International Wastch, todos em ouro, além
de outros artigos de luxo (idem, p. 67).

A presenga desse tipo de comércio relatado acima revela um
contingente representativo de pessoas abastadas em Nova Friburgo,
assim como a oferta de produtos que ja faziam parte da rotina dos
veranistas provenientes do Rio de Janeiro.

O prédio que abrigava a estacdo ferrovidria foi inaugurado em
1873 por D. Pedro II. Porém, o edificio da velha estacdo foi demolido,
dando lugar a um novo em estilo colonial que fora inaugurado no dia 2
de junho de 1935, passando a se chamar Estacdo de Passageiros da
Leopoldina Railway (CORREA, 2008, p. 63). Entre suntuosos
chalés, a antiga Rua Gal. Argolo também abrigava hotéis e pensdes nas
cercanias da estacdo ferroviaria. Sobre os meios de hospedagem da
época, Corréa (2008) diz que

(...) o Hotel Friburguense e a Pensao Martinho, que
ficavam em frente a estacdo de trem. Nessa rua
também se localizava o charmoso Hotel Engert,
cujo café era freqiientado pela elite da cidade, além
de hospedar inimeras autoridades politicas,

judicidrias e capitalistas (idem, p. 77).
A Praca Paissandu também apresentava interessantes espacos
de sociabilidade que serviam tanto os cidaddos friburguenses, quanto
0s turistas
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(...) o Hotel Leuenroth ficava na Vilagem
Leuenroth, préximo a Praca Paissandu. Esse hotel,
localizado na rua do mesmo nome, era um dos mais
antigos da cidade e foi construido entre as décadas
de 1930 e 1940 do século XIX [sic] (ibdem).

Vale também ressaltar a importincia turistica de outro local: a
antiga Praca 15 de Novembro, cujo nome atual é Praca Getulio Vargas.
Juntamente com a antiga Gal. Argolo, formavam o que Corréa
classifica como o bulevar friburguense. Na antiga Praca 15 de
Novembro, onde havia o Solar do Bardo de Nova Friburgo, ficavam o
Hotel do Baiano, o Hotel Prata, a Pensao Nascimento e o tradicional
Hotel Salusse. Ainda sobre este dltimo meio de hospedagem, Corréa
(2008) cita que este fora um dos unicos sinais de prosperidade dos
colonos suicos. A familia Salusse, origindria da Suica, comandava o
hotel homo6nimo cujas referéncias ressaltam-no como

(...) o tipo de padrdo de hotel daquele tempo (...).
Realcava a austeridade da casa, a presenca infalivel,
as horas que precedem o entardecer, na extensa
sacada que pela frente comunicava as salas do
pavimento superior, de trés velhinhas muito
brancas e muito iguais, que se enfileiravam. Eram
as velhas Salusse, proprietirias da histérica e
venerdvel mansdo, cujas fisionomias de auténticas
suicas, em que se confundiam maies e filhas,
transparecia toda a bondade ingénita da raca a
realcar a nobreza da prépria estirpe (...). Todo esse
aspecto patriarcal do ambiente nido imperava a
radical transformacdo que se operava na época do
verdo (...). Bem freqiientado por uma elite social
que abalava o Rio de Janeiro aos primeiros calores
do estio acossada pelo pavor da febre amarela,
regurgitante de héspedes que de toda parte
acorriam as duchas de que (...) a cidade mantinha
entdo o privilégio, o Hotel Salusse era realmente o
clou social e o centro da season (VALLE
FILHO,1928: 61-70 apud Corréa, 2008, p. 87-8).
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Como se verifica na passagem acima, as moléstias que eram
causadas pela insalubridade do Rio de Janeiro do fim do século XIX,
assim como as altas temperaturas que assolavam esta cidade [inclusive
na atualidade], incentivaram a formacdo de um fluxo turistico que
tinha como destino Nova Friburgo. Ainda sobre o Salusse, apos 1900 o
hotel entra em declinio devido a morte da madame Salusse, também
conhecida como Grand-Maman. Com a fim deste meio de hospedagem,
a edificacdo dé lugar a uma série de empreendimentos, com destaque
para o Cassino Friburgo e a Sociedade Musical Euterpe (CORREA,
2008, p. 88).

A expansio da rede ferrovidria permitiu também o
desenvolvimento do turismo de saide em Nova Friburgo. Com um
clima agradavel e ameno durante os verdes, muitas pessoas que eram
acometidas por doencgas diversas procuravam refugio e tratamento
nesta cidade serrana. Um dos ilustres turistas que se hospedaram no
Hotel Salusse foi o escritor Machado de Assim em 1879. Todavia, o
empreendimento que mais agregava a imagem de Cidade Salubre a
Nova Friburgo era, sem ddvida alguma, o Instituto Sanitdrio
Hidroterdpico.

Conhecido vulgarmente como Estabelecimento de Duchas, o
Instituto Hidroterdpico foi construido no ano de 1870 pelo médico
napolitano Carlos Eboli, por Theodoro Gomes e pelo Dr. Fortunato,
contando com inumeras termas curativas. Os procedimentos para os
pacientes consistiam em intensas caminhadas, as quais tinham a
finalidade de provocar a reacdo preconizada pelos hidroterapéutas,

seguidas de famosas duchas frias. Os pacientes eram submetidos a
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constantes banhos, aspersdes e aplicacdes de toalhas molhadas, assim
como a ingestdo de abundante quantidade de dgua fria ou gelada. Esses
recursos eram associados a sudoriferos energéticos, massagens
prolongadas, caminhadas em ladeiras e alimentacdo balanceada.
Considerado o melhor do pais por reunir equipamentos e instalacdes de
qualidade, assim como condi¢cdes climaticas ideais, o Instituto
Hidroterdpico de Nova Friburgo era promovido por diversos meios de
comunicagdo da época, como no trecho a seguir

Estd evidentemente provado pelos fatos e
reconhecido pelas sumidades médicas que as
duchas curam radicalmente as pessoas que soffrem
de enfraquecimentos, dispepsias, = moléstias
nervosas, tuberculose, beribéri, rheumatismo,
bronchites, e outras moléstias (O Friburguense, de
09-10-1892 apud Corréa, 2008, p. 90).

A ferrovia também dinamizou a vinda de estudantes do Rio de
Janeiro e outras partes do pais. Apesar do cendrio friburguense
evidenciar uma grande quantidade de analfabetos, o século XIX ainda
revelava o grande abismo social entre as classes populares compostas
por agricultores, escravizados recém-libertos e proletdrios, todos
desguarnecidos de servicos publicos bdsicos; e a elite que desfrutava do
que havia de melhor para a época. Nova Friburgo possuia uma rede
educacional que atraia diversos membros das familias mais abastadas,
com destaque para os netos do visconde de Ouro Preto, o filho de Rui
Barbosa e também o poeta Carlos Drummond de Andrade (CORREA,
2008, p. 121 — 136).
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Algumas reflexdes sobre a memdria turistica friburguense do
século XIX

Ainda no fim do século XIX, percebe-se a emergéncia do setor
de hospitalidade comercial (CAMARGO, 2003) de Nova Friburgo.
Corréa (2008) pontua quatro fatores primordiais que deram impulso ao
desenvolvimento do Turismo em Nova Friburgo: a inauguracdo em
1873 do trecho ferrovidrio entre Cachoeiras de Macacu e Nova
Friburgo; a busca da elite carioca por locais de clima mais ameno; a
procura por tratamentos hidroterdpicos que proporcionasse cura aos
acometidos por doencas como a tuberculose e o beribéri; e a cultura
das férias, proporcionada pela mudanca cultural que a europeizacio de
camadas médias e burguesas da populacdo brasileira era submetida na
época (idem, p.146-7).

Como resultado, Nova Friburgo presenciava a emergéncia de
uma classe que investia nos setores hoteleiro, comercial e industrial.
Diferentemente de outras regides do Rio de Janeiro, em Nova Friburgo
a elite local ndo tdo somente composta pelos latifundidrios. A ferrovia
que ligaria Cantagalo a Niter6i, passando por Nova Friburgo, cuja
finalidade inicial era o escoamento da producdo agricola local, foi um
dos pilares que viabilizou o processo de desenvolvimento turistico
friburguense. Ainda no fim do século XIX, era possivel que pessoas
dotadas de renda e tempo livre pudessem desfrutar de um fim de
semana na “Cidade Salubre”.

Outro ponto de interessante andlise estd em torno da nulidade
de incentivos por parte das mais diversas esferas de governo ao
Turismo em Nova Friburgo, visto que o papel fundamental para o
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estabelecimento dessa atividade na localidade partiu da iniciativa direta
dos hoteleiros, donos dos meios de restauracdo, cura, ferrovidrios e do
entretenimento. Até onde se sabe, carecem maiores pesquisas para dar
conta se esse elemento é de todo veridico, posto que Nova Friburgo
tem em sua concepg¢do a concessdo de terras e insumos, uma espécie de
cota dada aos suicos, embora sem muito sucesso para a maioria deles.

A década de 1960 marca o fim do transporte ferroviario para
Nova Friburgo. Em 15 de julho de 1964, o trem de passageiros para
Nova Friburgo foi desativado. O ano de 1967 marca o fim das
atividades no trecho ferrovidrio que servia Nova Friburgo, onde nao
apenas as composi¢Oes de passageiros deixaram de funcionar, como
também as de cargas (ESTACOES FERROVIARIAS, 2010). Contudo,
o transporte ferrovidrio deixou um legado que Nova Friburgo leva
consigo até os dias de hoje. O prédio que serviu de estacdo ferrovidria,
construido na década de 1930, atualmente € a sede do governo
municipal friburguense. A necessidade de meios de hospedagens para
abrigar os visitantes ainda no fim do século XIX, deixou para o
municipio a segunda maior rede hoteleira do estado do Rio de Janeiro
durante o inicio do século XXI (PEREIRA, 2004, p. 31).

Atualmente, Nova Friburgo carece de sua memoria turistica,
demonstrando como uma localidade no interior do Rio de Janeiro pode
se beneficiar da atividade turistica em pleno século XIX. Numa época
em que o Brasil passava a consolidar sua independéncia politica, o
transporte ferrovidrio possibilitou o deslocamento de levas de turistas
para Nova Friburgo, fomentando uma série de empreendimentos para

hospedar, alimentar, curar e entreter o visitante. Destarte, este sucinto
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recorte histérico dos beneficios que uma ferrovia planejada,
inicialmente, para o escoamento da producdo agropecudria de Nova
Friburgo e regido, d4 um pequeno passo para uma missdo maior:
recompor a memoria turistica do interior do Rio de Janeiro e alertar
para a necessidade de politicas publicas que fomentem o setor turistico
local.

Mesmo apds quase 10 anos, pouco se avangou no que diz
respeito @ memoria do turismo e da hospitalidade comercial do

municipio.
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APONTAMENTOS SOBRE O PRIMEIRO VOO
INTERNACIONAL REGULAR DA PARAIBA,
MARCOQ NO DESENVOLVIMENTO TURISTICO
ESTADUAL

PAKMAN, Elbio Troccoli
ARAUJO, Jyn Louise de Mendonca

presente trabalho é fruto de uma pesquisa elaborada em

mais..-de um-’ ano: inicialmente, ' como Trabalho de

Conclusao, de Curso (TCC)sde’ Graduacao de Turismo-da

Bacharela Jyn Aratijos-sob orientagdo do Prof. Dr. Elbio

Pakman; na Universidade Federal da Paraiba (UEPB), defendido-com

sucesso € ampla’repercussao, en1 09.de novembro de 2018 (ALMEIDA,

2018); a partir dele resultou no texto aquiapresentado, em coautoria,

versdo revisada e ampliada de trabalho submetido ‘para apresentacdo no

XV Seminario ANPTUR 2018, realizado entre /19 e 21/Setembro/2018,
na Universidade Anhembi-Morumbi, Sao Paulo, SP.

Trata-se = de (investigacao ' sobre as) (circunstancias que
possibilitaram| a implanta¢do da primeira-tota intérnacional regular no
Aeroporto Internacional Castro Pinto e os<beneficios dai advindos para
a capital paraibana, Joao Pessoa, e a regiao que a recebe.

No |contextoe.da politica nacional de apoio.-ao turiSmo existiu,
até finais de 2018 um direcionamento a promog¢ao das, capitais,

inclusive aquelas-ainda ndo inseridas-nas rotas internacionais, como
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determinado pelo Programa de Regionaliza¢do do Turismo (BRASIL,
2013). Na Paraiba, o governo estadual tem envidado esfor¢cos em prol
da abertura da malha aérea internacional para o estado, aproveitando o
fato de que ele se enquadra dentro de uma politica nacional que
privilegia os paises latino-americanos e Estados Unidos enquanto
fatores determinantes para incrementar o turismo no Brasil.

Conforme sintetizou Vinicius Lummertz, presidente do
instituto Embratur, “a ampliacdo de voos internacionais é um dos
principais pontos da agenda governamental do Instituto e do Ministério
do Turismo” (EMBRATUR, 2017). Com tal esfor¢co, o governo
esperava dotar o pais com nada menos que 391 novos voos
internacionais em 2017; sendo que, de janeiro a outubro de 2017, nove
cidades, inclusive Jodo Pessoa, ja tinham recebido essas novas
frequéncias (EMBRATUR, 2017). Vale frisar que ndo se tratou de
mera distribuicio igualitiria de frequéncias; no caso da Paraiba, isso
representou uma quebra de paradigma, ja que a capital paraibana ndo
constava do rol dos destinos potenciais de qualquer novo voo
internacional regular, pois jamais fora receptor de um, situacdo que,
para ser entdo revertida, demandaria esforcos técnicos e despesas
extras vultosas.

Acontecimento similar - também parte dessa politica de
expansdo de rotas - acabou inserindo no mapa de voos internacionais a
capital de Sergipe: Aracaju teve seu primeiro voo internacional regular
- Buenos Aires — Salvador — Aracaju — Salvador — Buenos Aires (BUE-
SSA-AJU-SSA-BUE) - em 04/11/2017 Entretanto, diferentemente do

voo na Paraiba, o voo sergipano ndo era triangular (volta por caminho
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diferente), e sim de modelo classico (volta por onde foi): ida Buenos
Aires a Aracaju (G3-7490) e volta Aracaju a Buenos Aires (G3-7491),
ambos os trechos com escala em Salvador.

Joaquim Neto, analista de Inteligéncia Competitiva da
Embratur, em avaliacdio de outubro de 2017, assim resumiu as
vantagens de voos diretos: “As novas frequéncias diretas facilitam e
geram maior interesse do visitante internacional. Além disso, geram
uma maior concorréncia, descentralizando os portdes de entrada, o que
pode aumentar a procura para diferentes regides do Pais”.
(EMBRATUR, 2017) Contudo, a efetivacdo de tal estratégia enfrenta
dificuldades adicionais e imprevisiveis quando se trata de mudar
radicalmente um panorama ji estabelecido: passar de aeroporto
meramente nacional para um aeroporto internacional ativo.

A verificagdo das colocagdes acima no caso concreto do novo
voo internacional G3-7702, da Gol Linhas Aéreas Inteligentes,
interligando Jodo Pessoa e a capital argentina, Buenos Aires, € em
operacdo a partir primeiro de julho de 2017, é o objeto geral de estudo

do presente trabalho.

METODOLOGIA

A andlise proposta € claramente um estudo de caso que
demanda muita pesquisa de campo e possui objeto muito bem definido,
com inicio e desenvolvimento claros. Trata-se de pesquisa pioneira, ja
que resta comprovada a inexisténcia de estudos similares sobre o caso.
As principais cidades do pais hd muito contam com voos internacionais,
de inicio realizados por empresas estrangeiras, principalmente
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europeias, que voavam para o Brasil. Na qualidade de implantacdo do
primeiro voo internacional, em aeroportos compardveis com o da
capital paraibana, foi encontrado apenas o caso do voo que liga
Aracaju a Buenos Aires, mas também ¢é muito recente e, até a
finalizacdo do presente capitulo, carece de qualquer estudo a seu
respeito. Em relacdo a estudos gerais de contextualizacdo os autores
deste texto decidiram evitar trazer trechos repetitivos que nada
acrescentam e que serviriam apenas para “cumprir a tarefa” de
apresentar uma revisdo bibliogréfica, que aqui seria meramente formal,
porém academicamente irrelevante.

Assim, a exposicao inicia-se entrando diretamente na matéria.
O primeiro passo estabelecido foi a recuperacdo dos fatos, isto é,
apresentar a historia factual do acontecido, pois somente com esse
panorama esclarecido € que se pode ter ideia da contextualizacdo e
detectar o que estd faltando buscar, ou seja, o que vai se pesquisar, as
perguntas a serem colocadas na pesquisa.

Para esta fase inicial foi feita uma ampla pesquisa documental,
na qual foi verificada a fragilidade das noticias publicadas na imprensa
e em sites € blogs diversos, pois, amitde, as informagdes se mostraram
incompletas e incongruentes, além de carecerem de qualquer poder
analitico e explicativo. A opg¢do foi checar todas as informacdes, na
medida do possivel, procurando o mesmo fato em mais fontes (quando
ndo se trata de uma fonte copiando/reproduzindo outra fonte), e
particularmente coletando as duvidas para inserir nos roteiros das
entrevistas que posteriormente iriam ser feitas com as instituicdes e

autoridades.
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A medida que o histérico do voo estava sendo construido
também foram aparecendo os personagens da trama, aquelas
instituicdes e atores que tinham o que relatar, detentoras das
informagdes de que o estudo precisaria para poder, uma vez
adequadamente ordenadas e processadas, avaliar, opinar e concluir
com fundamento.

Assim foram detectados todos os atores, tanto os internos ao
aeroporto, quanto aqueles externos relacionados com o novo voo.
Internamente ficou evidente que o principal responsédvel pelas medidas
tomadas no aeroporto foi a Empresa Brasileira de Infraestrutura
Aeroportudria — INFRAERO, que comandou o processo das
adaptacgdes técnicas no local, e que envolviam institui¢des autdonomas
tais como a Receita Federal, a Policia Federal e o Sistema de
Vigilancia Agropecudria Internacional — VIGIAGRO, que antes s6
tinham presenca muito esporddica nas atividades do aeroporto. J4 a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria — ANVISA, ndo precisou
praticamente de qualquer adaptacdo, pois tem atuacio permanente no
aeroporto, € um novo voo, de cardter semanal, ndo representa um
aumento significativo do volume de suas atividades.

Por outro lado, deve ser observado o papel chave
desempenhado pela empresa aérea GOL — Linhas Aéreas Inteligentes,
que € a responsdvel pelo voo G3-7702 e é assim a protagonista do
primeiro voo regular internacional do aeroporto Castro Pinto e da
Paraiba em geral. De fundamental importancia foi a entrevista pessoal
concedida pela Diretoria de Assuntos Institucionais na propria sede da
empresa, Claudio Neves Borges, no aeroporto de Congonhas (Sdo
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Paulo), que proporcionou extensa informagdo e assinalou importantes
caminhos de pesquisa que, de outro modo, ndo teriam sido
considerados. Seu colaborador, especialista em transportes € operagao
de aeroportos, Sr. Marcos Tognato, também participou ativamente da
entrevista.

Finalmente, uma série de outros atores tiveram diversos papéis
importantes na efetivacdo e posterior desenvolvimento deste
empreendimento: a prépria INFRAERO, o governo do Estado da
Paraiba e seu brago especifico para o turismo, a Empresa Paraibana de
Turismo — PBTur, a Associa¢do Brasileira da Industria de Hotéis —
ABIH e seus associados; a agéncia Luck Receptivo — Jodo Pessoa;
assim como jornalistas de turismo e outras personalidades do Estado,
de municipios e da capital.

Importante frisar que cada entrevista foi meticulosamente
preparada antes de sua efetivacdo, e mesmo assim foi necessario
retomar cada contato mais de uma vez, geralmente por telefone ou
mesmo correio eletronico, para esclarecimentos suplementares. As
informagdes assim consolidadas foram sistematicamente analisadas, e
apos acurada andlise incorporadas ao texto deste capitulo.

Além dos fatos e opinides levantados, foi obtida uma
quantidade relevante de material estatistico que, ao ser devidamente
elaborado, tem sido subsidio importante para avaliar o impacto e
desdobramentos desse grande empreendimento para o turismo da
Paraiba.

Completam a coleta de dados para esta pesquisa, as
informagdes de diversas entrevistas com funciondrios da PBTur, da
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INFRAERO, da Gol Linhas Aéreas, da Receita Federal, da Policia
Federal, da Anvisa, da VigiAgro, da ABIH-PB, de hotéis, de agéncias

de viagens receptivas, de prefeituras, € com outras partes interessadas.

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

O sonho e meta de toda cidade, de grande e médio porte —
principalmente se capital estadual —, € dispor de uma afluéncia
considerdvel de visitantes, em particular chegando por via aérea,
procedentes de dentro do pais e do exterior. Na Paraiba ndo tem sido
diferente, e o esforco por ampliar a malha aérea tem sido permanente,
com bons resultados na ampliacio das frequéncias nacionais.
Entretanto, a Paraiba ndo passou a dispor de um aeroporto com a
designacdo de internacional até o ano 2000 (portaria N° 468/GC-5, de
02 de Agosto de 2000), quando o Comando da Aerondutica incluiu o
aeroporto Castro Pinto entre os aeroportos internacionais do Brasil, e
sem voos internacionais regulares até 2017, com apenas alguns
pouquissimos voos internacionais até entao.

Os maiores esforcos para trazer rotas internacionais regulares
para a Paraiba de fato comecaram em 2011, quando um novo governo
tomou posse, nomeou uma jornalista dindmica como diretora
presidente da PBTur, e desde entdo a abertura do Aeroporto
Internacional Castro Pinto para voos internacionais passou a ser um
dos eixos de trabalho da nova gestao.

As primeiras grandes tentativas

A primeira grande tratativa de voo internacional regular da

Paraiba foi com a Transportes Aéreos Cabo Verde — TACV. Em 2015,
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a Paraiba esteve muito perto de receber seu primeiro voo regular
internacional. Esse voo da TACV interligaria Cabo Verde, de onde
partiria as sextas-féria para Jodo Pessoa e Recife, com retorno para a
cidade de Santa Maria, na ilha de Sal, de cujo aeroporto teria conexdes
imediatas para quatro cidades europeias: Amsterda (Holanda), Lisboa
(Portugal), Mildo (Itdlia) e Paris (Franga). Tal solu¢do representaria
uma via de escoamento de passageiros da regido nordestina para essas
importantes metropoles europeias, canalizando o fluxo regional através
de aeroportos da regido. A Agéncia Nacional de Aviacdo Civil —
ANAC j4 tinha dado sua aprovacio para a execucdo do projeto, que
devia comecar a operar em dezembro de 2015. Devido a iminéncia da
operacionalizacdo da nova rota, o Aeroporto Internacional Castro Pinto
providenciou seu alfandegamento para poder operar VvoOS
internacionais regulares, estrutura que até entdo ndo tinha. O comeco
dos voos, previstos para finais de 2015, fora inicialmente adiado para
abril de 2016 e posteriormente cancelado sine die. A PBTur atribui
esse desfecho aos desdobramentos da crise econdmica e politica que
tomou conta do Brasil justamente a partir do ano de 2015. (ClickPB,
2015; 17/04/2018; Panrotas, 2015; Presstur, 2018; TACV, 2018)

Enquanto essa tentativa com a TACV era trabalhada, o governo
da Paraiba, através da PBTur, fazia paralelamente outras negociacoes,
em especial com a Gol Linhas Aéreas Inteligentes.

Os contatos concretos que prosperaram até chegar a realizacio
da primeira rota aérea internacional regular da Paraiba, foram
iniciados durante a 44? edi¢do da “Abav Expo”, de 29/09 a 01/10/2016,

no Pavilhdo de Exposi¢des do Anhembi, em Sdo Paulo. A comitiva
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paraibana na oportunidade entrou em contato com todas as empresas
aéreas com alguma possibilidade de estabelecer linha direta com a
Paraiba, e s6 a GOL teve, desde o inicio, Otima receptividade e
demonstracio de interesse real e ndo meramente hipotético ou
declarativo. (informacao verbal, entrevista concedida por Ruth Avelino,
presidenta da PBTUR, 17/04/2018)
O sucesso das negociacoes

Apés anos de diversas tratativas e negociacdes, chegou-se,
num contexto nacional favordvel a abertura de novas rotas aéreas
internacionais, a um acordo concreto com a GOL, através de um
protocolo de intencdes no qual o Governo da Paraiba e a GOL
colocavam as condi¢des para a viabilizacdo da implantagdo do voo. Em
resumo, a ideia era ampliar o fluxo de passageiros para a nova rota
com viajantes também provenientes de outras cidades, que fariam
conexdo em Jodo Pessoa. A assinatura do convénio entre a GOL e o
governo da Paraiba aconteceu no dia 7/03/2017. (PARAIBA, 2017).

O voo acertado ficou da seguinte forma:

Quadro 01. Horarios de saida e de chegada do voo triangular G3-7702, por
trecho.

sempre e s aos sdbados trecho
BUE - JPA JPA - MCZ MCZ - BUE
hora de saida - chegada 12:35 - 17:35 18:15-19:05 | 19:45 -00:50*

Fonte: GOL. Disponivel em <https://www.voegol.com/> Acessos em: diversas datas em 2017 e
2018.

Legendas: BUE: Buenos Aires; JPA: Jodo Pessoa; MCZ: Macei6 (c6digos aeroportudrios na
versdao IATA)

Para os dois primeiros meses de operacdo, foi amplamente
divulgado que teria um prego promocional em torno dos US$ 290, ida
e volta, mais taxas. Posteriormente os precos seriam estipulados pela
drea comercial, conforme estratégia empresarial em funcio do
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comportamento do mercado, como € usual na economia nacional e na
area das companhias aéreas. (PORTAL CORREIO, 2017)

Por meio do acordo bilateral com a GOL, e a titulo de incentivo
direto, o governo paraibano comprometeu-se a reduzir de 18% para
6% a aliquota do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos
— ICMS, para combustivel de todas as aeronaves da companhia que
abastecam no aeroporto local e que sejam devedoras desse imposto
(que no caso, beneficia o abastecimento para voos nacionais, ja que os
internacionais sdo isentos). Este tem sido um ponto crucial nas
negociacdes, ji4 que o FEstado da Paraiba estd reduzindo
substancialmente o valor do imposto ao qual tem direito. E uma
“renancia fiscal” da Secretaria da Fazenda — SEFAZ, como costumam
denominar este tipo de operacdo as secretarias de financas. Por sua
parte, a empresa aérea, dentro dos compromissos entdo assumidos,
além de iniciar a operacdo internacional com a Argentina, se
compromete a ampliar seus voos de/para Joao Pessoa, para também
atender conexdes da nova rota internacional. (G1PB, 2017)
Providéncias no aeroporto Castro Pinto para receber voos
internacionais

Foi somente em 2008 que terminou uma série de reformas de
ampliacio e modernizacdo do aeroporto. Trouxe novas salas de
embarque, mais posi¢oes de check-in, climatizacdo generalizada, novos
escritérios tanto para a administracdo aeroportudria quanto para as
companhias aéreas, 6rgios publicos, estacionamento melhorado, praca
de alimentacdo, mais lojas de varejo aeroportudrio e, principalmente,
reforcos na pista de pousos e decolagens e na pista de taxiamento, bem
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como no patio de estacionamento das aeronaves. Finalmente o
aeroporto ficou capacitado para acolher aeronaves de grande porte,
inclusive de voos internacionais. (INFRAERO, 2017a).

Estavam, assim, criadas as condi¢des necessirias para receber
vOOs internacionais, para o equipamento comegar a operar diretamente
com o exterior, € ndo apenas com voos nacionais. Porém, essa
expectativa de longa data s6 veio a se tornar realidade em 2017, com a
operacionalizacdo do voo da GOL G3-7702.

Para tornar possivel o recebimento do voo internacional, a
INFRAERO teve que adotar vdrias medidas para a presenca ou
adequacdo de institui¢des encarregadas da nacionalizacio dos voos
(Policia Federal, Receita Federal e VigiAgro), 6rgdos publicos que nao
tinham presenca regular ou ndo vinham agindo nas operacdes,
justamente por este carecer de voos internacionais. Esse tipo de voo
muito raramente fazia pouso no local, apenas alguns poucos do tipo
charter e aeronaves particulares (em média 4 pousos anuais, no periodo
2012-2016). (INFRAERO, 2017b).

Como o aeroporto até 01/07/2017 nao era alfandegado, a
Receita Federal também teve que fazer mudancas e se adaptar aos
requerimentos do voo internacional regular, incluindo a criacdo da
infraestrutura para o tradicional encaminhamento dos passageiros para
o setor correspondente: “a declarar” ou “nada a declarar”.

J4 para o despacho de bagagens prévio ao embarque de
passageiros, foi necessdrio providenciar um segundo equipamento de
Raios-X para dar conta satisfatoriamente da operacdo de embarque de
bagagens nos voos internacionais. Diferentemente dos nacionais, cujo
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despacho de bagagens é operado pelo proprio pessoal da INFRAERO,
o desembaraco de bagagens para voos internacionais sé pode ser feito
por agentes da Agéncia de Prote¢do da Aviacdo Civil — APAC, unicos
credenciados para verificacdo de bagagens e outorga do selo de
autorizacdo. (informacgdo verbal, entrevista concedida por Jodo P.
Alcantara, gerente de aeroporto da GOL, em 16/03/2018).

A Policia Federal reforcou sua presenca e destacou agentes
especiais, capazes de cuidar adequadamente dos processos de ingresso
e saida de passageiros do/ao exterior.

A VigiAgro destacou pessoal (dois auditores fiscais federais
agropecudrios, sendo um agrénomo e um veterindrio) especialmente
para receber este novo voo.

A campanha de marketing promocional em torno do novo voo

A inauguracdo do novo voo internacional regular — por
acreditar-se que poderia constituir um marco significativo para o
desenvolvimento do turismo da Paraiba — esteve rodeada de muitos
cuidados. Uma série de acdes foram combinadas e programadas pelas
diferentes partes diretamente envolvidas, tais como o Estado da
Paraiba, por meio da PBTur e a Secretaria de Comunicacio
Institucional — SECOM, a GOL e os hoteleiros da Paraiba, bem como a
assessoria para promoc¢ao do Brasil adjunta a embaixada do Brasil em
Buenos Aires.

Do lado da Paraiba, desde o inicio, a ideia era a de executar na
Argentina, antes e durante a fase inicial do projeto, uma ampla
divulgacdo dos potenciais turisticos locais, com o objetivo de atrair
mais visitantes para o estado. Pelo governo paraibano, coube a PBTur,
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e em particular a sua presidente, Ruth Avelino, estar a frente dessa
campanha, com ampla participacio do setor de imprensa desta
entidade.

Era grande a preocupacdo em garantir o sucesso de
empreendimento e para tanto foram programadas, na Argentina,
diversas acdes promocionais. Na campanha de divulgacdo, iniciada em
junho de 2017 e que foi até dezembro desse ano, era possivel ver
outdoors em 30 estacdes de metrd, spots em radios, inser¢des diversas
em sites das operadoras e redes sociais (ARAIjJ 0O, 2018).

Preliminarmente, a PBTur promoveu o langcamento do voo, no
dia 14/06/2017, com um evento na Embaixada do Brasil na Argentina,
cuja assessoria para promog¢do do Brasil teve destacado papel durante
toda a negociacdo. No ato solene, muito concorrido, estavam presentes
o governador paraibano Ricardo Coutinho e vdrias outras autoridades
do estado, bem como o vice-presidente da GOL, Eduardo Bernardes e
representantes do Instituto Brasileiro de Turismo — EMBRATUR,
entre eles Gilson Lira, a frente da Diretoria de Inteligéncia
Competitiva e Promog¢do Turistica, que teve destacada atuacdo nas
articulacdes de bastidores. Um workshop paralelo, nos recintos da
propria embaixada, promoveu o contato entre agentes de viagens e
operadores de turismo da Argentina e empresdrios hoteleiros da
Paraiba.

Na oportunidade foi também apresentada a campanha “Destino
Paraiba — Muito Mais Que Sol e Mar”. Uma equipe da PBTur esteve

na capital argentina oferecendo capacitacio para agentes de viagens
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locais justamente sobre o “Destino Paraiba” (SPOTTER IN JPA,
2017).

Acolhida aos passageiros de/para Buenos Aires no aeroporto
Castro Pinto

J& para a chegada do voo inaugural ao aeroporto Castro Pinto, a
PBTur e o trade turistico organizaram uma recep¢do em grande estilo.
A primeira acdo foi com a aeronave repleta de passageiros, quando
estava quase no final do taxiamento para ocupar seu lugar na pista a
fim de proceder ao desembarque: foi o chamado “batismo” da
aeronave em sua nova rota. A INFRAERO tradicionalmente promove
esta solenidade de boas-vindas, com o lancamento de jatos d’agua,
lancados por vérios carros do Corpo de Bombeiros e direcionados a
aeronave, procedimento que € realizado cada vez que inicia uma nova
linha em um aeroporto. (PATOSTV, 2017) Uma maneira simpdtica de
receber um voo inaugural.

A movimentacdo das atividades programadas, no dia
01/07/2017, ocorreu tanto na chegada do grupo inicial de passageiros
oriundos de Buenos Aires, quanto na saida do primeiro grupo que,
partindo de Jodo Pessoa, ia para a capital argentina. Para os passageiros
com destino a Buenos Aires foi oferecido um show de tango no
aeroporto. Estavam presentes todas as emissoras locais de televisdo,
que fizeram ampla cobertura e divulgacdo (TURISMO EM FOCO,
2017).

A partir do inicio da tarde, foram realizadas animadas exibi¢des
artisticas. Os que chegavam da Argentina foram recebidos com uma
apresentacdo do Grupo Folclérico do Servigco Social do Comércio —
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SESC-PB, dancando forr6é pé de serra, xaxado e baido, por quase 3
horas. O intuito era acolher e brindar com muita festa e alegria os
diversos passageiros que iriam incrementar o turismo na Paraiba e
marcar uma nova época no desenvolvimento do setor. Os passageiros
procedentes de Buenos Aires foram recebidos com comidas tipicas e
um kit promocional com material institucional referente aos diversos
destinos turisticos da Paraiba e as belezas naturais e arquitetonicas de
Jodo Pessoa. (PARAIBA ONLINE, 2017). Com grande apoio da
Prefeitura do Conde, os recém-chegados puderam saborear a
gastronomia local, além de rapadura e “nego-bom” (bala de banana),
tudo acompanhado com cerveja Jacuma e cachaca Volupia.
Ocupaciao das aeronaves do voo G3-7702 e os destinos dos
passageiros

Dois indicadores sdo especialmente importantes para avaliar o
empreendimento aqui analisado: o indice de ocupacdo da aeronave e os
percentuais de passageiros (des)embarcando em Jodo Pessoa.

Os passageiros que embarcam em Buenos Aires no voo G3-
7702, podem ter como destino Jodo Pessoa ou Maceidé — apenas um
desses destinos —, j4 que ndo podem fazer stopover (ou seja, deter-se
numa parada para prosseguir, em data posterior, no mesmo voo) antes
de chegar de retorno a Buenos Aires. E o que também se denomina
“transito a bordo”, quando os passageiros chegam na aeronave que faz
escala, porém ndo podem descer da mesma, ji que estdo em transito
rumo a um outro destino, onde irdo desembarcar.

Ja todos os que embarcam em Jodo Pessoa fazem escala (sem
desembarcar) em Maceid, e descem em Buenos Aires, seu destino final
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de voo. Finalmente, os que embarcam em Macei6 s6 podem ter como
destino Buenos Aires.

Para melhor entender o fluxo de passageiros, foi acompanhado
o fluxo de passageiros do voo em questdo durante os doze meses
iniciais.
Quadro 02. Movimento didrio de passageiros (embarque e desembarque) nos

aeroportos de Buenos Aires, Jodo Pessoa e Maceid, do voo G3-7702, da GOL
(01/07/2017-04/08/2018)

Buenos Aires Jodo Pessoa Maceid
dia do voo | desembar embarque | desemba embarque | desembar embarque
que rque que
1/jul/2017 137 155 137 103 18 34
08 125 151 99 96 52 29
15 102 168 44 34 124 68
22 140 169 37 21 132 119
29 169 140 104 19 36 150
S5/ago 153 158 130 102 28 51
12 150 170 141 105 29 45
19 164 164 134 117 30 47
26 153 134 106 96 28 57
2/set 138 146 126 99 20 39
9 142 151 110 100 41 42
16 142 157 116 98 41 44
23 154 154 132 98 22 56
30 140 133 109 104 24 36
7/out 138 151 144 120 7 18
14 137 144 136 129 8 8
21 119 128 96 100 32 19
28 136 37 33 110 4 26
4/nov 107 150 79 22 71 85
11 130 157 117 68 40 62
18 147 153 100 111 53 36
25 147 133 56 77 77 70
2/dez 96 160 107 40 53 56
9 148 150 118 68 32 80
16 120 126 78 91 48 29
23 154 138 100 108 38 46
30 133 150 102 117 48 16
6/jan/2018 99 165 32 4 133 95
88
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13 163 167 25 14 142 149
20 166 168 80 6 88 160
27 168 149 16 2 133 166
3/fev 168 122 46 92 76 76
10 166 161 65 14 96 152
17 167 154 68 30 85 137
24 169 113 25 40 88 129
3/mar 164 99 30 71 69 93
10 156 163 128 26 35 130
17 148 159 136 38 23 110
24 158 145 115 124 30 34
31 159 128 83 108 45 51
7/abr 120 121 29 62 92 58
14 132 118 17 32 101 100
21 104 116 13 8 103 96
28 128 130 36 10 94 118
5/mai 102 76 20 19 56 83
12 97 106 34 15 72 82
19 95 90 15 19 75 76
26 109 60 26 10 34 99
2/jun 96 113 45 14 68 82
9 88 81 29 19 52 69
16 109 107 23 8 84 101
23 131 100 42 26 58 105
30 111 89 53 48 36 63
totais 7.194 7.127 4.022 3.212 3.104 3.982

Fonte: Flaboragdo prépria com dados fornecidos pela Geréncia de Aeroporto da
GOL no aeroporto Castro Pinto, em 16/03 e 08/08/2018.

Analisando os dados dos primeiros 18 voos, conclui-se que a
média de passageiros embarcados em Buenos Aires, por voo, foi de
145, o que representa 81,9% de taxa de ocupacdo da aeronave. Deles,
1.934 (74,1%) desembarcaram em Jodo Pessoa e 676 (25,9%) em
Maceid, ou seja, por cada 3 passageiros que desembarcava no Castro
Pinto apenas descia no aeroporto alagoano Zumbi dos Palmares.

E importante ressaltar que isto ndo significa que todos esses
passageiros eram turistas, € muito menos que automaticamente

permaneciam em Jodo Pessoa ou mesmo na Paraiba. Esta questdo
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podera ser melhor investigada em pesquisa especifica com os
passageiros dos voos, algo que objeto deste trabalho ndo abrange.

De novembro a dezembro de 2017, a média de passageiros
embarcados em Buenos Aires foi ainda mais elevada — 164,6
passageiros por voo, representando uma ocupacdo de 93,0% da
aeronave. Por outro lado, por cada passageiro desembarcado em
Maceid, 1,86 desembarcava em Jodo Pessoa, indice ainda bem elevado,
embora que menos que o registrado nos 4 meses precedentes.

Finalmente, nos tultimos 6 meses do periodo anual analisado —
de janeiro a junho de 2018 — a ocupacdo média das aeronaves que
partiam da Argentina caiu para 69,5%, com 123,1 passageiros por voo,
dos quais 38,5% desembarcava em Jodo Pessoa, enquanto 61,5% em
Maceid, ou seja, de cada passageiro que permanecia em Jodo Pessoa,
1,6 ficavam em Maceio.

Esta inversdo no fluxo de passageiros pode ser atribuida ao fato
de que a intensa campanha publicitdria, de divulgacdo da Paraiba em
Buenos Aires, teve que ser suspensa a partir de 2018 — por ser ano
eleitoral — periodo em que parou de haver marketing publicitirio em
favor da Paraiba. Estes aspectos merecem andlise mais ampla
correspondente a um periodo mais prolongado.

Do ponto de vista da companhia aérea, avalia-se grosso modo
que considerando o percentual de 50% de ocupacdo da aeronave a
opera¢do financeira do voo, com o incentivo do governo paraibano
incluido, seja rentdvel, segundo estimativa do gerente de aeroporto da
GOL (informacgdo verbal, entrevista concedida por Jodo P. Alcantara,
16/03/2018). O desempenho global do primeiro ano de operacdo do
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voo G3-7702 mostrou sua viabilidade e, finalmente, a Paraiba iniciou
com passo firme sua posicdo de estado com voos internacionais
regulares. Ao longo do primeiro ano de atividade, mais de quatro mil
passageiros desembarcaram em Jodo Pessoa no voo em questdo. O

impacto € evidente, embora seja bem sabido, que este dado requer

maior detalhamento e analise.

O contexto politico-econémico que possibilitou o g3-7702

Virios fatores favoreceram a transformagdo do mapa de rotas
internacionais do Brasil no pés-2016, tal como, por um lado, a
mudanca substancial no que diz respeito a questdo institucional.
Durante anos, o 6rgido regulador da aviacdo civil no Brasil foi o
Departamento da Aviagdo Civil — DAC, que, em 1941, passou a ser
subordinado ao Ministério da Aerondutica, até marco de 2006, quando
o DAC foi substituido pela Agéncia Nacional de Aviagdo Civil —
ANAC, uma autarquia federal de regime especial, vinculada ao
Ministério dos Transportes, Portos e Aviacdo Civil, que hoje comanda,
com sucesso, os rumos do setor aerondutico do Brasil. O extinto DAC
tinha, em seus quadros, militares da aerondutica e civis, embora fosse
comandado por militares e seguia uma orientacdo com base numa
concepcdo de defesa nacional e numa “politica de bandeiras”,
privilegiando empresas aéreas que supostamente representariam seus
respectivos paises. Esta posicdo, por sua prépria natureza, limitava a
concorréncia e engessava a expansao dos participantes do mercado e a

abertura de novas rotas.
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Com a mudanca do DA, por um lado, e a paulatina
transferéncia real do comando dos militares para os civis, por outro,
iniciou-se um processo de liberalizacdo, de “abertura para o mercado”.
Esse processo se estendeu por praticamente uma década, levando a
ANAC a superar tradicdes e hdbitos antigos, na medida em que
também, simultaneamente, novas geracdes substituiam os funciondrios
de espirito militar. Com a entrada dos civis, a nova orientacio trazida
pela ANAC postulava a liberalizacdo de frequéncias e a ndo restricao
de novos voos. Na atualidade, a ANAC € a autoridade aerondautica do
Brasil e, por principio, ndo se opde a abertura de novas rotas,
atendendo melhor uma de suas missOes bdsicas: incentivar e
desenvolver a aviac@o civil. (informagdo verbal, entrevista concedida
por C. Borges e M. Tognato, 02/05/2018)

Vale ressaltar que esta nova politica inaugurada pela ANAC
tem sido possibilitada pelo Acordo sobre Servigcos Aéreos Sub-
Regionais, mais conhecido, na drea, como Acordo de Fortaleza, nos
marcos de paises da América do Sul (Argentina, Bolivia, Chile,
Paraguai, Peru e Uruguai). O referido acordo multilateral, de 17 de
dezembro de 1996, foi promulgado no Brasil por meio do decreto
presidencial N° 3.045, em 5 de maio de 1999, que prevé a
possibilidade de novas rotas sub-regionais regulares, quando esses
trechos ndo estejam operados ou previstos nos tradicionais acordos
bilaterais. O objetivo precipuo do Acordo de Fortaleza (BRASIL, 1999)
¢ promover a integracdo entre os Estados signatirios através do
desenvolvimento aerocomercial. Isso significa, justamente, abrir e
desenvolver novos mercados, possibilitar novos voos ligando o
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Nordeste com seu mais importante parceiro turistico do Mercosul,
como também facilitar a eventual entrada de empresas argentinas
ocupando essas rotas. (informagdo verbal, entrevista concedida por C.
Borges e M. Tognato, 02/05/2018)

Deve se chamar a atencio para o fato de que nos casos de voos
triangulares, segundo o Acordo de Fortaleza, as empresas aéreas (...)
“poderdo permitir a seus passageiros a interrup¢do da viagem, com
direito a posterior reembarque, em escalas intermedidrias de uma
mesma rota sub-regional” (BRASIL, 1999, p.3), sendo que essas rotas
sub-regionais “somente podem ser operadas com voos originados no
territério do pais da empresa”. (BRASIL, 1999). Assim sendo, o G3-
7702 origina-se formalmente em Buenos Aires e, pelo item 8 do
Acordo, fica estabelecido que Parada Estincia (sfopover), ou seja,
interromper a viagem com direito a posterior reembarque, € permitido
(BRASIL, 1999), porém esta permissdo € vélida no caso, do voo G3-
7702, ja que este inicia o trajeto em pais diferente do da empresa
transportadora. (BRASIL, 1999) Essa pratica de stopover ainda ndo é
usual, mas podera vir a ocorrer em algum momento.

Apoés o “apagio aéreo” de 2006, outro fendmeno acomete o
setor. A partir de 2012 o setor aéreo do Brasil atravessou uma grave
crise de excesso de oferta, fato que levou as empresas brasileiras a
devolver dezenas de aeronaves a seus fabricantes, tanto as que ja
estavam em funcionamento, quanto aquelas que haviam sido
encomendadas. Poucos anos depois, ja em 2016, com a estabilizacio
das condi¢Oes socioeconOmicas, veio a permitir que a ANAC
retomasse a agenda de entendimentos e negociagdes com agéncias
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reguladoras de outros paises, com o objetivo de dinamizar o setor e
incentivar os voos internacionais, lancando mao, inclusive, de tratados
existentes, como o Acordo de Fortaleza antes citado. (informacao
verbal, entrevista concedida por C. Borges e M. Tognato, 02/05/2018)

Por outro lado, a flexibilizacdo possibilitada pela ANAC
permitiu que a GOL reavaliasse de maneira diferente suas
possibilidades de otimizacdo da malha aérea e de suas frequéncias. Em
particular, a GOL pdde buscar formas de aproveitamento de sua oferta
excessiva entre o meio-dia do sabado e o meio-dia do domingo, quando
nos voos nacionais se verifica uma redug@o substancial da ocupacio
das aeronaves, gerando uma ociosidade latente que provoca perdas.
Durante esse intervalo a empresa finalmente conseguiu, entdo, reduzir
algumas frequéncias em rotas cuja demanda ficaria perfeitamente
atendida com menos aeronaves; liberando, assim, os equipamentos
para abrir novos voos internacionais semanais, justamente nesses
horérios. Desta maneira, a GOL passou a concentrar menor demanda
em algumas rotas de elevado fluxo a ser atendida por um ndmero
menor de voos, os quais no conjunto satisfazem, adequadamente, o
nimero total de passageiros a serem transportados nos referidos
horérios menos demandados do final de semana. (informacdo verbal,
entrevista concedida C. Borges e M. Tognato, 02/05/2018)

Por causa dessas mudancas da malha aérea foi possivel a
liberacdo de aeronaves para voos internacionais com frequéncia
semanal aos sdbados (e retorno no domingo), voos esses que atendem
satisfatoriamente necessidades e demandas de turistas para
determinados destinos, seja utilizando ida-e-volta no mesmo voo direto
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com permanéncia semanal (ou multiplo de semana), seja utilizando, ao
menos na ida ou no retorno, o novo voo direto e fazendo a outra
“perna” em um voo de conexdo, a fim de atender melhor o periodo e
horérios desejados pelo viajante. Em qualquer caso, a disponibilidade
de voo direto — pelo menos em um dos dois sentidos, de ida ou de
retorno — incentiva muito a preferéncia do passageiro, ji que evita
maiores gastos de tempo com deslocamentos, assim tornando as
viagens menos extenuantes e deixando mais tempo disponivel para que
possa usufruir no destino.

Importante destacar que esta nova politica de voos, promovida
pela ANAC e abracada principalmente pela GOL, tem permitido
deslocar o destino preferencial dos viajantes da Argentina —
tradicionalmente, grande fonte de turistas para o Brasil — do Caribe
para o Nordeste do Brasil. (informac¢do verbal, entrevista concedida C.
Borges e M. Tognato, 02/05/2018)

Finalmente, um terceiro fator € fundamental para
implementacdo de uma nova rota internacional de modo a promover
sua consolidacdo e manutencdo: a atitude das autoridades locais e sua
influéncia no mercado da regido. No caso em questdo, as autoridades
da Paraiba, em particular representadas pela PBTur, tiveram papel
protagonista. As negociacdes foram similares as que a GOL manteve
nas mais diversas regides e localidades com a mesma finalidade
expansiva. No entanto, pode-se sublinhar que, no caso da Paraiba, as
tramitagdes foram bem mais céleres, e muito bem sucedidas, devido ao
engajamento dos negociadores locais. Desde os primeiros contatos, em
outubro de 2016, até a firma do protocolo de intencdes, em marco de

2017, transcorreu muito pouco tempo, € o voo G3-7702 sé ndo
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comecou a operar antes de 01/07/2017 devido a necessidade de um
tempo maior para inclui-lo nos sistemas de reservas e efetivamente
promover a venda das passagens. Cabe salientar que, normalmente,
considera-se um periodo de 6 meses de antecedéncia a inauguracio de
um voo para conseguir um nivel adequado de vendas, e outros 6 meses
para que se estabeleca e se estabilize num patamar aceitdvel de
ocupacdo, normalmente estimado como sendo ndo inferior a 80%. No
caso da Paraiba e do voo G3-7702, a operacdo, inicialmente teve
sucesso rapido e absoluto, apesar de ter apenas meros 4 meses de
vendas prévias ao inicio do voo, foi notdrio que, ji nos 4 primeiros
meses de atividade, a ocupacdo da aeronave alcancgara indice superior
aos 80% necessdrios (informagdo verbal, entrevista concedida por R.
Avelino, 17/04/2018; e informacao verbal, entrevista concedida por C.
Borges e M. Tognato, 02/05/2018).

CONCLUSOES

Perspectivas do voo G3-7702? No que diz respeito aos voos
internacionais no aeroporto de Jodo Pessoa ndo resta divida com
relacio a sua exequibilidade técnica, posto que a Paraiba vem
demonstrando ter potencialidade efetiva e que tem conseguido
disponibilizar, satisfatoriamente, a infraestrutura aeroportudria
necessdria para a operacionalizacdo do voo. Vale destacar que,
inicialmente, o0 mesmo ndo aconteceu com o destino Maceid, levando-
se em conta que o estado de Alagoas nio se envolveu tanto com esse
voo quanto a Paraiba. Antes de completar um ano do novo voo, maio
de 2018, ja estava em andamento uma solicitagdo da GOL pedindo a

ANAC para substituir a escala em Maceid por uma escala em Aracaju.
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Desse modo, a Paraiba consolidaria seu voo com escala em Sergipe:
BUE-JPA-AJU-BUE. (informacdo verbal, entrevista concedida por C.
Borges e M. Tognato, 02/05/2018). Mais adiante, o mercado alterou
seu comportamento € a GOL voltou atrds e manteve o formato original
do voo com a escala em Maceio.

O sucesso do voo, principalmente com a efetivacdio de um
fluxo considerdvel de passageiros a garantir sua rentabilidade, abriria
possibilidades tanto de uma outra frequéncia semanal como de voos
extras sazonais no aeroporto de Jodo Pessoa. A este respeito, a
presidente da PBtur, Ruth Avelino, chegou a ponderar que “A Paraiba
e Jodo Pessoa ainda n3o sio muito conhecidas na Argentina. Essas
acoes [de marketing e divulgacdo] precisam ser constantes para
garantir o sucesso do voo, assim, quem sabe, na alta estagdo possamos
ter mais uma frequéncia ligando Buenos Aires, ou outra cidade da
Argentina, a nossa Capital” (PB ONLINE, 2017).

Assim, a inauguracido do voo semanal G3-7702, da GOL, entre
Jodo Pessoa e Buenos Aires, constitui um marco histérico para o
desenvolvimento do turismo na Paraiba, por ser o primeiro voo
internacional regular do Estado. Mais do que isso, seu sucesso poderd
representar uma nova era para a Paraiba que, finalmente inserida em
tais rotas, poderd continuar nessa trilha aumentando o nimero de voos
e sua frequéncia. Rompeu-se uma barreira, como resultado de um
trabalho de anos, em prol dessa conquista, depois que o aeroporto de
Jodo Pessoa adquiriu o status de aeroporto internacional. (TURISMO

EM FOCO, 2017). Apesar de o aeroporto Castro Pinto ter recebido,
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oficialmente, a denomina¢do de internacional em 2000, s6 apos 17
anos conseguiu efetivar essa condi¢do de maneira substantiva.

Nao pode se deixar de apontar, ainda, a necessidade de avaliar
as consequéncias das oscilacdes dos fluxos turisticos para esta rota,
ocasionadas pelas alteracOes na taxa de cambio entre os dois paises.
Um fendmeno similar ao que acontece em Santa Catarina, em
particular em Florian6polis, pois quando a taxa € favordvel para os
turistas argentinos (e uruguaios), estes afluem massivamente para as
praias e hotéis do litoral catarinense, enquanto que, nos momentos em
que o real fica valorizado em relacdo as moedas desses paises, o fluxo
de turistas para Floriandpolis cai bruscamente.

Isto aponta para uma debilidade e fraqueza latente da nova rota,
a ser ocasionadas pela eventual diminui¢cdo da quantidade de turistas
que viajariam com ela para o Brasil. Entretanto, este impacto pode ser
compensado pelo contrafluxo dos passageiros com origem no Brasil
viajando para a Argentina, assim compensando tal baixa e mantendo a
ocupacdo do voo e o entusiasmo da companhia aérea pela manutencio
da rota. Dai o interesse de que os contingentes de passageiros de/para
Buenos Aires sejam, em principio, equilibrados em ambos os sentidos,
e que seu somatdrio atinja nivel satisfatorio — acima de 80% de
ocupacdo da aeronave. O interesse da Paraiba se volta para a ocupacio
sempre elevada das aeronaves, de modo a evitar possivel queda brusca
no fluxo de passageiros, com eventual desativacdo do voo G3-7702, o
que representaria um duro golpe para o desenvolvimento do turismo na
Paraiba. Até finais de 2018 esse perigo estava afastado, mas todo
cuidado € pouco e a prevencdo deve continuar sendo a melhor politica
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para manter o voo ativo, de forma a alcancar a renovagdo do protocolo
de intencdes para prorrogar, por mais um ano, a opera¢do do voo G3-
7702.

Eis uma histéria de sucesso real. Sendo bem contada,
indiscutivelmente, constitui um forte argumento para o bom desfecho
das novas tratativas para a constru¢cao de uma rede mais ampla de voos
internacionais de/para o aeroporto internacional de Jodo Pessoa. Nesta
perspectiva, o presente trabalho constitui, também, uma contribui¢do
real para a politica de desenvolvimento socioecondmico, turistico em

particular, da Paraiba.
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O Poder Executivo estabelecerd em regulamento: I -
as definicOes dos tipos e categorias de classificacdo
e  qualificacio de  empreendimentos e
estabelecimentos de hospedagem, que poderdo ser
revistos a qualquer tempo; II - os padrdes, critérios
de qualidade, seguranca, conforto e servicos
previstos para cada tipo de categoria definido; e III -
os requisitos minimos relativos a servicos, aspectos
construtivos, equipamentos e instalacdes
indispensaveis ao deferimento do cadastro dos meios
de hospedagem. Pardgrafo dnico. A obtencdo da
classificagdo conferird ao empreendimento chancela
oficial representada por selos, certificados, placas e
demais simbolos, 0 que serd objeto de publicidade
especifica em pégina eletronica do Ministério do
Turismo, disponibilizada na rede mundial de
computadores.

Com base nesta fundamentacdo legal, o Ministério do Turismo
(MTur), em parceria com o Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial (INMETRO), institucionalizou em
2012 o Sistema Brasileiro de Classificacdo de Meios de Hospedagem -
SBClass, que tipifica os meios de hospedagem e utiliza a simbologia das
estrelas para qualifica-los (MTUR, 2014). Para o Ministério do
Turismo, o SBClass tem o objetivo de informar além de orientar o
mercado turistico e de consumidores sobre as opcdes de hospedagem
existentes (BRASIL, 2011). A adesdo dos estabelecimentos ao sistema é
voluntaria; até mar¢co de 2013 eram apenas 33 estabelecimentos
cadastrados, dos mais de sete mil existentes (MANTOVANI, 2013).
Segundo o MTur (2015), em novembro de 2015 eram 59
empreendimentos classificados nas cinco categorias de classificacdo,
disponiveis nas tipologias de meios de hospedagem existentes, dos quais,
trés estavam situados em Santa Catarina, sendo um na categoria cinco
estrelas em Joinville (Hotel Fazenda Dona Francisca) e dois na
categoria trés estrelas, sendo um em Itajai (Hotel Estacdo 101) e outro
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em Bombinhas (Pousada Georges Village), lembrando que Florianépolis,
Sao Joaquim e Balnedrio Camborid, Destinos Indutores do Turismo no

Brasil, ndo possuiam meios de hospedagem classificados a época.

FUNDAMENTACAO TEORICA
Turismo e Hotelaria

A crescente consciéncia sobre o papel que o turismo
desempenha ou pode desempenhar vem sendo observada nos ultimos
anos, tanto de forma direta quanto indireta ou induzida, sendo
perceptivel o aumento do desenvolvimento econdmico em termos de
geracdo de valor em locais que o mesmo se faz presente (IBGE, 2012).
Porém, cabe destacar também a complexidade envolvida nesta atividade
econdmica, uma vez que, sendo um segmento que congrega diversas
empresas tipicas do setor de servicos, os desafios sdo proprios e
distintos de outros setores. Uma das principais caracteristicas dos
servicos que resultam em desafios gerenciais trata da presenca do
cliente/hdspede durante a producdo do servigo (hospedagem), situagio
que pode resultar na percepcdo de falhas durante os momentos da
verdade. A intangibilidade, a perecebilidade e a heterogeneidade sdo
exemplos de fatores que geram impactos especificos na gestdo das
empresas prestadoras de servico e, naturalmente na hotelaria e no frade
turistico (BATESON; HOFFMAN, 2009).

O surgimento da atividade turistica no Brasil pode ser pontuado
com o proprio descobrimento do pais, onde as primeiras expedicdes
maritimas que chegaram com Américo Vespucio, Gaspar Lemos,
Fernando de Noronha e outros ndo deixavam de fazer turismo de
aventura, além ¢é claro, de poderem ser consideradas também como um
turismo de negdcios, ji que buscavam novas riquezas quando aqui
aportaram (IGNARRA, 2013). Apesar de todo este contexto histdrico
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nacional existente, a complexidade do setor e seu desenvolvimento em
termos nacionais sao evidentes. Isto também pode ser ressaltado a nivel
global, visto que € um dos setores da economia mundial que mais tem
crescido nos ultimos anos e sua utilizacdo por diversos paises tem
demonstrado bons resultados. Porém, sua andlise € de grande
dificuldade. Na realidade, existem inimeras tentativas de conceituagcdo
da atividade, dentre elas a de Arrillaga (1976, p.25), o qual afirma que
se trata do

[...] conjunto de deslocamentos voluntirios e
temporais determinados por causas alheias ao lucro;
o conjunto de bens, servicos e organizagdes que
determinam e tornam possiveis estes deslocamentos,
e as relacdes e fatos que entre aqueles e os viajantes
tém lugar.

Ja Beni (2013, p.112) acredita que

O turismo é eminentemente um fendmeno social
que, ao originar toda uma série de atividades, como
transporte, alojamento, recreacio e outras, as fazem
gerar outra série de efeitos sobre o meio ambiente
em que se desenvolvem e que podem ser de cariter
econdmico, social, cultural e até ecoldgico.

Cabe ainda, ilustrar a atividade sob a perspectiva dos Orgaos
oficiais de turismo, sendo que o MTur o faz através do artigo 2° da Lei
Federal n® 11.771, de setembro de 2008 (conhecida como Lei Geral do
Turismo e que se encontra sendo revisada neste momento junto ao
governo federal). Esta normativa considera turismo como “as atividades
realizadas por pessoas fisicas durante viagens e estadas em lugares
diferentes do seu entorno habitual, por um periodo inferior a 1 (um) ano,
com finalidade de lazer, negdcios ou outras”. Ja o artigo 23 da referida
lei traz em seu caput, que
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Meios de hospedagem sdo os empreendimentos ou
estabelecimentos, independentemente de sua forma
de constituicdo, destinados a prestar servicos de
alojamento tempordrio, ofertados em unidades de
frequéncia individual e de uso exclusivo do héspede,
bem como outros servicos necessarios aos usudrios,
denominados de servicos de hospedagem, mediante
adoc@o de instrumento contratual, ticito ou expresso,
e cobranca de didria.

A concep¢do da Organizacdo Mundial do Turismo - OMT nio
difere da interpretacdo nacional, j& que a mesma considera turismo
como um fendmeno social, cultural e econdmico que implica o
deslocamento de pessoas para paises ou lugares fora do seu ambiente
habitual para fins pessoais ou de negdcios/profissional, e que as pessoas
chamadas visitantes podem ser turistas ou excursionistas; residentes ou
nao residentes (UNWTO, 2015).

Neste sentido o turismo tem a ver com a atividade econdmica
desenvolvida, gerando direta ou indiretamente um aumento no
desenvolvimento dos lugares visitados (e entornos), principalmente
devido a demanda de produtos e servicos que sdo consumidos
(UNWTO, 2015). Torna-se interessante destacar que quanto maior o
desenvolvimento do turismo, maior serd o nivel de estruturacdo publica
do setor, e paises onde a atividade turistica tem maior peso econdmico
normalmente ocorre um desenvolvimento maior dos ministérios de
turismo existentes (IGNARRA, 2013).

Logo, esta investigacdo parte da perspectiva de que a
participacdo do Estado, assim como, de todos os agentes envolvidos no
processo de desenvolvimento turistico, nos debates e no planejamento
integrado do setor, é de grande importancia para o desenvolvimento da

area.
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Gestio Puablica do Turismo

Apesar de atualmente o governo federal estimular a atividade

através de acOes, projetos, programas, leis, entre outras iniciativas, oS

esforcos do poder publico para fomentar a atividade sdo antigos. O

desenvolvimento do turismo publico no Brasil passou por importantes

acontecimentos, os quais, Beni (2013) resume no quadro 1.

Quadro 1 — Gestao Publica do Turismo no Brasil

Gestao Publica do Turismo no Brasil

1958

Inicio do planejamento do Turismo em nivel nacional (Combratur).

1966

Criacdo da Empresa Brasileira de Turismo (Embratur) e do Conselho
Nacional de Turismo (CNTUR); e Defini¢do da Politica Nacional de
Turismo.

1971

Criacdo de incentivos fiscais com o Fundo Geral do Turismo (Fungetur) -
Decreto-lei n1.191 de 27-10-1971.

1977

Lei n? 6.505 (dispondo sobre atividades e servigos turisticos, estabelecendo
condi¢oes para funcionamento e fiscalizaciio); e Lei n® 6.513 (cria dreas e
locais de interesse turistico).

1988

z

O Turismo € citado na Constituicio Brasileira, em seu artigo 180, que
atribui reponsabilidades iguais a todos os niveis governamentais.

1992

Revitalizac¢do do Fungetur e dos incentivos fiscais do setor; Apresentacdo do
Plano Nacional de Turismo (Plantur); e Criacdo do Prodetur-NE.

1996

2002

Apresentacdo de nova Politica Nacional de Turismo para o periodo 1996-
1999, contendo dez objetivos estratégicos, entre os quais destacam-se a
descentralizagdo, "conscientizagdo" e articulacdo intra e extragovernamental;
Instalacdo dos Comites Visit Brazil, maiores investimentos em marketing e
divulgacdo no exterior, promog¢do da pesca esportiva e do ecoturismo; e
Flexibilizacdo da legislacdo (resultando na queda das tarifas aéreas e no
inicio de cruzeiros com navios de bandeira internacional pela costa
brasileira).

2003

2005

Criacdo do Ministério do Turismo, com a incorpora¢do da Embratur e nova
organizacdo administrativa do Turismo em nivel nacional: Embratur
(Promogdo e Marketing do Produto Turistico Brasileiro), Secretaria
Nacional de Politicas de Turismo (Planejamento e Articulacio) e Secretaria
Nacional de Desenvolvimento do Turismo (implantagdo de infraestrutura
turistica); Criacdo do Conselho Nacional de Turismo e do Férum Nacional
de Secretarios de Estado do Turismo; Lancamento do Plano Nacional de
Turismo (2003 - 2007); Implantacdo do Programa de Regionalizacdo
Turistica "Roteiros do Brasil"; Lancamento do Saldo Brasileiro de Turismo;
e Assinatura dos Primeiros Convénios relativos ao Prodetur - Sul.

Fonte:

Beni (2013, p.118)
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Nesta pesquisa, parte-se da premissa de que o turismo € uma
atividade econdmica que tem no territdrio, na paisagem € nos
patrimonios natural e cultural sua principal matéria-prima. Assim, nao é
possivel produzir turismo sem que haja, direta ou indiretamente, uma
participacdo do poder publico. Desse modo, o desenvolvimento do setor
turistico tem na a¢do governamental um elemento estratégico para seu
crescimento (IGNARRA, 2013). Para o autor, o papel do poder ptblico
pode abranger inumeras atividades, de acordo com o grau de
intervengdo que o Estado tem na atividade econdmica, entre elas estdo

as relacionadas no quadro 2.

Quadro 2 — Atividades do Estado no Turismo

Atividades do Estado no Turismo

Captacdo de investidores privados para o

Planejamento do fomento da atividade;
setor;

Desenvolvimento de campanhas de

Controle de qualidade do produto; Lo e
conscientizac@o turistica;

Apoio ao desenvolvimento de atividades
Promocao institucional da destinag¢@o; | culturais locais, como artesanato, folclore,
gastronomia tipica, entre outras;

Implantacio e manutencao de
infraestrutura turistica voltada para a
populagio de baixa renda;

Financiamento dos investimentos da
iniciativa privada;

Implantacio e operagdio de sistemas
Capacitagio de recursos humanos; estatisticos de acompanhamento
mercadoldgico;

Controle do uso e da conservagdo do

e Al P Captacio de divisas estrangeiras;
patrimonio turistico;

Captacio, tratamento e distribui¢do da| Implantaco e manutencdo da
informac@o turistica; infraestrutura urbana bésica;

Prestacio de servicos de seguranca
publica;

Fonte: Ignarra (2013, p.203).

Destaca-se que, em ambito nacional, atualmente o o6rgdo
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responsdvel pela politica puiblica de turismo € o Ministério do Turismo
(MTur). Legalmente, “cabe ao Ministério a elabora¢do da Politica
Nacional do Turismo e a Embratur, instituto subordinado ao Ministério,
a operacionalizacido da promocao institucional do turismo” (IGNARRA,
2013, p.210). Assim, com a criacgdo do MTur em 2003, foi
desenvolvido o Plano Nacional de Turismo (PNT), o qual se constitui
no “instrumento de planejamento do Ministério do Turismo que tem
como finalidade explicar o pensamento do governo e do setor produtivo
e orientar as acdes necessdrias para consolidar o desenvolvimento do
setor do turismo” (PNT, 2003, p.15). Apesar de seu propdsito centrar-
se na estruturacio e desenvolvimento do setor, observa-se que o
planejamento e a Politica Nacional de Turismo ainda carecem de
refinamentos, conforme aponta Beni

De fato, a indefinicio ou a formulacdo apressada,
desestruturada de uma Politica Nacional de Turismo
acarreta a inadequacdo de seu instrumento de
execucdo — o Plano Nacional de Turismo. Sem este,
verificam-se inadequadas alocaciio e aplicacdo dos
recursos disponiveis na infraestrutura de apoio a
atividade turistica nos chamados polos de atragio,
provocando: auséncia de estratégias para a correta
preservagdo, conservacio e utilizagdo do patrimoénio
natural e cultural; implantacdo desordenada de
equipamentos e servicos em dreas de vocagdo
turistica em descompasso com as caracteristicas
socioecondmicas do fluxo interno; tentativas
infrutiferas de conquista do fluxo receptivo
internacional, determinadas por inadequado
planejamento de roteiros de viagens aos polos
turisticos nacionais e ma aplicacdo da estratégia de
marketing (BENI, 2013, p.101).

Beni (2013) argumenta ainda, que o estudo da politica de

turismo € sempre feito dentro da realidade comum de quase todos os
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paises, a de um sistema econdmico de mercado, no qual existem
diversos centros de decisdo constituidos de organizacdes privadas e
associacdes de classe, nacionais e internacionais. Apresentada uma
perspectiva das fungOes inerentes a gestdo publica do turismo, cabe
contextualizar os principais esforcos que tém sido empreendidos pelo
governo federal, desde a criagdo do MTur, em 2003. Isso se viabiliza
através de uma andlise dos Planos Nacionais de Turismo,
implementados pelo governo brasileiro (2003/2007; 2007/2010), dando

base ao quadro 3:

Quadro 3 - Andlise dos Planos Nacionais de Turismo (Macro Programas e
Acdes)

Analise dos Planos Nacionais de Turismo (Macro Programas e Acoes)

2003/2007 2007/2010
Gestdo e Relagdes Institucionais Planejamento e Gestio
Fomento Informac@o e Estudos Turisticos
Infraestrutura Logistica de Transporte

Estruturacdo e Diversificagdo da

. Regionalizaca Turism:
Oferta Turistica egionalizago do Turismo

Qualidade do Produto Turistico Fomento a Iniciativa Privada
Promocio e Apoio 2 L.
Omogao € Apolo a Infraestrutura Publica
Comercializacio

Qualificac¢do dos Equipamentos e

Informagoes Turisticas . o
Servicos Turisticos

Promocao e Apoio a Comercializacio

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

A politica de turismo deve ser permanente em seus grandes
condicionamentos e nas diretrizes que deles decorrem, tratando-se,
portanto, de um documento de doutrina diretiva para a a¢do no turismo,
porém, planos e os programas nacionais devem ser suficientemente
flexiveis para permitir a inclusdo de novos objetivos e de instrumentos

adequados para atingi-los (Beni, 2013).
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Politica de Classificacao dos Meios de Hospedagem

Entre as acOes comumente existentes no planejamento turistico

estd a classificacdo dos meios de hospedagem. Para Castelli (2003,

p.49), o produto hoteleiro

E um somatorio de bens e servicos que deve primar
pelo seu equilibrio. Por exemplo, ndo podemos dizer
que temos um 6timo produto hoteleiro pelo fato de
termos um belo prédio com excelentes
equipamentos e instalacdes e, por outro lado,
servicos deixando a desejar. O inverso também &
verdadeiro. Dai a importincia do equilibrio. O
encantamento, ou a satisfacdio do cliente advém
disso.

Assim, as classificacdes visam o enquadramento de tais

estabelecimentos, de acordo com os diversos bens e servigos disponiveis

no empreendimento. Ainda, podem variar de acordo com cada pais,

como explica Castelli

Ha paises que possuem uma classificacdo hoteleira
oficial, sem, entretanto, exigirem dos
estabelecimentos particulares que se enquadrem
nessa classificacdo. Porém, s6 dirigem seus
incentivos e seu reconhecimento aos hotéis
enquadrados naquela classificacdo. Outros paises,
contudo, sdo mais rigidos, somente permitem a
implantacio de  estabelecimentos  hoteleiros
mediante o preenchimento de uma série de
requisitos, entre eles: aprovacdo de projetos,
aceitacdo de fiscalizacdo das atividades, controle de
precos, das instalaces e da qualidade dos servigos
(CASTELLLI, 2003, p.59).

Aprofundando a investigacdo sobre a classificacdo dos meios de

hospedagem, percebe-se que essas discussdes vém ganhando destaque

no cendrio mundial. Segundo Minazzi (2010, p.64), “ao longo das

ultimas décadas, tem-se assistido a um crescente interesse pelo assunto

por parte de estudiosos e participantes da atividade turistica”.
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Corroboram com a autora Tefera e Govender (2014), ao argumentar
que o crescente interesse cientifico no assunto demonstra sua grande
importincia para o mercado hoteleiro, constituindo-se como parte
fundamental para o sucesso dessa industria. Segundo os autores, estudos
jd tecem possiveis relacdes entre classificacdo hoteleira, qualidade
esperada do servico, satisfacdo do cliente, lealdade, intencdo de
recompra, entre outros resultados decorrentes dessa iniciativa. Questdes
como a possibilidade de coexisténcia entre um sistema de classificacdo
hoteleiro convencional e as plataformas de midias sociais; a forma como
os hoteleiros devem usar os dados dessas plataformas de midia social;
além de novas andlises sobre as dimensdes da qualidade do servigo e
suas relacdes com os sistemas de classificacdo hoteleiros foram
sugeridas como possibilidades para futuras investigacdes por Hensens,
Struwig e Dayan (2010, p.9).

Hung e Lin (2012) afirmam que o cendrio competitivo do setor
faz com que as organizacdes de pesquisas na drea de turismo e hotelaria
do mundo todo enfatizem a importdncia da criacdo dos sistemas de
classificacdo de meios de hospedagem, esperando que eles fornecam
uma referéncia justa e objetiva da imagem global do hotel para os
consumidores. Para a OMT (UNWTO, 2015, p.10),

Sistema de Classificacdo Hoteleiro é o ranking dos
hotéis, normalmente usando nomenclatura como
estrelas (ou diamantes), com uma estrela denotando
instalacdes e padrdes de conforto basicos e cinco
estrelas denotando luxo em instalacdes e servicos. O
objetivo € informar com antecedéncia aos hdspedes
que pretendem se hospedar no empreendimento
sobre o que se pode esperar, a fim de reduzir o
fosso entre as comodidades esperadas e as
experiéncias na prestacdo de servicos.

Portanto, torna-se possivel identificar que o papel da
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classificacdo de meios de hospedagem estd diretamente ligado ao
processo de comunicagdo dos servicos, afetando diretamente na
confiabilidade da inddstria hoteleira. Tal posicionamento pode ser
ilustrado com a afirmacg@o de pesquisadores sobre o contexto chinés em
2012. Hung e Lin (2012, p.13) afirmam que a

[...] industria hoteleira de Taiwan s6 serd capaz de
se comunicar com o mercado turistico internacional
através da execucdo de um “sistema de classificacdo
hoteleiro”, de modo a inspirar a consciéncia dos
operadores turisticos locais sobre o mercado global,
construindo a imagem do turismo para os turistas
que vém a Taiwan, e inspirando a producio
econdmica do mercado turistico para a
competitividade global.

A  OMT complementa seu entendimento do assunto
argumentando que sistemas de classificacdo hoteleiros sdo amplamente
utilizados no setor de hospedagem como um meio de fornecer um
indicador, ou mais indicadores, para os consumidores e intermedidrios
sobre os padrdes minimos a serem encontrados em estabelecimentos

individuais (UNWTO, 2015). Segundo a organizacio

[...] isto é particularmente importante em um setor
onde o produto (ou seja, a hospedagem) é comprado
no risco, ja que € de certa forma invisivel devido a
intangibilidade inerente aos servicos, ou seja, 0s
consumidores/intermedidrios ndo sdo capazes de ver
ou testar o produto antes de compri-lo (UNWTO,
2015, p.07).

Ainda, segundo a OMT tais sistemas podem ter diferentes

abordagens, como ilustrado no Quadro 4.
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Quadro 4 - Abordagens de Sistemas de Classificacdo Hoteleira

Abordagens de Sistemas de Classificacio Hoteleira

Sistemas
Tradicionais de
Classificacao

Trata de critérios objetivos obrigatérios, por vezes
combinados com critérios voluntdrios adicionais. O
cumprimento dos critérios é verificado por auditores ou
inspetores. Inspe¢des no local sdo realizadas por inspetores
qualificados. Alemanha (membro do Hotel Stars Union) e
India estdo entre as nagdes que utilizam o sistema
tradicional.

Sistemas de

O sistema de classificag¢do franc€s consiste apenas em
critérios obrigatérios e €, a este respeito, semelhante

incluindo a
garantia da
qualidade

classificacao aos sistemas tradicionais. As inspecdes sdo realizadas

com 0s por organismos de inspecdo credenciados. Outros

inspetores paises estdo exigindo requisitos de qualificacio mais

certificados pela | elevados para os seus auditores, exigindo a realizacdo

ISO de treinamento desses auditores por parte de
organismos certificadores internacionais.

Sistemas incluindo a garantia da qualidade consistem

em dois elementos: os critérios objetivos e a avaliacdo

da entrega de qualidade em alguns destes critérios. A

Classificacdo, | categoria do hotel ndo é necessariamente definida

conforme o nimero de instalagdes, mas sim conforme
a qualidade dos servicos oferecidos. O controle é
exercido por assessores (avaliadores), que orientam os
hoteleiros a melhorarem seu produto. Escdcia, Islandia
e Austrdlia estio entre os paises que incluem o
elemento qualidade em sua classificacio.

Sistemas de

A peca central para estes sistemas € a inclusdo de
avaliacdes de héspedes, além de critérios obrigatdrios.

classificacdo, | Os hotéis sdo controlados através de inspecdes em
incluindo todos os critérios. A Noruega incluiu recentemente o
avaliacoes de | comentério de héspedes na avaliagio total do hotel e
héspedes Abu Dhabi lancou recentemente o sistema de
classificacdo incorporando comentdrios de hdspedes.
Sistemas Tais sistemas sdo usados, por exemplo, na Eslovaquia e
consistem em um conjunto de critérios, em que os
baseados em P L . .
. proprios hotéis avaliam a sua conformidade com os
Confianca

critérios, sem qualquer auditoria ou controle.

Fonte: UNWTO, 2015, p.10.

Porém, ainda hé consideravel escassez de investigagcdes e teorias

sobre a tematica, fortalecendo o trabalho de Minazzi. Como resultado, a
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autora apresenta as caracteristicas gerais dos programas de classificagio
hoteleira na Europa, ampliando o entendimento na area.

Quadro 5 - Caracteristicas Gerais dos Programas de Classificacdo Hoteleira
na Europa

Caracteristicas Gerais dos Programas de Classificacao Hoteleira na Europa
. Reino
Italia Franga Espanha Unido
Nivel de classificacao:
Nacional (N) / Regional (R) R N R N
Natureza do programa:
Privada (PR) / Publica (PU) PU PU PU PUPR
Tipo de padrdes:
Hard (H) / Soft (S) H H H H/S
Abplicabilidade da classificacdo:
Voluntéria (V) / Obrigatéria M \% M \'%
M)
Frequéncia dos controles:
Uma vez por ano (1); a cada 3
anos (3); 5% NS#* 1 1
a cada 5 anos; nao especificado
(NS)

Fonte: Minazzi (2010, p.76)
* Outros controles serdo realizados em caso de queixas especificas
** Controle periddico

Dentre os paises analisados por Minazzi (2010), encontram-se
Itdlia, Franca, Espanha, Alemanha e Reino Unido (Escdcia, Inglaterra,
Irlanda do Norte, Pais de Gales), dos quais foi identificado que Itélia e
Franca utilizavam, em 2010, classificacdes regionais (R) e os demais
faziam uso de sistemas nacionais (N). Quanto a natureza do programa, a
autora identificou que Alemanha e Reino Unido utilizam classificacdes
privadas (Reino Unido utiliza publico e privado) e que os demais
possuiam classificacdes geridas por 6rgdos publicos. J4 quanto ao tipo
de classificacio, a autora identificou que os padrdes podem ser rigidos

ou flexiveis (hard ou soft), prevalecendo modelos baseados em critérios
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objetivos (hard). Por fim, a investigacdo identificou que Itdlia e Espanha
possuem sistemas obrigatdrios, enquanto os demais paises possuem
sistemas de adesdo voluntaria.

De acordo com Tefera e Govender (2014), a primeira coisa que
os héspedes consideram quando pretendem reservar um hotel € sua
classificacdo. Segundo Hensens, Struwig e Dayan (2010), o viajante
prospectivo tem acesso a varios canais de pesquisa para aprender sobre
os destinos que pretendem visitar, dentre eles, a classificacdo hoteleira,
que pode ser convencional ou alternativa. Algumas organizacdes que
realizam essa classificacdo hoteleira convencional fazem uso de
inspetores in loco para avaliar a qualidade destes empreendimentos. J4
dentre as classificacOes alternativas, podem ser mencionadas a
American Automobile Association (2008), o Tourism Grading Council
South Africa (2008), o Guia Quatro Rodas, além das redes sociais,

como o TripAdvisor.

Classificacao de Meios de Hospedagem no Brasil
Regulamentada pelo setor publico, a classificacdo hoteleira é
definida pelo Ministério do Turismo como

Um instrumento de divulgacdo de informagdes
claras e objetivas sobre meios de hospedagem,
sendo um importante mecanismo de comunicacio
com o mercado. Possibilitando uma concorréncia
justa entre os meios de hospedagem do pais e
auxiliando turistas, brasileiros e estrangeiros, em
suas escolhas (MTur, 2015).

Presente no Brasil desde o final da década de 70 e, podendo ser
considerada uma das acdes mais antigas da politica de turismo nacional,

a formulacdo do sistema de classificacdo de meios de hospedagem

118

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



LIMA, D.; JOHN, E. ESTRELA CADENTE: Caracterizacio do SBClass e reflexdes
sobre a politica pablica de classificacdo de meios de hospedagem no Brasil

passou por momentos distintos, mobilizando atores e formas préoprias na
articulacdo do Estado (KNUPP, 2012).

O primeiro sistema oficial de classificacdo de hospedagem
brasileiro data de 1978. Segundo Candeia (2003) e Castelli (2003), esse
modelo foi criado pelo Conselho Nacional de Turismo (CNTur) e
consistia em um sistema misto (presenca ou auséncia de classificacido
por pontos), o qual era operacionalizado a partir de duas vistorias sem
aviso prévio. O sistema priorizava a infraestrutura dos empreendimentos,
destinando cerca de 70% da pontuagdo para esta dimensdo, enquanto
30% se originavam na oferta de determinados servigos. Castelli (2003)
reafirma tal posicionamento e adiciona que o objetivo da classificacio
era regular o setor e canalizar os incentivos fiscais. Enquanto Candeia
(2003) comenta que o sistema gerava descontentamento no hdspede
face a pequena importancia dada aos servigos, os quais ndo tinham um
peso considerdvel na classifica¢do, fato apontado por Castelli (2003)
como motivo de fracasso deste modelo de classificagdo. Uma vez que os
servicos decorrem de interacdes humanas (Bateson e Hoffman, 2009),
um estilo de gestdo despreparado para valorizar os servicos, sem
enfatizar o treinamento permanente, pode levar a falhas de execucdo no
atendimento e, consequentemente, servico de md qualidade.
Considerando tais pontos, Menezes e Silva (2013) afirmam que uma
matriz de classificacdo deve ser tdo exigente quanto um hospede
durante sua estada, principalmente porque o mesmo poderd ter suas
expectativas geradas através desta comunicacio.

Visando recuperar sua credibilidade, em 1996 a Embratur

comecga a pensar em um novo sistema de classificagcdo, o qual se baseou
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nas normas de qualidade da ISO. Segundo Candeia (2003), um
desacordo entre a Embratur e a ABIH fez com que o instituto
contratasse o Instituto Nacional de Metrologia e Qualidade Industrial
(INMETRO), que credenciou doze institutos para certificar e
reclassificar os hotéis com base nas normas da ISO 9000. Como
resultado, em fevereiro de 1997 a primeira classificagio da Embratur
(instituida em 1978) foi abolida. Castelli (2003, p.47) afirma que
“somente em 1997, foi certificado, com a ISO 9002, o primeiro hotel
do pais. Por que tdo somente no ano de 1997? Porque até entdo a
hotelaria navegava em mares tranquilos”. Este novo sistema também se
baseava em critérios rigidos (hard), até janeiro de 2002, somente vinte
e nove hotéis estavam regularmente classificados pelo sistema oficial,
sendo que 23 na categoria luxo superior cinco estrelas, trés na categoria
luxo quatro estrelas, e trés na categoria standard superior trés estrelas
(CANDEIA, 2003).

Dando sequéncia ao historico dos sistemas de classificagdo
oficiais brasileiros, destaca-se que o sistema vigente a época nio foi
muito utilizado na pratica, estimulando a ABIH e a administragcdo
publica a retomarem o didlogo para a constru¢do de um terceiro esforgo.
Ribeira (2011) afirma que em 2001 foi criado entdo, um novo modelo
de classificacdo, o qual se propunha a considerar a qualidade dos
servigos, e que também se baseava nos padrdes da ISO. Este sistema era
regulado pela Deliberacdo Normativa n® 429, de 23 de abril de 2002,
que instituiu o Regulamento Geral dos Meios de Hospedagem, o qual
tinha por objetivo a promoc¢do e o desenvolvimento da industria
hoteleira, cabendo-lhe classificar, categorizar e qualificar os meios de

hospedagem, em territério nacional, simbolizado por estrelas, de acordo
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com as condi¢des de conforto, comodidade, servicos e atendimento que
possuissem. O processo de classificacdo era realizado por organismos
avaliadores, homologados por um conselho técnico nacional. O
gerenciamento operacional era de responsabilidade do IBH, sociedade
civil, sem fins lucrativos, mantido pela ABIH.

Neto e Silva (2006) afirmam que tal modelo necessitava de
revisdo para ampliar sua abrangéncia e o torna-lo compativel com as
especificidades dos equipamentos hoteleiros existentes e a rdpida
evolucdo do setor. Segundo os autores, esta reestruturacdo deveria ser
fundamentada na ac@o integrada das empresas, instituicdes de pesquisa,
classe consumidora, administracdo publica, além das organizacdes e
entidades de classe, visto que todas deveriam estar envolvidas nas
questdes de natureza sistémica e estrutural do novo modelo. Tal
remodelagem deveria iniciar com um amplo diagnéstico da oferta de
hospedagem disponivel no pais, considerando as tendéncias evolutivas
do mercado, os aspectos legais, aspectos fisico-construtivos,
equipamentos, instalacdes, servicos, aspectos de gestdo, entre outros
critérios, resultando em diferentes matrizes de classificacdo. O debate e,
a necessidade de reformulacdo desse sistema de classificacdo, levou
alguns anos depois, a criacdo do Sistema Brasileiro de Classificagdo de
Meios de Hospedagem (SBClass).

Sistema Brasileiro de Classificacio de Meios de Hospedagem -
SBClass
O Sistema Brasileiro de Classificacdo de Meios de Hospedagem

(SBClass) foi criado em 2011, através da Portaria n® 100, de junho de
2011, a qual institui o sistema, estabelece os critérios de classificacdo e

d4 outras providéncias. O modelo atual teve sua fundamentacdo legal
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construida com a promulgacdo da Lei n® 11.771, de setembro de 2008,
a qual determina em seu artigo 25, que o Poder Executivo estabelecera

I - as definicbes dos tipos e categorias de
classificacdo e qualificacdo de empreendimentos e
estabelecimentos de hospedagem, que poderdo ser
revistos a qualquer tempo; Il - os padrdes, critérios
de qualidade, seguranca, conforto e servigos
previstos para cada tipo de categoria definido; e III -
0s requisitos minimos relativos a servigos, aspectos
construtivos, equipamentos e instalacGes
indispensaveis ao deferimento do cadastro dos meios
de hospedagem. Pardgrafo dnico. A obtencdo da
classificagdo conferird ao empreendimento chancela
oficial representada por selos, certificados, placas e
demais simbolos, o que serd objeto de publicidade
especifica em pdgina eletronica do Ministério do
Turismo, disponibilizada na rede mundial de
computadores (LEI GERAL DO TURISMO, 2008).

Portanto, através da Lei Geral do Turismo, o MTur
fundamentou a posterior publica¢do da Portaria n®100/2011, instituindo
o atual modelo de classificacdo de meios de hospedagem (SBClass).
Buscando regulamentar o servico de hospedagem, o artigo 1° desta
Portaria traz a seguinte redacdo

Fica instituido o Sistema Brasileiro de Classificacio
de Meios de Hospedagem (SBClass) para regular o
processo e os critérios pelos quais os entes definidos
no Art. 72 desta Portaria podem obter a classificacio
oficial do governo brasileiro e utilizar a simbologia
que a representa. Parigrafo unico. Esta Portaria
estabelece: I - a estrutura do SBClass; II - os tipos
passiveis de classificacdo; III - as categorias de cada
tipo; IV - os requisitos de infraestrutura, servicos e
sustentabilidade de cada categoria; V - os critérios
de classificacdo; VI - os processos de verificagdo,
monitoramento e avaliagdo permanentes.

Segundo o MTur (2015), o SBClass fundamentou-se em oito

principios: 1. Legalidade (Dispositivos legais e regulamentares a serem
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satisfatoriamente cumpridos); 2. Consisténcia (Firmeza, coeréncia e
adequagdo de acOes e procedimentos); 3. Transparéncia (Informacoes
precisas, inequivocas e publicas); 4. Simplicidade (Linguagem simples,
inteligivel e acessivel a todos); 5. Agregacdo de valor (Proporcionar
ganhos progressivos de qualidade e competitividade); 6. Imparcialidade
(Decisdes fundamentadas em avaliacOes objetivas e equanimes); 7.
Melhoria continua (Identificacdo e solu¢do de problemas de forma
permanente); e 8. Flexibilidade (Critérios baseados na diversidade e
peculiaridade do setor).

O novo modelo optou por seguir utilizando a classificacdo por
estrelas, reconhecendo a notoriedade desta simbologia no contexto
turistico internacional. Ele instituiu sete tipologias de meios de
hospedagem, sendo eles: Hotel; Resort; Hotel Fazenda; Cama & Café;
Hotel Histérico; Pousada; e Flat/Apart Hotel. Cada tipo de hospedagem
deveria atender a determinados critérios para que obtivessem a
classificacdo desejada, podendo estes critérios variar em quantidade e
nivel de exigéncia, por exemplo, o tamanho da unidade habitacional em
um hotel ou a existéncia de determinado servigo, como o room service,
recepcdo 24 horas, entre outros. Os 195 critérios de avaliacdo sdo
divididos em trés dimensdes, sendo que a dimensdo infraestrutura tem
cerca de 60% dos requisitos (118 itens); a dimensdo servicos tem
aproximadamente 30% (63 itens); e a dimensdo sustentabilidade é
responsavel por cerca de 10% dos requisitos (14 itens).

O MTur (2015) argumenta também que assim como VArios
outros sistemas de classificacdo hoteleiros no mundo, o sistema

brasileiro é de adesdo voluntdria, sendo verificada por inspetores do
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INMETRO, os quais devem constatar se o empreendimento solicitante
atende a 100% dos requisitos mandatorios e a 30% dos requisitos
eletivos (para cada conjunto de requisitos). Esta verificacdo € realizada
através de inspecdo in loco no estabelecimento hoteleiro. Mas,
primeiramente, o solicitante se cadastra no sistema digital do governo.
O novo sistema de classificacdo estabelece uma série de requisitos aos
quais os meios de hospedagem devem atender, os quais se dividem em
trés dimensdes: - Infraestrutura (Requisitos ligados a instalacOes e
equipamentos); - Servicos (Requisitos vinculados a oferta de servigos);
e - Sustentabilidade (Requisitos vinculados as acgdes de
sustentabilidade). Apds a verificacido do auditor oficial do INMETRO,
e tendo sanadas todas as eventuais pendéncias, o empreendimento terd
direito a classificac@o oficial por um periodo de 36 meses, a contar da
data de sua concessdo. Porém, deverd realizar uma nova avaliacdo, para
verificar a manuten¢do do atendimento aos requisitos da matriz de
classificacdo, em até 18 meses.

Ainda segundo o MTur (2015), o processo de pleito da
classificacdo se inicia com o registro da organizacdo de hospedagem
junto ao CADASTUR, sistema no qual o solicitante deve preencher e
depois encaminhar os seguintes documentos: Termo de Compromisso;
Declaracio do Fornecedor; e Auto avaliacio. Em um segundo
momento, a gestdo publica do turismo analisa a solicitacdo e verifica a
conformidade da documentacio enviada pelo empreendimento em até
10 dias. Estando o processo todo correto até entdo, ele segue seu
tramite, € quando o MTur comunica a abertura do processo, via

sistema Cadastur, a0 meio de hospedagem e ao representante legal do
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INMETRO da Unidade da Federacdo onde estiver localizado o
empreendimento. Com a liberagdo do MTur, o INMETRO emite a
Guia de Recolhimento da Unido (GRU), com os valores a serem pagos,
e envia para a hospedagem via sistema Cadastur. Efetuado o
pagamento, o inspetor do INMETRO, apds inspecao inicial on line, se
desloca para a fiscalizagdo in loco. Caso ndo ocorram inconformidades,
0 Ministério do Turismo, com base no Relatério Final de Verificagdo,
emite o Certificado de Classificacdo e concede autorizacdo para o uso
da Marca da Classificacgdo de meios de hospedagem no
empreendimento (estrelas).

Atualmente, o SBClass € um sistema de baixa adesdo, uma vez
que apenas 59 hotéis se encontram atualmente cadastrados (MTur,
2015). Se considerar os mais de 3200 meios de hospedagem associados
a ABIH Nacional (2015), a adesdo ao SBClass corresponde apenas

1,84% dos estabelecimentos.

METODOLOGIA

Os objetivos que norteiam este estudo centram-se em analisar o
SBClass e caracterizd-lo quanto sistema de classificacdo de meios de
hospedagem, fundamentando-se em estudos desenvolvidos no Brasil e
no exterior. O marco tedrico desta pesquisa sustenta-se em trés
perspectivas, primeiramente foi trabalhada a temadtica do turismo,
posteriormente a investigacdo abordou os modelos de sistemas de
classificacdo e, por fim, houve a caracterizacdo do SBClass e seu

respectivo enquadramento.

125

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



LIMA, D.; JOHN, E. ESTRELA CADENTE: Caracterizacio do SBClass e reflexdes
sobre a politica pablica de classificacdo de meios de hospedagem no Brasil

Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa exploratéria, com
abordagem qualitativa, composta de duas etapas principais: (a) pesquisa
bibliografica concentrando esforcos na investigacdo sobre a politica
publica de classificacdo de meios de hospedagem; e (b) pesquisa
documental em bases eletronicas oficiais, principalmente no site do
Ministério do Turismo (MTur) e da Organizacio Mundial do Turismo
(OMT), além de buscas em legislacdes pertinentes ao setor e
relacionadas ao assunto, nos ambitos municipal, estadual e federal.
Buscou-se, ainda, complementar a andlise com os dados identificados
na literatura sobre classificacdo de meios de hospedagem. Segundo
Bauer e Gaskell (p.20, 2010), “uma pesquisa social é considerada como
aquela que se apoia em dados sociais — dados sobre o mundo social —
que s@o o resultado, e sdo construidos nos processos de comunicacdo”.
Logo, € vdlido ressaltar ainda, que a presente pesquisa observou o

turismo a partir de uma perspectiva socioeconomica.

RESULTADOS

O processo de classificagdo dos meios de hospedagem mostra-se
como grande desafio aos gestores de politicas publicas do turismo no
Brasil. A historia brasileira deflagra um setor com pouca coesdo entre
os atores, elemento essencial para solidificacdo da politica e adesdo ao
SBClass.

E um quadro que ocorre simultaneamente ao fortalecimento das

discussdes sobre os sistemas de classificacio em ambito nacional e
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internacional, gerencial e académico. Segundo as possibilidades de
abordagem dos sistemas de classificacdo de meios de hospedagem
apresentadas pela OMT identificou-se que o modelo brasileiro se
configura como um “Modelo Tradicional de Classificacdo”, trabalhando
critérios objetivos obrigatérios (mandatérios), combinados com critérios
objetivos voluntdrios (eletivos). O cumprimento dos critérios ¢é
verificado in loco por auditores do INMETRO, representando o Estado.
Estes critérios de avaliacdo estdo distribuidos em trés dimensoes:
infraestrutura; servicos; e sustentabilidade (UNWTO, 2015).

E possivel ainda adotar os esforcos empreendidos por Minazzi
(2010). A autora identificou que as classificagcdes nos destinos
investigados possuiam as seguintes caracteristicas: Classificacdes
regionais ou nacionais; Programa de natureza privada ou publica;
Classificacdo com critérios de padrdes objetivos (hard) ou subjetivos
(soft); e Sistemas de adesdo obrigatéria ou voluntdria. Analisando
comparativamente a perspectiva de Minazzi (2010) e o SBClass, torna-
se possivel afirmar que o sistema de classificacdo oficial do Ministério
do Turismo se caracteriza por ser de adesdo voluntdria, abranger todo o
territério nacional; e por ter dentre seus 195 critérios,
predominantemente requisitos objetivos (hard).

Ampliando a andlise para os demais esforcos do governo
brasileiro na busca da construcio de um sistema de classificacdo de
meios de hospedagem efetivo, reitera-se que o pais se encontra em sua

quarta tentativa, sendo que até o momento estes esfor¢cos nao obtiveram
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éxito, esforgos estes resumidos no Quadro 6.

Quadro 6 - Politicas Publicas de Classificacdo de Meios de Hospedagem no

Brasil.
Politicas Publicas de Classifica¢do de Meios de Hospedagem no Brasil
1978 1997 2002
Vigéncia 20 anos 05 anos 09 anos
dR(c):%lgta;)r;lzntagao Melhorar a Promocio e
Objetivos S Qualidade e a Desenvolvimento da
Canalizac¢ao de o P .
. Competitividade Inddstria Hoteleira
Incentivos
Critérios Hard objetivos Hard objetivos Hard objetivos
In loco com In loco com In loco com
Vistorias participagdo do participacgdo do participacgdo do
INMETRO INMETRO INMETRO
Infraestrutura e Infraestrutura e
Foco Infraestrutura Normas ISO Qualidade
(Qualidade)
Industr.la Inicio da Descrédito com o
Hoteleira voltada ~ . .
Resultados N . preocupagéio com a | sistema e baixa
a Estrutura Fisica . =
Qualidade adesdo

(Tangiveis)

Fonte: Desenvolvido pelos autores, 2015.

Assim, conclui-se que o modelo vigente no Brasil se caracteriza

por:

V' Ser um Modelo Tradicional de Classificagdo;

V' Considerar principalmente a infraestrutura, através de
um elevado niimero de critérios objetivos hard;

V' Partir da perspectiva de que o Estado é capaz de
categorizar e comunicar a qualidade  dos
empreendimentos de hospedagem, por meio de
fiscalizagdo in loco, realizada pelo INMETRO; e

V' Tem vigéncia em todo o territério nacional.

A situacdo apresentada neste estudo suscita alguns

questionamentos, que podem servir de estimulo a novas pesquisas na
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area. Em especial, indaga-se aqui:

Quais os motivos que levam a baixa adesiao dos
empreendimentos hoteleiros? Sugere-se um estudo partindo
da otica do gestor ou empreendedor da hotelaria, verificando
seu nivel de conhecimento sobre o SBClass e posicionamento
quanto a sua relevancia e possivel adesdo.

Quais atores participam do processo de classificacao e
quais as suas percepcdes sobre o sistema? Além dos
empreendedores/ gestores hoteleiros mencionados anteriormente,
gestores publicos, diretoria da ABIH, responsdveis pelo
INMETRO entre outros, podem ter opinides distintas sobre o
sistema de classificacio. Compreende-las auxilia no
esclarecimento das forcas que influenciam o processo.

Qual o nivel de conhecimento do hospede sobre o SBClass?
Ainda, seria interessante investigar se o hdspede conhece o
SBClass e quais meios de classificacio utiliza para obter
informacgdes sobre padrdo de qualidade em hotelaria. Sabe-se
que portais como TripAdvisor, Booking e Guia4Rodas sdo
muito utilizados pelo consumidor de servigos turisticos € o
estudo do comportamento do hdspede no tocante ao processo
decisorio pode elucidar pontos sobre a estruturacdo de novas
politicas na drea.

CONCLUSOES

Constatou-se com o estudo que o baixo nimero de adesdes ao
SBClass demonstrou seu insucesso, como nos esforcos anteriores. Logo,
desconsiderar este fato pode trazer implicacGes negativas ao setor, além
do desperdicio de esforcos e do proprio investimento de recursos
publicos, tanto que a respectiva politica ptblica acabou sendo extinta.

Percebeu-se assim, que a administragdo publica do turismo no
Brasil, em ambito federal, encontra-se reavaliando a Lei Geral do
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Turismo e seus esfor¢os quanto a politica publica de classificacdo de
meios de hospedagem, podendo partir para a adaptacdo do modelo atual
ou para um quinto esforco, caso deseje se posicionar estrategicamente
no mercado internacional. Por outro lado, ha ainda, a opcio de deixar
esta acdo para o mercado, adotando uma perspectiva de politica publica
mais liberal, ou seja, com maior €nfase ao papel do mercado.

Torna-se importante reiterar a importancia desta temdtica de
estudos, sendo assim, sugeridas novas pesquisas tanto tedricas quanto
empiricas neste sentido, tanto a nivel nacional quanto internacional
(podendo ser efetuada de forma comparativa ou independente). Assim,
por meio deste esforco, espera-se contribuir com a respectiva discussao,
despertando a curiosidade e estimulando novas investigagdes no campo

da turismologia (gestdo puiblica do turismo).
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tipicas, aliando técnicas, ingredientes e temperos locais.A cultura
caicara € o resultado do isolamento geogréfico de seus territérios e da
centendria fusdo étnico-cultural entre colonizadores portugueses e
indios (DIEGUES, 2004). Na Prainha Branca este isolamento foi
enfraquecido a partir da década de 1950 com a constru¢do do SESC
Bertioga e a industrializacdo da regido (TURATTI, 2012) e em
Trindade a partir da década de 1970 com o interesse turistico na regiao
(OLIVEIRA, 2005), ambos promovidos pelo progresso da malha
rodovidria do litoral. Com o crescente interesse pelo litoral e a
facilidade de acesso, € plausivel afirmar que a urbanizacdo foi
gradativamente incorporada e a cultura moderna mesclada com a
cultura caicara.

Atualmente, percebe-se que os espacos e a cultura do povo
caicara foram transformados em consequéncia do turismo
(CALVENTE, 2004) e, apesar da tradicdo ndo ser imutdvel, os
elementos urbano-culturais se tornam uma ameacga as caracteristicas
tradicionais que diferenciam as populacdes tradicionais da sociedade
moderna (BUZZULINI; SUZUKI, 2009). Neste choque de cultura, os
elementos que dao autenticidade a identidade cultural local definham e,
se pouco valorizada, ddao espago a cultura invasora.

Como forma de preservar a memodria da gastronomia
tradicional, a UNESCO instituiu as praticas culindrias como
“Patrimo6nio Cultural Imaterial da Humanidade” em 2003 (PINTO;
SIMOES, 2016). A gastronomia tradicional, como produto cultural,
pode se tornar uma fonte de renda, representar produtores locais,
resgatar ¢ manter a cultura alimentar para as geragdes futuras ao

oferecer a culindria tipica como produto turistico, fomentando o
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turismo gastrondmico na regido sob o aspecto social e cultural
(LISBOA, 2015). Portanto, manter viva a gastronomia tipica enriquece
identidade cultural local, com engajamento de diversas esferas da
populagdo, tornando a atividade gastronomica parte do modo de vida

dos habitantes.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Com base em uma revisdo bibliogréfica sobre os povos caigaras,
foram realizadas entrevistas semiestruturadas diretamente com
moradores destas comunidades, possibilitando a coleta de informacdes
através da histdria oral sobre o modo de vida e a cultura alimentar das
comunidades, de seus ancestrais, das familias e dos proprios individuos
entrevistados.

Foi escolhida a técnica snow ball (bola de neve) para
determinar os atores participantes das entrevistas. A técnica se baseia
na formacdo de uma rede de entrevistas, em que um ator indica o seu
sucessor, e assim por diante, até as informagdes se repetirem
(BALDIN; MUNHOZ, 2011).

Apés o contato inicial com o entrevistado em potencial, foi
esclarecido sobre o objetivo da pesquisa e requisitado o preenchimento
e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
que garante sigilo sobre a identidade do participante.

A entrevista segue um roteiro semiestruturado, que favorece a
liberdade de narracdo do ator através de perguntas baseadas em
hipéteses, permitindo o pesquisador explorar novas hipéteses e
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questionamentos. O olhar do pesquisador foi um recurso utilizado para
percep¢do de objetos e suas caracteristicas, complementando a
pesquisa qualitativa. Os dados obtidos em campo sustentados no
referencial tedrico, permite descrever com exatiddo os fatos de uma
realidade e fundamentar uma anélise de dados (TRIVINOS, 1987).
Para apresentar os resultados, os nomes dos participantes foram
omitidos e substituidos por siglas: a primeira letra para localizacdo, “P”
para Prainha Branca e “T” para Trindade; a segunda letra para
distin¢cdo de género, “M” para mulher e “H” para homem; seguida do
nimero da ordem em que a entrevista foi concedida; seguida dos
indicadores “!” e “?” quando as entrevistas foram realizadas em
conjunto. Exemplo: PH2 se refere a entrevista realizada na Prainha
Branca, por um homem, a qual € a segunda entrevista realizada na
pesquisa de campo; TM72 se refere i entrevista realizada em Trindade,
por uma mulher, a qual € a sétima entrevista realizada na pesquisa de

campo e a segunda participante da entrevista coletiva.

RESULTADOS E DISCUSSOES
Localizacao e Caracteristicas

A Prainha Branca estd localizada no municipio de Guaruja/SP,
na Baixada Santista, a 66km da capital (IBGE, 2018). A vila possui
uma populagio de 500 habitantes (GUARUIJA, 2017) e o acesso pode
ser feito caminhando a partir de Bertioga, através da balsa
Bertioga/Guarujd, ou a partir de Guaruja pela rodovia SP-061 até o
inicio de uma via pavimentada, Unico caminho disponivel até a vila
além do percurso pelo mar a bordo de canoas motorizadas. Nao hd
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acesso para veiculos dentro da vila, sendo o deslocamento
predominantemente a pé.

A Vila de Trindade, ou apenas Trindade, estd localizada no
municipio de Paraty/RJ a 236 km da capital (IBGE, 2018). A vila
possui uma populagdo estimada de 1300 moradores (GABEIRA, 2012)
e o acesso € feito a partir da BR-101 pela Estrada de Trindade. A vila
possui acesso de veiculos, Onibus e vans de linha.

Em ambas as comunidades a maioria dos entrevistados atuavam
em atividades relacionadas ao turismo como campings, pousadas,
restaurantes, estacionamentos, comércios, servicos e sendo alguns
aposentados.

A Prainha Branca possui infraestrutura mais rustica, sem
pavimentacdo, com edificagcdes mais simples e com a presenca
envolvente da natureza. Esta caracteristica se deve ao tombamento do
territério o qual estabelece padrdes legais para que as edificacdes ndo
se imponham a paisagem, com o objetivo de preservar a natureza € o
semblante da vila (TURATTI, 2012). Apesar de nobre, o tombamento
compele diversas restricdes para o desenvolvimento econdmico na vila,
J4& que edificagdes maiores e mais sofisticadas estdo impedidas de
serem construidas. Ja Trindade possui infraestrutura urbanizada, com
pavimentacdo, edificacdes mais estruturadas e uma variedade maior de
comércios e servicos, porém, com a natureza sendo mais presente

apenas nos entornos da vila.

Historia e Cultura Alimentar

Na Prainha Branca a alimentacio do caicara, baseada na

pequena lavoura, pesca e caga, foi se alterado a partir de 1950, com o
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inicio da urbanizagdo da regido. Havia dificuldades na continuidade da
atividade pesqueira artesanal, ameacada principalmente pela flutuagdo
do preco do pescado e concorréncia desequilibrada com a pesca
comercial (TULIK, 2005). Soma-se ao fato de oOrgdos ambientais
monitorarem o desmatamento impedindo as lavouras (BUZZULINI;
SUZUKI, 2009), estas que ja estavam sendo deixadas de lado, pois,
como relatados em entrevistas e reforcados por Tulik, o caicara ji
procurava trabalho assalariado em diferentes atividades na regido, onde
a urbanizacgdo era crescente, ou empregados a bordo de barcos de pesca
de sardinha. A carne de animais silvestres, como o saru€ e o jacu, era
disponivel e apreciada até meados de 1990, porém, a conscientizagdo
ambiental e a proibi¢do cessaram atividade de caca, como relatado por
moradores.

Na década de 1970, alguns moradores abriram bares para o
atendimento do turista quando uma nova onda de acampar na praia foi
se estabelecendo desordenadamente até que, em 1999, a prética foi
proibida por moradores. Alguns moradores permitiram 0s
acampamentos em seus quintais, mediante a pagamento, servico que
evoluiu e popularizou os campings na Prainha Branca (TURATTI,
2012). Um morador aponta que as necessidades financeiras o levaram
a manter um camping:

“Entdo quando chega em época de feriado vem o
pessoal acampar, entdo diminui o espago, eu teria
que ter condicdes de ndo ter camping no quintal pra
mim ter mais plantas (PH2, 60 anos).”

Em Trindade, até a década de 1960, vigorava a economia de
subsisténcia baseada na produ¢do agricola e na pesca. Este modelo de

producdo perdurou até a década de 1970 quando o inicio da atividade
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turistica comegou a reestruturar a economia da comunidade (BRETON;
PLANTE, 2005). Os constantes conflitos por territério entre os
moradores de Trindade e corporagdes multinacionais, somados a
legislacdo do Parque Nacional da Serra da Bocaidva (PNSB),
restringiram o uso da terra e do mar, obrigando muitas familias buscar
moradias em outras cidades e as que ficaram se realocaram em
territorios fora da area do PNSB (ABIRACHED, 2011).

Em paralelo aos conflitos territoriais também houve o aumento
do turismo predatorio. Os trindadeiros, cada vez mais acuados,
passaram a conviver com turistas que ndo possuiam respeito pelos
nativos e suas propriedades, vandalizando os ranchos de pesca,
consumindo drogas e promovendo furtos de aves de criacdo e de frutas
de suas hortas, ja bastante reduzidas pela falta de espaco (BRETON;
PLANTE, 2005). Sem a atuacdo dos o6rgdos publicos, o avango
desordenado do turismo abalou a autoestima e percepcdo de valores
dos nativos, de acordo com relatos obtidos por Oliveira (2005). Com a
presenga massiva de turistas, pequenos comércios surgiram ao longo da
rua principal e alguns terrenos passaram a abrigar acampamentos
(BRETON; PLANTE, 2005). O turismo atraiu empreendedores de
fora que traziam consigo novos conhecimentos e dinamicas na
atividade, muitos estabelecendo relacdes sociais benéficas para a
comunidade (OLIVEIRA, 2005). Atualmente, a infraestrutura da vila
se voltou, principalmente, para a atividade turistica, oferecendo
servigos de hospedagem, alimentacdo, estacionamento e comércios em
geral, tornando-se a parcela principal da economia local. O morador
TH6, de 35 anos, compara o turismo com uma “faca de dois gumes”,
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pois viabiliza o aumento do poder aquisitivo da comunidade,
favorecendo financeiramente na luta contra a especulagdo imobilidria,
porém existe também uma invasdo brutal, referindo-se ao turismo de
massa e suas desvantagens. O morador complementa que o vandalismo

dificulta a horticultura caseira:

“Tanto que hoje em dia, pra vocé ter uma ideia, eu
tinha uma hortazinha aqui e eu tive que tirar coisa
do meu quintal, porque eu trabalho com camping e
os cara quebram tudo (TH6, 35 anos).”

Transformacdes na Cultura Alimentar
A moradora da Prainha Branca, PM1, de 45 anos, descreve o
sistema alimentar, na época de sua infancia e de seus ancestrais, como
baseado no compartilhamento, na troca e no quinhdo, além do pequeno
comércio em Santos e Guarujd para trazer insumos que ndo produziam.
Em Trindade, a economia também era baseada no quinhdo, na troca e
no pequeno comércio em Paraty:
“Era troca, né, mamde? Naquela época, né? (E).

Trocava por farinha, com peixe seco. (TM7'e TM7?
55 anos e 75 anos)”

“O dono da rede tem o quinhdo dele ali porque ele td
dentro aquele grupo que td pescando todo santo dia.
(TH6, 35 anos)”

“A gente saia de casa seis da manhd, chegava meio-
dia ld em Paraty, vendia a farinha que levava na
cabega, pra poder comprar o sal. (TM9, 70 anos)”
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Diversos relatos apontam quais foram as preparagdes mais
consumidas em uma época em que o alimento era produzido nas
comunidades, através da agricultura, pesca, caca e coleta. Os
entrevistados afirmam, com unanimidade, que o preparo do peixe
cozido com banana verde e o pirdo eram os alimentos consumidos mais
comuns. O peixe assado na brasa, como a Tainha, aparece como a
segunda forma mais popular de coc¢do e consumo. O card e o aipim
eram cozidos e consumidos como substituto do pdo, ja que o trigo ndo
era cultivado e a sua farinha era de dificil acesso. As carnes de caca,
como o gambd, tatd e jaci eram bastante apreciadas e consumidas no
lugar das carnes bovinas e suinas. Na criacdo de animais domésticos,
havia galinhas as quais eram preparadas em cozidos. Quase todas as
preparacdes eram cozidas ou assadas, sendo as frituras inexistentes na
época por ndo possuirem acesso ao Oleo de cozinha e a banha era

utilizada para fazer refogados:

“Muito peixe com banana verde e farinha. (PHIO,
60 anos)”

“A comida era banana verde do pé cortada. Tirava
a banana verde do pé, a banana nanica, ela
descascava a banana colocava na panela de ferro
pra cozinhar e quando tava molinha ela colocava o
peixe naquela dgua e ali cozinhava o peixe naquela
dgua e pegava a farinha que jd tava feita. (TM9, 70
anos)”

“Vocé cozinha o card, ai vocé amassa ele todinho, ai
vocé frita o bacon, o alho, ai vocé amassa ele. Vocé
come como se fosse um pdozinho. (PHI11, 50 anos)”
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“O aipim era como se fosse um pdo, né. Até hoje nos
come com café. Cozinha e come com café. (TM7, 55
anos)”

No presente, os relatos da Prainha Branca e de Trindade
informam que os alimentos sdo obtidos, sobretudo, nos comércios,
sendo estes diferentes dos alimentos consumidos durante a economia
de subsisténcia, ou seja, ao invés da farinha de mandioca, do pescado e
produtos locais, agora sdio comprados em mercados o arroz, feijdo,
carne, frango, legumes, frutas e produtos industrializados como 6leo de
cozinha, tempero pronto e nuggets:

“A gente compra tudo, até galinha caipira se quiser
comer. (TM7* 55 anos)”

“Tem ir no mercado e comprar, antigamente ndo, a
gente comia coisa natural, igual, tavam comentando
ai, pacoca era o nosso café da manhd, as vezes até o
almogo mesmo, né. (PHI1, 50 anos)”

“Agora eles (filhos) gostam muito de nuggets. (PM1,
45 anos)”

Relatos afirmam que a chegada da eletricidade nas
comunidades aconteceu em algum momento na década de 1970 em
Trindade e no inicio da década de 1980 na Prainha Branca. A energia
elétrica também foi um fator de transformag¢do no modo de vida do
nativo, possibilitando que a televisdo se tornasse parte do cotidiano e,
consequentemente, induzindo novos padroes de comportamento,
consumo e opinides através de uma realidade moderna bastante
diferente da realidade em que estas comunidades conviviam

(BUZZULINI; SUZUKI, 2009). O caicara ndo era mais passivel de
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influéncias externas apenas com o contato com o turista em periodos
de alta temporada, sendo a televisdo, e outros meios de comunicagdo,
um contato constante com o nativo diretamente de dentro de sua casa.
As entrevistas também relatam que o uso da geladeira substituiu a
técnica de secar o peixe com sal ao sol como método de conservagdo,
sendo o pescado mantido em refrigeracdo assim como os produtos

cérneos obtidos em agougues.

Cultura Alimentar na Atualidade

A alimentacdo didria dos nativos é um reflexo da cultura urbana
que se instalou nas comunidades. No lugar do peixe cozido com banana
verde e farinha de mandioca, a alimentacdo atual consiste no
conhecido e comum arroz com feijdo, carne e salada. Por descenderem
de uma cultura maritima a vida do nativo ainda segue as regras de sua
temporalidade alimentar, o pescado ainda € bastante presente durante
os meses de inverno, quando a pesca da tainha € farta (TURATTI,
2012). As influéncias urbanas também sdo percebidas na forma de
coccdo do pescado, o qual é empanado e frito por imersdo, servido
juntamente com arroz e salada. Este conjunto também € oferecido aos
turistas de Trindade como “prato feito”, onipresente em diversos

restaurantes da vila como uma refei¢do ripida e barata:

“Agora que nos td na temporada de peixe, t0
comendo bastante peixe. Tainha, Sororoca, fica
comendo bastante mistura e peixe, mas a gente
também come carne, né. Tipo uma bistequinha, um
bife. (PHS5, 30 anos)”
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“(Com) arroz e feijdo, come ele frito, ou pirdo.
Agora mesmo que vocé tem a época da tainha, a
cidade inteira ta comendo peixe. (TM7". 55 anos)”

“Peixe cozido, assado, de qualquer jeito eu gosto,
tomo com café, cara. Peixe frito com café. — Eu
faco isso, peixe frito com café é uma delicia. Nossos
filhos ndo, né. (PHI11 e PH2, 50 e 60 anos)”

“Em casa, vdo fazer uma comida com peixe, vio
fritar o peixe, pra mim eu gosto de cozido. (PHI2,
65 anos)”

Em Trindade € possivel encontrar um pouco de tudo, nos
estabelecimentos voltados a alimentacao dos visitantes. Além do “prato
feito”, hd hamburguer, pizza, moquecas, massas e pastel. Curiosamente,
¢ dificil encontrar preparagdes que remetem a culindria caicara
tradicional, e mesmo quando presente nos carddpios, uma andlise
revela que seu preparo e seus ingredientes foram demasiadamente
modificados para agradar o paladar do turista, com técnicas de coc¢do
e ingredientes inexistentes em preparacdes da época. Até mesmo a
caldeirada de peixe ou o peixe azul-marinho, preparacdes que remetem
as raizes ancestrais, tem sua originalidade descontextualizada ao ter
adicionado o azeite de dendé ou colorau no caldo, aproximando-a das

receitas de moquecas:

“Porque hoje eles deram uma mudada né, hoje tem a
moqueca que eles pde leite de coco mas o caicara
mesmo € o azul-marinho, sem nada disso, sem, sem
colorau. (PM7* 55 anos)”

Além do peixe cozido, foi amplamente relatado nas entrevistas

0 peixe assado na brasa como uma preparacdo tipicamente caicara.
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Durante a temporada da tainha, € comum diversas localidades do litoral
se beneficiar da alta disponibilidade do pescado e comercializar a
tainha assada em eventos, como o Festejo Caicara em Trindade e Festa
da Tainha Caicara na Prainha Branca, se tornando uma importante
fonte financeira durante o periodo de baixo movimento turistico.

A tainha assada na brasa, servida nos eventos, ¢ a Unica
preparacdo considerada tradicional pelos moradores a valer-se como
produto turistico gastronomico da Prainha Branca. O morador PH2, de
60 anos, € um dos responséveis pela preparacdo da tainha no evento.
Ele descreve que a tainha € temperada com o coentro selvagem,
Erynggium foetidum L. (SILVA et al., 2016), posta para assar na brasa
e servida na telha quente, para manter a temperatura. O coentro
selvagem, também conhecido como “coentro do mato”, é uma erva
utilizada para temperar pratos a base de peixe, como relatado por
entrevistados e também reportado por Gongalves e Gongalves Junior
(2011) :

“Nativo, é o folha grande, que chamam. Chamam de

coentro selvagem, que tem aqueles espinhos na
planta, mas ¢ o mais gostoso. (PH2, 60 anos)”

Em Trindade também se valoriza o coentro selvagem, o qual foi
descrito em preparagdes a base de peixe. Diferente da Prainha Branca,
o coentro selvagem ndo figura em preparacdes tipicas por nao agradar
os consumidores, como relata a moradora TMS8', de 65 anos,
proprietaria de um restaurante de comida tipica em Trindade.

A receita apontada como a maior representante da culindria

caicara € o peixe azul-marinho. Seu modo de preparo foi descrito pelo
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nativo da Prainha Branca, PH2 de 60 anos, e pela nativa de Trindade,
TM7! de 55 anos, como um ensopado de peixe com banana verde
cozido na panela de ferro, onde uma reagdo quimica confere uma cor
azulada a preparacdo, servido com o pirdo feito com o préprio caldo e
farinha de mandioca, podendo ser preparado separadamente ou no
proprio prato de quem for consumir:

“E esse caldo da banana que deixa ele azul. Tem

gente que fala que eles cozinhavam na panela de

ferro, né mamde? — Panela de ferro. — Al a panela

de ferro também deixa ele bem escuro. (TM7' e
TM72 55 e 75 anos)”

“Se vocé pegar uma panela de ferro pra fazer junto
com o peixe, ela vai ficar azul, o peixe e a banana
ficam uma noda azul. (PH2, 60 anos)”

A receita tradicional do azul-marinho sofreu modificagdes com
a disponibilidade de diferentes produtos e a necessidade de se adequar
aos paladares forasteiros. A moradora TM7 aponta que, atualmente,
algumas receitas levam até leite de coco e colorau, mas “o caicara
mesmo € o azul-marinho, sem nada disso, sem colorau”. O peixe azul-
marinho servido no restaurante de TM8? também se distanciou da
receita tradicional ao ter o azeite de dendé€ incorporado na preparacdo.
A entrevistada explica que um cozinheiro contratado sempre interfere
nas receitas do restaurante em busca de expressar um método proprio,
adicionado ingredientes como leite de coco, 0 que aproxima a comida
de um estilo mais urbano ji que o profissional ndo possui

conhecimento dos ingredientes locais e de suas aplicacdes.
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Destaca-se também o caso do pirdo. O modo caicara é fazer no
proprio prato, onde o caldo quente € derramado sobre a farinha de
mandioca e misturado com o talher, por vezes com a banana cozida,
até formar o pirdo. O consumidor de fora costuma comer o pirdo
pronto, servido separadamente, previamente cozido em uma panela e
nio 2 moda caicara, como apontado por TM8'! e TM82. Portanto, o
pirdo caicara ndo € consumido pelo turista por ndo possuir o habito de

preparé-lo individualmente no préprio prato:

“Eu faco um pirdo com o caldo mesmo, com o caldo
da garoupa mesmo ou eu também gosto de fazer um
pirdo com o caldo do feijdo, faco um pirdo assim
com o caldo do feijao e coloco arroz em cima e jogo
o peixe, uns pedacoes do peixe em cima com uns
molhos e jogo o caldo de garoupa em cima. (PHS,
30 anos)”

“Depois vocé faz o pirdo no prato entendeu. — Ndo é
igual fazem hoje que é tudo na panela e jd vai
cozinhando. (TMS8'e TMS8? 35 e 65 anos)”

Ainda permanece na memoria dos caicaras diversas
preparacdes de uma €poca em que a alimentacdo era baseada na
economia de autoconsumo, onde o modo de vida era diretamente
ligado a produgdo do alimento. Sdo também lembrancas das maes e
avos dos atores envolvidos que trabalhavam na roca e preparavam uma
variedade de receitas utilizando uma vasta oferta de alimentos locais.
Ainda s3o preparados alguns destes pratos, como o azul-marinho,
mesmo que seja durante reunides familiares, mas ndo na mesma

frequéncia que antigamente. Pouco se viu a tradi¢do culindria ser
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vendida como um produto turistico. Mesmo a tainha na brasa, descrita
como uma comida tradicional nas narracdes, ndo carrega uma
identidade cultural que representa apenas a gastronomia caicara,
principalmente por ser um produto bastante comum em diversas
localidades litoraneas que também realizam festas da tainha.

Hoje, a culindria caicara na Prainha Branca pode ser exética até
mesmo para os nativos da comunidade. A moradora PM1 revela que hi
dois donos de restaurantes que preparam pratos caicaras, porém,
apenas quando solicitado antecipadamente por visitantes, ndo presentes
como itens permanentes no carddpio. Assim como em Trindade, estes
restaurantes oferecem a comida urbana tradicional:

“O pessoal pede e eles fazem esse alimento, agora os
demais restaurantes jd ndo, ja ndo fazem, fazem s
o tradicional mesmo né? (PM1, 45 anos)”

“Entdo, comida caicara pra nos seria até um
privilégio. (PHI 1, 50 anos)”

Existe uma percepg¢do positiva da comida caigara pelos nativos
pesquisados. E considerada uma comida que garante sustento,
principalmente quando se refere as preparacdes a base de card, milho e
farinha de mandioca, como aponta TM7!, 55 anos, que seus ancestrais
ndo tinham o costume de almocar e que sua mae, TM72 de 75 anos, até
hoje nao almocga. H4 a convic¢do de que o alimento de antigamente era
mais sauddvel e de maior qualidade, em vista de sua origem local e
natural, sem a adicdo de condimentos e conservantes industrializados.
Por fim, a comida caigara esta ligada a nostalgia, as reunides familiares
e aos mutirdes, acontecimento em que a populacdo se unia em para um

servico em comum e o anfitrido provia o alimento.
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Nesta pesquisa, foram identificadas preparacdes tradicionais e
ndo convencionais com potencial interesse turistico. Excluindo,
evidentemente, receitas com carne de animais silvestres, ha
preparagdes que podem ser reproduzidas similarmente aos métodos
antigos, empregando algumas técnicas e ingredientes para agradar o
consumidor visitante, mas mantendo a sua esséncia. Algumas
preparacdes Ja possuem caracteristicas urbanas, porém, com técnicas e
ingredientes incorporadas as preparacdes tradicionais. A seguir,
apresentamos algumas preparacOes consideradas relevantes no
desenvolvimento da culindria caicara como produto turistico:

Arroz e feijao com alfavacio — tipico arroz com feijdo, porém,

o feijao é temperado com folhas de alfavacio.

Azul-marinho — peixe com banana verde cozidos na panela de

ferro onde confere cor azulada. Consumido com pirdo.

Bolinho de feijao com farinha — feijio amanhecido amassado

com farofa de ovo. Consumido no café da manha.

Cacdo cozido com alfavacdo — cagdo cozido temperado com

folhas de alfavacdo.

Café com caldo-de-cana — café passado no caldo-de-cana para

adocgé-lo.

Caldeirada — peixe cozido  com variados ingredientes, que

podem incluir banana verde, abdbora, frutos do mar e

temperados com coentro do mato e/ou alfavacio.

Cozido de mamado verde — cozido de carne, galinha ou camar@o,

onde a batata ou o chuchu sio substituidos por mamao verde.

Farofa de mexilhdo — farofa comum com mexilhao.
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Lula caicara — lula refogada com tomate quase verde, com
farofa, temperada com coentro do mato e tinta de lula.

Lula recheada com batata — lula cozida recheada com puré de
batata.

Mexilhdo cozido com batata — mexilhdo cozido com batata, por
vezes, com chuchu.

Moqueca de jaca — preparada como a caldeirada de peixe,
porém, substituindo o peixe pela jaca.

Pacoca de card, aipim ou banana verde — amassa com bacon
refogado, gordura, por vezes, com farinha de mandioca,
amassando com a mdo para formar um bolinho.

Peixe assado diretamente na brasa — o peixe € assado em
contato direto com a brasa.

Peixe no vapor — peixe cozido no vapor utilizando um sambura
(cesto de palha).

Pirdo de café (calhéu de burro ou ralud) — pirdo feito com café
amargo e farinhade mandioca, é possivel adicionar outros
ingredientes como mexilhdo.

Roupa velha — peixe seco desfiado cozido com batata.

Tainha ensopada com batata-doce — refogado de peixe seco

desfiado com batata doce e coentro do mato.

Projetos e Atividades de Fomento a Cultura
A Associacdo dos Moradores de Trindade (AMOT) atua como
uma “subprefeitura” ao representar os interesses dos moradores perante

0 municipio, mas também busca o resgate da cultura através de
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atividades educacionais para a comunidade, como cursos de fabricacio

da farinha, artesanato e horticultura:

“Aqui a gente ainda tem um resgate muito grande
assim dessas coisas. Ndo foi fdcil ndo pra vocé ter
ideia, a gente acendeu essa luz porque a geracdo
apoés a minha muita coisa se perdeu e em tudo, né.
Porque vocé vai perdendo cultura em tudo, ndo sé
na parte de alimentacdo, mas na parte assim de ndo
saber a histéria nossa. (TH6, 35 anos)”

Com o intuito de comemorar a permanéncia no territorio

tradicional caicara, a AMOT promove anualmente o Festejo Caicara,
que em 2018 realizou-se a 8* edi¢do. Durante quatro dias de celebracio,
sdo realizadas atividades que valorizam a cultura tradicional,
compartilhando o conhecimento para as jovens geracdes. Sao
promovidas corridas de canoas, exposi¢cdes, cultos religiosos, rodas de
fandango, oficinas e gastronomia. Para o morador TH6, 35 anos, o
Festejo Caicara relembra a unido da comunidade, fator essencial
quando houve a luta pela conquista do direito de permanecer em seu
territério. Na drea da gastronomia, o entrevistado detalha a culiniria
tradicional que € disponibilizada no café da manha e no almoco,
baseada na batata-doce, cara, inhame, banana verde cozida, assim
como a técnica do café com caldo-de-cana para obter o sabor
adocicado, dentre outras preparacdes. Desta forma, pode-se concluir
que hd uma relevante percep¢do socio-cultural que o trindadeiro tem
de si com base na valoriza¢do de sua identidade cultural.

Apesar do Festejo Caicara celebrar a cultura caigara, mais
precisamente, para os caicaras, o evento ndo dedicado para atrair

turistas. A divulgacdo dos costumes tradicionais entre as populacdes
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mais jovens, com menos conhecimento da propria cultura, abre
possibilidades da culindria caicara se tornar um atrativo turistico ao
gerar interesse na sua manuten¢do e divulgacdo dos sabores tipicos.

Os nativos da Prainha Branca ainda possuem memorias da
cultura culindria caicara. Através das entrevistas, foi percebido que as
preparagdes consumidas quando ainda eram jovens, nas décadas de
1960 e 1970, ainda estdo presentes, com nostalgia, na memoria coletiva
da populag¢do. Porém, mesmo que algumas familias compartilhem na
cozinha o conhecimento culindrio caicara as novas geracdes, nao
existem atividades culturais com o intuito de repassar este
conhecimento de forma metddica para populagdo da vila.

A culindria caicara como atrativo turistico se tornou realidade
com o resgate do tradicional barreado no litoral paranaense nos anos
1970, gerando um constante fluxo de visitantes durante os finais de
semana para saborear o prato que possui origem nos festejos
carnavalescos (GIMENES-MINASSE, 2011). Nas cidades de Morretes
e Antonina, nota-se uma grande quantidade de restaurantes que
oferecem o barreado como a principal preparacido da casa, indicando a
sua importancia para a economia da regido.

No litoral norte de Sao Paulo, o chef de cozinha caicara, Eudes
Assis, mantém um restaurante dedicado aos sabores tradicionais, onde
apresenta receitas inspiradas na cozinha familiar com toques de
contemporaneidade. Assis se dedica a divulgacdo da sua culindria
regional com ingredientes locais e frescos mesclando-os com técnicas
de cozinha internacional, conhecimento obtido em diversas partes do

mundo atuando como cozinheiro (LUDERER, 2012). Em redes sociais,
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Assis também divulga seus projetos sociais onde compartilha suas
préticas de cozinha com criancas e adolescentes.

No Brasil, existem algumas elaboracdes prontas, como pratos
tipicos, registrados e certificados com o intuito de preservar suas
receitas de acordo com as praticas e conhecimento tradicional
(MULLER; AMARAL; REMOR, 2010). A cultura caicara, através de
suas receitas tradicionais, se beneficiaria com o suporte de politicas
publicas com a promulgacdo de preparagdes como parte oficial do
Patrimonio Cultural Imaterial caicara e, consequentemente, aquecendo

a economia de suas localidades.

CONSIDERACOES FINAIS

A globalizacio € um fendmeno que chegou as populacdes
caigaras do litoral do Rio de Janeiro e Sao Paulo sustentando o fato de
que a cultura ndo € imutdvel, promovendo o acesso a elementos
urbanos em troca da diminuicdo e extin¢do de praticas tradicionais.

A alimentac@o € um dos fatores que sofre profunda mudanca
diante da invasdo cultural. Existem influéncias para o consumo de
diferentes produtos, como o contato com o turismo e a propaganda de
bens de consumo, mas o acesso e a facilidade sdo os principais fatores
para que a alimentacdo urbana se tornasse presente na mesa dos
caicaras. Como resultado, as préticas alimentares que tornam a cultura
caicara distinta estdo desaparecendo, enfraquecendo a identidade
cultural destes povos. As geracdes mais recentes mal conhecem sobre a
prépria historia.
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Contudo, ha esforcos para resgatar a cultura caicara do
esquecimento. Em Trindade, a AMOT tem dedicado esfor¢os para
educar os mais jovens sobre a prépria cultura. Na Prainha Branca a
situacdo € mais preocupante por ndo haver medidas para transferir o
conhecimento as novas geracdes, porém, ainda existem nativos que
conhecem, valorizam e praticam a culindria tipica.

Como listado, hd preparacdes aguardando para se tornarem
novos produtos turisticos e culturais. A gastronomia tradicional é
explorada por diversos destinos de visitantes € em muitas aconteceram
resgates de receitas pouco conhecidas para se transformarem em
produtos bastante apreciados, como o caso do barreado de Morretes.

Os fatores que levaram a urbanizag@do do litoral e a restricao nos
direitos e nas liberdades das populacdes caicaras ainda sdo uma ameacga
e devem ser combatidos. A especulacio imobilidria € claramente
percebida durante as entrevistas e nas visitas as comunidades.
Enquanto diversas comunidades caicaras pereceram diante das grandes
corporacdes, Trindade e Prainha Branca ainda lutam contra grandes

corporacdes e governos pelo direito de viver em seus territdrios.
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HOTEL ALIANCA: mais de 100 anos de histdria
em Pelotas / RS (1843-1968)

MULLER, Dalila
HALLAL, Dalila Rosa
TEIXEIRA, Larissa Plamer

intenc¢do deste trabalho € analisar a histéria de um hotel
da cidade de Pelotas, Estado do Rio Grande do Sul, que
se destacou pela sua longa trajetdria, permanecendo em
funcionamento ininterrupto por mais de 100 anos.

Discute-se a trajetéria do Hotel Aliang 0
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A cidade é, de maneira explicita, materialidade
aparente, ou seja, um espaco tracado, com suas ruas,
avenidas, pracas e bairros, seus prédios,
monumentos e diversos equipamentos urbanos [...]

7

Mas ndo € s6 isso, por certo. Cidade & gente, é
aglomerado de habitantes, é rede de relagGes sociais,
¢ cooperagdo e conflito. Cidade €, sobretudo, uma
obra do homem para o homem, € sinénimo de
sociabilidade [...] Mas a cidade €, ainda, muito mais.
Cidade ¢ sensibilidade. [...]. (PESAVENTO, 2007,
p. 164)

A partir da organizagdo das informagOes coletadas para a
pesquisa sobre a histdria da hotelaria em Pelotas, através do projeto “A
Histéria da Hotelaria em Pelotas na Primeira Metade do Século XX,
desenvolvido na Universidade Federal de Pelotas e financiado pelo
edital MCTI/CNPq N° 14/2014, verificou-se que o Alianca € o hotel
que mais tempo permaneceu em funcionamento na cidade,
comparativamente a outros hotéis, como por exemplo, ao Grande Hotel,
que abre em 1928 e fecha em 2002.

Analisando as informacdes, organizou-se esta trajetoria em trés
periodos. O primeiro periodo refere-se a génese do hotel, quando o
mesmo € aberto e se consolida enquanto espaco de hospedagem e de
lazer; o segundo diz respeito ao auge, quando o Hotel Alianga se
destaca na cidade de Pelotas, principalmente, por se modernizar
constantemente, com reformas, ampliacdes, embelezamentos e com a
instalacdo de luz elétrica, d4gua encanada, esgoto, telefone, tdo logo
esses servicos sdo disponibilizados na cidade; e, o terceiro, e dltimo
periodo, refere-se a decadéncia do hotel, quando ni3o consegue

acompanhar o “progresso” da cidade de Pelotas.
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As informagdes foram obtidas principalmente nos jornais
didrios da cidade de Pelotas e da cidade vizinha de Rio Grande. Os
jornais foram pesquisados de forma sistemadtica, levantando-se as
informagdes dia a dia, ano a ano (quando disponiveis), sendo
consultados metodicamente, buscando levantar todas as informacdes
sobre os hotéis pelotenses. Este acompanhamento sistemético
possibilitou tragar a histéria do Hotel Alianca durante todo o periodo
de seu funcionamento.

Foram pesquisados, ainda, os almanaques de Pelotas, do Rio
Grande do Sul e o Almanack Laemmert. Além destas fontes, foram
utilizados documentos arquivisticos, como testamentos e inventarios,
bem como as informagdes sobre batismos, casamentos e Obitos da
Ciria Diocesana de Pelotas.

Desse modo, este trabalho procura contribuir para a memoria
da cidade de Pelotas, uma vez que o Hotel Alianca teve uma
participacdo social e cultural importante no cotidiano da cidade, por
ser um espaco de hospedagem e também de lazer, informando, assim,
sobre os modos de vida na cidade de Pelotas. Busca contribuir também
para o entendimento da histéria da hotelaria no Brasil, j4 que o
desenvolvimento da hotelaria em Pelotas possui caracteristicas

semelhantes ao que ocorre nas diferentes cidades do pais.

“Esta se edificando um lindo sobrado para este fim”: a génese do
Hotel Alianca (1843-1874)

Algumas circunstancias influenciaram de forma positiva a

abertura de hotéis na cidade de Pelotas na metade do século XIX e,
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especificamente, do Hotel Alianca. Com a Revolu¢do Farroupilha
(1835-1845) Pelotas sofre uma estagnagdo econdmica, politica, social e
cultural. Porém, alguns indicios demonstram que antes do término da
guerra a cidade ja retoma o seu desenvolvimento, iniciado no final do
século XVIII a partir da atividade charqueadora.

Com a Revolugdo, a populacdio de Pelotas diminui
consideravelmente, passando de 10.873 em 1833 para 6.248 em 1846,
mas comeca a aumentar antes mesmo do seu término, por volta de
1843. Em 1859 a populagdo é de 12.893, atingindo 15.384 em 1865
(ANJOS, 2000), demonstrando o aumento da populacdo nas décadas
posteriores a Revolugdo. Esse aumento se d4 pelos antigos moradores
que retornaram e pela chegada de imigrantes, principalmente europeus,
uruguaios e argentinos.

As charqueadas permanecem sendo o nicleo de maior
circulacdo monetéria e acumulacdo de capitais, sofrendo um processo
de modernizacdo. A atividade charqueadora se intensifica, com 21
charqueadas na safra de 1859-60, chegando a 35 charqueadas em
funcionamento no ano de 1873 (MULLER, 2004).

Surgem industrias complementares, utilizando os residuos das
charqueadas, como curtumes, fabricas de sabdo e velas e adubos, as
quais comecam a se instalar principalmente com a participa¢do do
imigrante europeu (VIEIRA; PEREIRA; TONI, 1994).

Em 1841 o alemdo Luiz Eggers funda uma fébrica a vapor de

sabdo, velas e cola as margens do arroio Pelotas (AVE-LALLEMANT,
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1953); em 1845 o francés Carlos Ruelle funda a primeira casa de seges
e carrogas de Pelotas; em 1844 a Camara Municipal reinicia suas
atividades administrativas, que haviam sido suspensas em fevereiro de
1836, e o Teatro Sete de Abril reabre como casa de espeticulos
(ANJOS, 2000).

A reativacdo das charqueadas, a instalacdo de fébricas e casas
comerciais € o aumento da populacdo demonstram que a cidade estava
retomando seu desenvolvimento econdmico, urbano e social. Neste
contexto, surgem as primeiras casas de hospedagem na cidade de
Pelotas. Miiller (2010) encontrou informacgdes sobre a abertura do
Hotel Alianca em 1843 e a existéncia da “casa de hospedagem do Sr.
Claussen” em 1846. No final da década de 1840 também estavam em
funcionamento outros dois hotéis: o Hotel dos Emigrados e o Hotel
Godefroy.

Destes hotéis, o que se destacou e que se manteve em
funcionamento nas décadas posteriores foi o Hotel Alianca. Da casa de
hospedagem do Sr. Claussen ndo se encontrou outras informagdes, a
ultima informacdo do Hotel dos Emigrados, quando este ainda estava
em funcionamento, é de 1855 (O PELOTENSE, 11.01.1855, p. 3) e o
Hotel Godefroy € leiloado em 1848 (O RIO-GRANDENSE,
16.09.1848, p. 4), ndo se obtendo mais informacdes sobre 0 mesmo.

Pode-se considerar que foi o Hotel Alianga o primeiro
estabelecimento hoteleiro a se instalar na cidade de Pelotas. Antncios

no jornal Didrio de Pelotas (18.01.1885, p. 4), no Almanak do Rio
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Grande do Sul (1898) e em outros periddicos, informam que o hotel
foi fundado em 1843 (Figura 1).
F

igura 1 — Antincio do Hotel Alianca

Fote: lmanak do Rio Grande do Sul, 1898.

Pode-se supor que o Hotel se localizou sempre na atual rua 15
de Novembro. Projetada em 1815 com a denominacio de “rua de Sdo
Miguel”, mas chamada extraoficialmente de “rua dos Candrios” até
1835, aparecendo esta denominagdo inclusive nos anuncios, passando,
a partir dai, a ser chamada de “Sdo Miguel”. Em 1895, em homenagem
a Proclamacdo da Republica, passa a se denominar “rua 15 de
Novembro”, nome que mantém até hoje. A rua 15 era a principal e a
mais movimentada rua de Pelotas, onde ficavam os melhores hotéis, as
confeitarias mais chiques, as livrarias, as casas de modas e o melhor
comércio da cidade (MAGALHAES, 2000).
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O hotel nao funcionou sempre na mesma casa, pois no inicio do
ano de 1857 estava “se edificando um lindo sobrado para este fim”
(DIARIO DO RIO GRANDE, 11.02.1857, p. 2). Provavelmente se
transferiu para o novo niimero da mesma rua 15 de Novembro ainda
em 1857, pois, em outubro do mesmo ano ja havia referéncia ao
“antigo local do hotel Alianca” (DIARIO DO RIO GRANDE,
16.10.1857, p. 2).

Os hotéis passam constantemente por reformas, principalmente
os mais importantes da cidade, como o Hotel Alianga, visando ampliar
suas instalacoes, oferecer servicos de melhor qualidade e, assim, se
destacar perante uma populacdo que crescia e que queria ser vista
como civilizada.

No final da década de 1850 o hotel passa por reformas, sendo
construido um sobrado, com salas para bilhares, salas para alimentagao,
bem como um nimero maior de quartos. Observa-se no noticidario do
jornal Didrio do Rio Grande que, com a reforma, o hotel de Pelotas
rivalizaria com o melhor hotel de Rio Grande, cidade vizinha.

O hotel Moreaux, no Rio Grande, ndo sera o unico
na comarca que apresente o confortable unido 4
elegincia, e sobre tudo 4 uma delicada mesa; em
poucas semanas apesar da nossa miséria franciscana,
também teremos uma reforma no hotel da Alianga
que o fard rivalizar com o fashionable hotel do Rio
Grande; estd se edificando um lindo sobrado para
este fim, espacosas salas para bilhares, mesas
redondas e particulares, numerosos e decentes
aposentos para os viajantes, um sortimento de
primorosos artistas culindrios, € o menos que para
sua reforma prepara o hotel da Alianca. [...] Pelotas,
9 de fevereiro de 1857. (DIARIO DO RIO
GRANDE, 11.02.1857, p. 2).
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O noticidrio destaca a construcdo de “espacosas salas para
bilhares”, demonstrando a preocupacdo em disponibilizar locais
adequados para o jogo. O bilhar foi uma das principais atividades
recreativas disponibilizadas pelos hotéis no século XIX. Essa atividade
atraia um publico masculino que, além de jogar, conversava e
consumia bebidas alcodlicas (MULLER, 2010).

Além de comodos para hospedagem e salas para bilhares, o
Hotel Alianga oferece ainda salas e saldes para alimentacdo, ceias e
banquetes. Pires (2001) afirma que, para os que gozavam de melhores
condi¢des econdmicas, foi se tornando um hébito almocar e jantar nos
hotéis. Nos antincios, o oferecimento de refeicdes € sempre destacado,

demonstrando a importancia desses espacos para o hotel (Figura 2).

Figura 2 — Antncio do Hotel Alianca

HOTEL ALLIANGA

SANTIAGU PHATI & .

FI.;-.\}.'d]ﬂ EM 1845 A
Casa propria para familias

Este gstabelocimento, sempre sob a dirécclo dos seus fundadores, offere-
o nos Srs. viajantes toda, 23 commodidades ¢ garantins necessarias.

SALAO PARACAFE' E BILHARES

Aceita encommendas para qualquer banquéte.
Impor{a directamente da Europa cspecial sortimento de LIQUIDOSE
CON:ERVAS.

Enderegoiclegraphico — .4lhanga
(Pelotas) 140 Rua S Migusl 140 (Sohrade)
B
Fonte: Facebook: “Olhares sobre Pelotas”, 2018.
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No antincio € possivel verificar que o hotel oferece banquetes,
atividade esta que era realizada desde a década de 1850. Em 1854 ¢
realizado um banquete para comemorar o dia sete de setembro, servido
para 130 oficiais da guarda nacional e 180 guardas. Apos a banda de
musica percorrer as ruas da cidade, se recolheu ao Hotel Alianca onde
estava preparado um “opiparo banquete, por subscri¢do promovida no
mesmo batalhdo [de Guardas Nacionais] pelo seu digno comandante o
Sr. Tenente-Coronel Eliseu Antunes Maciel, e ao qual se tem a
delicada lembranca de convidar alguns estrangeiros, para tomarem
parte no regozijo de que se acham repletos os coragdes nacionais.”
(DIARIO DO RIO GRANDE, 16.09.1854, p. 3-4).

Em 1857 € realizado um banquete pelos argentinos residentes
em Pelotas para comemorar o aniversirio da sua independéncia. A
reportagem destaca a importancia desse espago para tais atividades,
reafirmando a exceléncia do atendimento dado pelo hotel:

[...] Foram dirigidos convites 4s pessoas gradas do
lugar, para assistir a uma ceia, (modestamente
apelidada ch4) no novo hotel da Alianga, cuja sala
bela e vasta achava-se primorosamente decorada. O
servico da mesa nada deixou a desejar, e os
proprietérios do hotel bem sustentaram sua antiga e
bem merecida reputacdo. A estreia que fizeram de
sua nova casa, foi feliz, e os melhoramentos que
apresentaram, bem provam o desejo que nutrem de
equiparar com os estabelecimentos completos que
se acham e tem fama em outros pontos da provincia.
(DIARIO DO RIO GRANDE, 04.06.1857, p. 1).

Os comentérios do correspondente do jornal também destacam
“o grau de civilizacdo da sociedade pelotense”, pois “A maior

urbanidade reinou entre os anfitrides e os convidados; houve assalto de
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cavalheirismo e delicadeza. Os brindes os mais lisonjeiros e
freneticamente correspondidos, davam uma alta ideia da estima e
consideragdo que mutuamente se tributavam os convidadores e os
convidados.” (DIARIO DO RIO GRANDE, 04.06.1857, p. 1). De
acordo com Miiller (2010, p. 203), “nos banquetes era possivel
demonstrar a fineza dos costumes e a boa educagdo, ou seja, que se era
civilizado, o que se constituia em sinal de distin¢@o e de diferenciacio”.

Assim, pode-se dizer que o Hotel Alianca foi pioneiro no
oferecimento de ceias e banquetes, tanto nas dependéncias do préprio
hotel, como fora do mesmo, sendo destacado pela qualidade dos seus
servigos e do atendimento dos seus proprietdrios.

Além disso, o hotel também oferece salas e saldes para
apresentacdes e espetdculos, como a “curiosa luta corpo a corpo entre o
ando Joseph, vindo de Calcutd e um outro ando que reside nesta
cidade”. O anudncio apela para o esquisito do espetaculo, afirmando que
os “apreciadores das raridades tem uma excelente ocasido para se
recreiarem com esse divertimento novo em seu género, pelas
personagens em cena” (DIARIO DO RIO GRANDE, 12.07.1866, p. 3).
Turnaturi (2001) afirmou que ndo existia nenhuma forma de
condenacgdo a esse tipo de espetdculo e que ele divertia tanto como
qualquer outro.

Neste primeiro periodo da histéria do Hotel, o estabelecimento
esteve a cargo de um imigrante alemao e, posteriormente, de uma
familia de imigrantes italianos. O primeiro proprietidrio que se tem
informagdes é Adolph Hermann Schreiber, natural da Saxdnia na
Alemanha (TESTAMENTO, 1881), que chegou a Porto Alegre vindo
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de Hamburgo em 1846 para a Coldnia de Sao Leopoldo. O mesmo ndo
firmou residéncia em Sao Leopoldo (ROSA, 2005), vindo para Pelotas.

A partir das informacdes de que o Hotel Alianca foi aberto em
1843 e que Adolph Schreiber somente chegou ao Brasil em 1846,
levanta-se duas hipdteses: que ele ndo foi seu primeiro proprietério,
tendo adquirido o hotel em 1846 ou 1847, ou, que o hotel s6 foi aberto
nesta data e que os periddicos veicularam equivocadamente o ano de
1843 como a data da inauguracio do hotel, sendo a mesma informacio
reproduzida ao longo dos anos. Porém, € dificil afirmar, uma vez que
os primeiros jornais pesquisados datam do ano de 1847.

Em novembro de 1847 foi encontrada a primeira referéncia ao
Hotel Alianca, entdo denominado café (O RIO-GRANDENSE,
02.11.1847, p. 4). Os estabelecimentos que ofereciam hospedagem, na
metade do século XIX, eram denominados, muitas vezes, de cafés,
como o Hotel Alianca que também era conhecido por Café de La
Alianca (O RIO-GRANDENSE, 02.11.1847, p. 4) e o Hotel dos
Emigrados por Café dos Emigrados. (O RIO-GRANDENSE,
26.10.1847, p. 4).

No ano de 1853, Adolph Schreiber vende o Hotel para Santiago
Prati, que possuia a sociedade com seu sogro Thomaz Gotuzzo, ambos
imigrantes italianos. Santiago era casado com Thereza Gotuzzo Prati.

SANTIAGO Prat, faz ciente ao respeitdvel publico,
que comprou o hotel da Alianga ao Sr. Adolph
Hermanna Schreiber, com todos os utensilios n’ele
existentes, ficando o ativo e passivo a cargo do
mesmo senhor; sendo de hoje em diante a firma da
casa de Santyago Prat & Cia. (O PELOTENSE,
14.05.1853, p. 7).
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Thomaz falece no dia 30 de junho de 1874, com 58 anos de
idade (REGISTRO DE OBITOS, 1872-1876, p. 116). Apds sua morte,
seu filho Caetano Gotuzzo assume a sociedade com Santiago Prati
(CORREIO MERCANTIL, 19.10.1878, p. 2). A partir dai, pode-se
dizer que o prestigio do Hotel Alianca se consolida, iniciando, assim,
seu periodo de auge, com grandes reformas, melhoramentos e elogios

ao atendimento oferecido pelos proprietarios.

“Um estabelecimento que acompanha o progresso de pelotas’: o
apogeu do Hotel Alianca (1874-1928)

E entre as décadas de 1850 e 1890 que “a sociedade escravista
pelotense encontra a sua fase mais madura, atingindo um
desenvolvimento pleno da economia, [...] acumulando uma riqueza
nunca antes vista na localidade.” (VARGAS, 2016, p. 58).

Porém, o mesmo autor identificou neste periodo o “auge da
inddstria charqueadora escravista, como também o inicio da sua
decadéncia.” (VARGAS, 2016, p. 58). O ntimero de charqueadas em
funcionamento nas duas décadas finais do século XIX vai diminuindo,
caindo para 22, em 1888, 18 em 1890 e 15 em 1897 (MULLER, 2004).

Nas primeiras décadas do século XX a situac@o ndo € diferente,
sendo que o numero de charqueadas passa a oscilar bastante. Em 1911,
16 charqueadas estdo em funcionamento, diminuindo para sete em
1917 e seis em 1918. Porém, na década de 1920 estdo em
funcionamento 11, e em alguns anos, 12 charqueadas, diminuindo
drasticamente no final da década, com cinco charqueadas em

funcionamento no ano de 1929 (MULLER, 2004).
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A partir da década de 1920, Pelotas perde sua hegemonia
econdmica no Rio Grande do Sul, causada pela crise na pecudria e na
politica estadual, pela abertura de frigorificos, pela quebra da bolsa de
valores de Nova lorque, em 1929, resultando na faléncia do Banco
Pelotense no ano de 1931, entre outros fatores.

Embora no final do século XIX e nas primeiras décadas do
século XX Pelotas vive um periodo de estagnacdo econdmica, a cidade
ndo deixa de efetivar mudancas em seu espago urbano, mesmo que
tardiamente se comparada com outras cidades do pais, como Porto
Alegre, Rio de Janeiro e Sdo Paulo.

E no decorrer do dltimo quartel do século XIX que a cidade
apresenta um acentuado processo de modernizac¢do, que se intensifica
nas primeiras décadas do século XX. O projeto de modernizacdo da
cidade neste periodo inclui a iluminacdo publica, saneamento bdsico,
instalacdo do telefone e do telégrafo, transporte publico, pavimentagcdo
das ruas, arborizacdo de pracas, controle de doencas, da higiene e da
criminalidade. E também nesse periodo que o Hotel Alianca passa por
grandes reformas, aumentando o nimero de quartos, instalando a luz
elétrica, o esgoto, a 4gua encanada.

A iluminacdo publica € instalada no centro da cidade na década
de 1840 e, inicialmente, era feita por lampides a azeite de mocoto,
sendo substituida pela ilumina¢do a gds hidrogénio em 1853. Em 1875
€ criada a Companhia Rio Grandense de Iluminag¢do a Gés, sendo
Pelotas uma das primeiras cidades a usufruir deste servico no Estado
(MIRANDA, 2010). Segundo a autora, em 1915 € inaugurada a

distribuicdo de energia elétrica na cidade com a instalacdo da Light &
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Power em Pelotas, ficando responsavel pela luz, forca e pelos bondes
elétricos. Em 1926, essa empresa € incorporada pela Companhia de
Energia Elétrica Rio-Grandense, criada em 1923.

A ilumina¢do da cidade modificou os hébitos da populacdo
pelotense, ampliando as possibilidades e os espagos de sociabilidade,
especialmente noturnos. De acordo com Michelon (2004 ):

A iluminagdo publica ndo era apenas um fato de
utilidade, mas uma condicdo indispensdvel ao
convivio civilizado, ao viver elegante que se
impunha a cidade progressista. Os elementos da
modernidade davam assim, e no seu conjunto, um
aspecto de cendrio ao espago compartilhado pelo
cidaddo, e ampliavam o tempo util da experiéncia
moderna, trazendo a rua, as pragas e aos jardins
publicos, aqueles aos quais o 6cio de uma vida
menos laboriosa permitia o desfrute da noite urbana
iluminada pela nova tecnologia (MICHELON,
2004, p. 179).

A modernizacdo no abastecimento de dgua chega a Pelotas na
década de 1870 com a instalagdo da Companhia Hidrédulica Pelotense.
Antes disso, a populacdo se servia de dgua em pocos artesianos, em
cisternas publicas ou em carrocas que vendiam dgua. Em 1873 chega
da Franca, uma caixa d’dgua, com capacidade para 1500 metros
cubicos de dgua, e quatro chafarizes para abastecer a populacdo. Em
1874 ja havia iniciado o abastecimento de &dgua pela estacdo de
tratamento da represa do Moreira, sendo que em 1876, 17,44% das
residéncias possuem fornecimento de dgua, passando para 47,80% em
1885, demonstrando a ampliagdo da rede de dgua na cidade (ANJOS,
2000). O grande salto no abastecimento de dgua ocorre em 1913,

aumentando a distribui¢do de dgua para 15.000 m?® (GILL, 2010).
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O trabalho de implanta¢do do sistema de esgotos se inicia na
cidade em 1912 (DIARIO POPULAR, 08.12.1912, p. 2). Antes disso,
o “lancamento de residuos era realizado in natura no Canal de Sao
Gongalo” (SOARES, 2010, p. 227). A rede de esgotos comecga a operar
em 1914.

A criagdo, em 1918, do Instituto de Higiene de Pelotas também
se insere nas medidas de saneamento e higiene, tendo como principal
objetivo a preven¢do das epidemias e endemias através de pesquisas €
atuacdo na inspecao e desinfeccdo de moradias (SILVA, 2010).

O sistema de comunicacdo passa a se desenvolver a partir da
década de 1860 com a inauguracdo da linha telegrifica. Segundo
Osorio (1997), em 15 de fevereiro de 1868 € inaugurada a linha de
comunicagdo telegrafica entre Rio Grande e Pelotas, em 10 de abril de
1871 a linha de ligacdo entre Pelotas e Porto Alegre e em 26 de julho
de 1876 é construida a linha telegrafica de Pelotas a Bagé, passando
por Cangugu, Piratini e Cacimbinhas (atual municipio de Pinheiro
Machado).

De acordo com Ueda (2010), no final do século XIX também
ocorre a instalacdo do servi¢o telefonico na cidade. Em 1882, por
decreto imperial, a Companhia Telefonica do Brasil obtem a permissao
de prestar servicos em algumas cidades do pais, sendo Pelotas uma
delas. No entanto, somente dois anos apds a autorizacido, em 1884, é
que de fato houve a instalacdo de linhas telefonicas na cidade e a
criacdo, em 1888, do Centro Telephonico Pelotense. Nas primeiras

décadas do século XX a Companhia Telefonica Riograndense passa a
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oferecer seus servicos em Pelotas, realizando, em 1912, a primeira
conexao de longa distancia entre Porto Alegre e Pelotas (UEDA, 2010).

Segundo Vargas (2010) o transporte coletivo por meio de
bondes puxados a burros comeca a funcionar na cidade em 1873,
realizado pela Companhia Ferro Carril e Cais de Pelotas. Com a
energia elétrica, este transporte € substituido por bondes elétricos no
ano de 1915.

Outra modificagdo no cendrio urbano pelotense resultante da
moderniza¢do € o calcamento e a pavimentacdo das ruas centrais e a
implementacdo de canteiros, visando uma melhor circulac¢do, sendo
importante para o transporte publico, mas, principalmente para os
automoveis que comecam a circular na cidade. Estas medidas
colaboravam para o embelezamento das vias publicas e dava ares de
civilidade a cidade provinciana. Michelon (2004, p. 129) destaca que:
“Ndo carecia ao bom cidaddo levar a terra do solo para dentro de sua
casa, encardir o petit-pave das pracas com o barro dos passeios publicos,
marcar a presenga dos seus passos, dentro da arquitetura intencionada
dos edificios, com lama ou poeira.”.

A principal praca da cidade, a atual Praca Cel. Pedro Osorio,
também sofre remodelagdes condizentes com a modernizacio da
cidade. No final da década de 1870, a Praca € arborizada, com
plantacdo de acécias, eucaliptos e outras drvores, ajardinada e gradeada.
Entre os anos de 1911 e 1914 € remodelada, com a substitui¢do das
drvores primitivas pela plantacdo de arbustos e flores (MULLER;

HALLAL, 2013).
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Conforme demonstrado, no segundo quartel do século XIX até
1930, a cidade de Pelotas sofre grandes transformacdes econOmicas,
sociais e urbanas, demonstrando o esfor¢o da administracdo publica e
da elite pelotense em veicular uma imagem de cidade prospera e
moderna. Para Aguiar (2009):

As mudancas no tecido urbano da cidade de Pelotas,
do final do século XIX até 1930, demonstram o
desejo das elites locais de ordenar e ao mesmo
tempo modernizar a drea da cidade. Vale levar em
consideracdo que essa elite ocupava boa parte da
drea central e que, embora discursasse sobre ideias
“sociais” de higiene e conforto, ndo deixava de lado
seus interesses politicos e econdomicos. (AGUIAR,
2009, p. 78) [Grifo do autor]

Durante esse periodo, o Hotel Alianca passa por vdrias
mudancas, melhorando sua estrutura construtiva, com constantes
reformas no hotel, e instalando os servicos bdsicos como &4gua
encanada, luz elétrica, esgotos, a medida que estes servicos eram
disponibilizados na cidade.

Os proprietarios também inserem “comodidades” para melhor
atender aos héspedes e a populacdo pelotense que procura o hotel para
diversdes, como jogos, banquetes e conversas. Todas essas
reformulacdes fizeram com que o Hotel Alianca fosse considerado, em
1916, “em seu género o estabelecimento que mais comodidades
‘

oferece aos forasteiros e ao publico” e
acompanha o progresso de Pelotas” (DIARIO POPULAR, 03.03.1916,

p. D).

‘um estabelecimento que

Muitas remodelagdes sdo realizadas na gestao de Santyago Prati

e Thomaz Gotuzzo, mas € quando Caetano Gotuzzo fica a frente do
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estabelecimento, que o mesmo realiza melhorias mais significativas,
tanto em relacdo a instalacido de infraestrutura e equipamentos, quanto
as reformas estruturais, o que destaca o hotel, sendo um dos mais
procurado da regido.

Ap6s a morte de Thomaz Gotuzzo, seu filho, Caetano Gotuzzo,
assume a sociedade com Santiago Prati. Essa sociedade permanece até
o falecimento de Santiago em 1891 (REGISTRO DE OBITOS,
out.1890—mar.1892, p. 50), quando a viuva, Thereza Gotuzzo Prati,
assume o hotel com seu irmao, alterando a razdo social para Vidva
Prati & Cia. (DIARIO POPULAR, 02.09.1891, p. 3).

Em 1899 Thereza Prati € substituida por seu genro José
Francisco Agrifoglio, constituindo-se a firma Gotuzzo & Agriféglio,
composta por Caetano e José Francisco Agriféglio. José Francisco era
casado com Adelina Prati, filha de Santiago Prati e era guarda-livros da
Companhia de Seguros Pelotense e da Associagdo Comercial.

Hotel Alianca O conceituado estabelecimento desta
cidade “Hotel Alianca” de quem era proprietario a
firma Vidva Prati & C., passou a ser de uma
sociedade, constituida pelos Srs. Caetano Gotuzzo,
antigo e inteligente gerente da casa, e ja seu
associado, e José Francisco Agrifoglio. (CORREIO
MERCANTIL, 06.10.1899, p. 1)

A firma Gotuzzo & Agrifoglio subsiste até 1901, quando falece
o socio José Francisco. Em 28 de junho de 1901 a sociedade ¢é
dissolvida judicialmente, devido a morte de José Francisco Agrifoglio
(CORREIO MERCANTIL, 07.12.1901, p. 4): “Desde ahi, até hoje,
[1915] ficou unico proprietirio do Hotel Alianca o sr. Caetano
Gotuzzo.” (ALMANACH DE PELOTAS, 1915, p. 208).
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Em 1885 o hotel passa por uma “grande” e completa reforma,
disponibilizando quartos novos e aconchegantes para todas as familias
(DIARIO DE PELOTAS, 18.01.1885, p. 2). Em 1888 sdo inauguradas
as reformas no “saldo nobre”:

O Hotel Alianga, ante ontem, revestido de todas as
galas que, hd muito tinha sonhado o seu amadvel
sécio gerente, Caetano Gotuzzo, abriu, depois das 7
horas da noite, o seu grande saldo ao publico
pelotense, para proporcionar-lhe algumas horas
alegres. Estd um verdadeiro paraiso esse saldo, que
outrora, toda Pelotas conheceu como ponto de
reunido da nossa mais fina sociedade, mas triste,
com as suas paredes escuras, os seus bilhares
esmaecidos e a sua dibia iluminag¢do a querosene.
[...] O saldo do Alianca € um retangulo vastissimo,
dividido por arcos em dois compartimentos. As
paredes de dois lados sdo ornadas por 9
deslumbrantes medalhdes, especialidade do Sr.
Geovanni, e representando cenas de um primor
inexcedivel. Os intersticios dos medalhdes, as
colunas e paredes correspondentes  estdo
ornamentados com quadros graciosos e anuncios
ilustrados de algumas importantes casas comerciais
e oficinas de Pelotas. Sumptuosas cortinas,
convenientemente dispostas nas janelas que ddo
para a rua velam discretamente o interior. O saldo é
iluminado por 6 lustres de gis corrente e por duas
estatuetas contendo cada uma 6 bicos de gds em
forma de palma. [...] (CORREIO MERCANTIL,
08.08.1888, p. 2).

As reformas continuam ao longo de todo o século XIX, porém,
o comentarista do jornal Correio Mercantil ja considerava, em 1888,
que o hotel ndo tinha “competidor no sul da Provincia” (CORREIO
MERCANTIL, 08.08.1888, p. 2).

No inicio da década seguinte, o “patio ajardinado tdo conhecido

dos habitués” € aumentado, passando a “medir 210 palmos de
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comprimento e 40 de largura”, nova entrada é construida “com toda a
elegancia a rua General Victorino”, sdo “preparados mais 20 quartos,
ficando eles assim elevados ao nimero de 50” (CORREIO
MERCANTIL, 04.02.1892, p. 2).

No final da década o hotel ji ocupa trés sobrados (DIARIO
POPULAR, 01.01.1898, Folhinha), mas ainda é novamente “todo
reformado, com aposentos para familias e com irrepreensivel servico 4
la minuta.” (DIARIO POPULAR, 31.12.1899, p. 2).

Até o ano de 1900, outras mudancas e melhoramentos sdo
realizados no hotel, como por exemplo, a instalacio de campainhas em
todos os quartos, facilitando a comunicac¢do direta entre hdspede e
funciondrio:

Hotel Alianca Entre outros melhoramentos
importantes, que adotou ultimamente o antigo e
acreditado hotel Alianca, dos quais a seu tempo se
fara solene inauguracio, vai ser ali empregado um
aparelho elétrico para campainhas, estabelecendo
assim comunicacdes para todos os quartos de
dormir e demais compartimentos do hotel. Esse
aparelho foi encomendado 4 Europa, [...], e deve
ser colocado dentro em poucos dias. (CORREIO
MERCANTIL, 24.07.1888, p. 2)

Em 1888 o hotel ji possui telefone (DIARIO DE PELOTAS,
17.07.1888, p. 4), sendo considerado um “assinante preferenciado”
pela  Empresa Unido Telefonica (CORREIO MERCANTIL,
24.08.1897, p. 3). Na lista de assinantes do Centro Telefonico Sul-
Riograndense de 1907 consta somente o Hotel Alianca (DIARIO
POPULAR, 23.02.1907, p. 1).

Todas as reformas e melhorias do hotel no século XIX,
contando com a remodelacdo total em 1889, foram importantes para
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que no século seguinte 0 mesmo continuasse em pleno funcionamento,
ofertando os melhores servigos para todos os que o visitavam. Porém,
as reformas seguiram sempre sendo realizadas e, nas primeiras décadas
do século XX, temos um periodo de destaque no funcionamento do
estabelecimento.

Em 1903 ocorre a revitalizacdo e completa reforma do saldo
principal (DIARIO POPULAR, 03.07.1903, p. 2); em 1908 o hotel
passa por “inteira reforma” (DIARIO POPULAR, 31.07.1908, p. 2);
em 1911 o saldo de refeicdes é decorado e as camas de madeira sdo
substituidas por camas de ferro (DIARIO POPULAR, 29.01.1911, p.
2); em dezembro de 1911 reabre a “espacosa drea deste conceituado
estabelecimento, a qual acaba de ser dotada de melhoramentos”
(DIARIO POPULAR, 15.11.1911, p. 7); novos banheiros sdo
construidos, os quartos sdo pintados, sdo adquiridos novos utensilios
para a cozinha e o hotel passa por uma pintura externa e interna
(DIARIO POPULAR, 03.03.1916, p. 1).

Em 1908 o proprietdrio adquire um combustor, que geraria
uma melhor iluminacio para o hotel, (DIARIO POPULAR,
27.12.1908, p. 2) e campainhas elétricas em todos os comodos:

Hotel Alianga. Este conceituado estabelecimento, que
estd passando por importantes reformas, contratou
com a companhia Telephones Sul Rio-Grandense a
instalacdo, em todos os quartos de hospedes, salas,
saldes e outras dependéncias, de campainhas elétricas.
Esse melhoramento traz sem duvida grandes vantagens
para os hospedes e servico do hotel. (DIARIO
POPULAR, 18.12.1908, p.1)

Além dessas reformas sdo colocados aparelhos telefonicos em

todos os quartos, salas, copa, escritdrio e “compartimento do porteiro™:
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Hotel Alianca Ele acaba de inaugurar um importante
melhoramento, “talvez o unico em estabelecimentos
dessa natureza no pais”. Trata-se da instalacio de
aparelhos telefonicos em todos os seus quartos, copa,
escritério e compartimento do porteiro, o que
naturalmente vem trazer grandes facilidades e conforto
aos hospedes. Basta lembrar que o héspede, de seu
proprio quarto e diretamente, pode comunicar-se com
todos os assinantes dos centros da Riograndense e Unido,
na cidade e fora dela, resolvendo sobre negdcios ou
outros assuntos que tenham trazido até esta cidade. [...].
(DIARIO POPULAR, 13.09.1910, p. 1).

7z

¢ instalada a iluminag@o elétrica em todas as suas

HOTEL ALIANCA Inauguragdo de luz elétrica Este antigo e
conceituado estabelecimento, de propriedade do laborioso e
honrado sr. Caetano Gotuzzo, vem inaugurar novo e
importante melhoramento. O Alianca que justamente
gozava dos foros de ser o primeiro hotel de Pelotas, quer no
conforto, no tratamento, na higiene e ordem do servigo,
ficou agora, com os novos melhoramentos nele introduzidos,
equiparados aos melhores ou quicd sendo um dos melhores
do Estado. [...] o sr. Caetano Gotuzzo acaba de inaugurar no
Alianga a iluminac@o elétrica. [...] A usina geradora da luz
foi montada n'um elegante edificio construido ao fundo da
espacosa e linda darea do Alianga, um dos seus mais belos
atrativos e geralmente encomiada pelos estrangeiros que nos
visitam. [...] A iluminacdo por todo o estabelecimento é
profusa. Os quartos, em numero de 40, t€m lampadas de
bragco, na parede, sobre mesas para o héspede escrever a
noite e junto ao criado-mudo, para leitura. H4 ainda uma
outra lampada, pendente do teto, podendo o hospede,
mesmo deitado, apaga-las ou acende-las, para o que ao lado
do leito cai um corddo com uma pequena peanha, em cujo
botdo de osso bastante € fazer ligeira pressdo, para se ter
satisfeito. [...] Fora, nos extremos da sacada, foram
colocadas dois fortes focos de 300 velas cada e na frontaria
o letreiro Hotel Alianca, em pequenas lampadas de cores
diversas, de um lindissimo efeito e que muito vieram
embelezar a quadra em que estd situado este antigo e
acreditado  estabelecimento.  (DIARIO  POPULAR,
02.07.1912, p. 1).
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A instalacdo de esgotos no hotel € concluida em 1916, depois

da instalac@o de telefones e abastecimento de d4gua encanada:

Antes dos melhoramentos agora concluidos, o
Alianga ja recebera outros, muito raros em hotéis,
desconhecidos na maioria deles, como sejam os da
instalagdo de aparelhos telefonicos e canalizacdo de
dgua em todos os quartos e outras dependéncias. [...]
Constam os mesmos de completa e custosa
instalagdo de esgotos, que foi confiada aos hdbeis
engenheiros srs. Gastal & Cia., que a executaram
de modo proficiente. Com esse servigo,
completaram-se as jd excelentes condi¢des de
higiene do estabelecimento, facilitando o aumento
dos “water closet”, para homens e senhoras, tanto
na parte térrea, como no pavimento superior.
Outros banheiros também se construiram,
oferecendo sua instalagdo o melhor bem estar, pois
o material e utensilios sdo de primeira ordem.
Lavatérios e pias se encontram a cada passo,
facilitando seu mister aos héspedes. [...] (DIARIO
POPULAR, 03.03.1916, p. 1)

O hotel intensifica o oferecimento de banquetes e ceias, com 0
“magnifico servico” (DIARIO POPULAR, 10.03.1909, p. 2) e
cardépio “irrepreensivel” (DIARIO POPULAR, 05.05.1909, p. 1).

Também qualifica o seu jardim (Figura 3) com a instalacdo de
um chafariz, um aquério para sua ornamenta¢do, pinturas nas paredes,
entre outros “aformoseamentos”. Estes espacos sdo bastante destacados
pelos jornais, que consideram o jardim do Alianga um “dos locais que
estdo em condi¢Oes de proporcionar as familias e cavalheiros algumas
horas de recreio” (DIARIO DE PELOTAS, 01.01.1886, p. 2).
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Figura 3 — Pétio do Hotel Alianca
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Fonte: Rubira (2012, p. 101)

Desse modo, constata-se que o Hotel Alianga acompanhou o
desenvolvimento da cidade, se aperfeicoando, aumentando e
melhorando suas dependéncias, instalando servigcos bésicos como dgua
encanada, luz, telefone, esgotos, visando o melhor atendimento aos
héspedes e a populacdo de Pelotas, que também utilizava os servicos

do hotel, entre eles o restaurante e o patio.

“Extingue-se agora uma das mais queridas reliquias da terra
pelotense”: o declinio do Hotel Alianca (1927-1968)

O Hotel Alianca, a hotelaria pelotense e a cidade de Pelotas
passam por significativas mudancas a partir da década de 1920. Todas
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essas mudangas contribuem para o declinio do hotel, levando a sua
demolicdo em 1968 para a construcio de uma galeria com diversas
lojas e um edificio residencial de 12 andares.

Uma das principais mudancas € o fim da atividade
charqueadora na cidade, com o fechamento das cinco Tultimas
charqueadas que ainda estavam em funcionamento no final da década
de 1920 (MULLER, 2004).

Assim, a década de 1930 assiste a extingdo total das
charqueadas, o que levou a um periodo de ajustamento da economia a
partir do cultivo do arroz e das fabricas de produtos alimenticios,
principalmente de conservas de frutas, como péssego e figo. A cidade
de Pelotas passa de centro produtor e exportador de charque, escravista
e de centro comercial da regido sul para um polo de prestacdo de
servigos, comércio e educacdo durante o século XX.

Assim, nas décadas seguintes, novas fdbricas e industrias se
instalam no Municipio, gerando novos empregos, atraindo pessoas para
a cidade. No inicio da década de 1950, Pelotas € a segunda maior
cidade quanto ao nimero populacional, contando com uma &drea de
2.997 km? e uma populacio total de 127.641 habitantes, destes, 81.863
na area urbana (BACH e GUTIERREZ, 2011).

O comércio também se desenvolve a partir da década de 1950,
e com isso, atrai varias pessoas para a cidade. Segundo Lopes (2007, p.

34):
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O desenvolvimento do comércio local impulsionou
o processo de modernizagcdo econdmica da cidade e
possibilitou indmeras mudancas na paisagem
urbana. Por ser um grande centro econdmico
regional, Pelotas atraia para o municipio inimeras
populacSes  migrantes,  principalmente  dos
municipios vizinhos: Cangucu, Bagé, Jaguardo,
Pedro Osério e Arroio Grande. Estas novas
populagdes que chegavam, faziam com que os
limites da cidade se  estendessem e
consequentemente novos espagos foram sendo
ocupados.

De acordo com Lopes (2007), em 1947 o escritério do
engenheiro Saturnino de Brito elabora um ambicioso plano de
saneamento, com o objetivo de ampliar os servigos de dgua e esgotos
para o bairro Fragata, Trés Vendas, Areal, Centro e bairro da Luz.
Paralelamente, novos espagos da cidade sdo ocupados, ampliando os
seus limites urbanos.

Lopes (2007) também destaca a abertura e pavimentacdo de
amplas e largas avenidas, facilitando a circulacdo dos automoveis e das
pessoas, instaurando um novo ritmo na vida da cidade — rapido, fluido
e vertiginoso —, relacionando-o a ideia de progresso.

A partir da década de 1940 tem inicio as obras de
embelezamento da cidade, com a constru¢do de pragas e jardins e a
arborizacdo das ruas. De acordo com Lopes (2007), a Prefeitura cria a
Secdo de Pragas e Jardins com a func¢do de promover a remodelagdo e
arborizagdo das principais ruas da cidade e a constru¢do de intimeras
pracas.

As redes de iluminacdo publica sdo ampliadas e melhoradas,
sendo indicativo da modernizacio do espaco urbano, modificando os

héabitos e criando novas oportunidades de circulacdo e consumo, bem
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como trazendo vantagens ao comércio e a industria, os quais poderiam
aumentar seus horarios de funcionamento (LOPES, 2007).

Também € nesse periodo que a cidade estd em processo de
verticalizagdo, com a construcdo de grandes edificios. Os primeiros
edificios construidos na drea central da cidade representam os poderes
econdmicos. Sdo eles o edificio da Associacio Comercial, com 10
andares, inaugurado em 1942 e o da Associacdo dos Proprietarios de
Iméveis, com 14 plantas, inaugurado em 1947. Nesse mesmo ano, €
aprovado o projeto do edificio Del Grande, com 12 andares e
construido exclusivamente para uso residencial (SOARES, 2002).

Incentivados pela Lei n® 76, de dezembro de 1948, promulgada
pela Prefeitura Municipal, intensifica-se a constru¢do de arranha-céus
em Pelotas. Segundo a Lei, s6 poderiam ser construidos prédios com
no minimo trés pavimentos. Em 1952 € construido o Hotel Rex, com
sete andares, em 1954 o edificio Presidente Vargas, com nove andares,
em 1955 o edificio Princesa do Sul, com 14 andares, entre outros
(SOARES, 2002).

O centro urbano de Pelotas se transforma com a construc¢do dos
primeiros arranha-céus, pois, a “estrategia utilizada por los promotores
inmobiliarios fue la de realizar el derribo de los antiguos casardes de
las familias ricas para aprovechar los solares y construir nuevos
edificios comerciales y residenciales” (SOARES, 2002, p. 339). E
nesse processo de verticalizacdo que o Hotel Alianga vai desaparecer
do cendrio urbano pelotense.

A constru¢do do Grande Hotel também se insere no projeto de
moderniza¢do da cidade de Pelotas. A partir de noticias veiculadas na
imprensa pelotense, Echart e Miiller (2017) constataram que a
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constru¢do de um “moderno” e “excelente hotel” na cidade era um dos
elementos necessdrios para elevar a cidade a um nivel superior de
progresso e civilidade, causando uma modificacdo importante no
cendrio urbano pelotense.

Ap6s a inauguracido do Grande Hotel, em 1928, o mesmo passa
a fazer parte do cotidiano da elite local e a satisfazer os viajantes que
Pelotas recebia. Em seus saldes sdo realizados bailes, chds, reunides,
sendo considerado o saldo de festas da cidade:

Constantemente em festa, todos os grandes
acontecimentos acabavam sendo feitos no Grande
Hotel. Eram chds aos domingos, os famosos chés-
dancantes, animados por uma orquestra que ocupava
um estrado ao canto do elegante ‘haal’ (sic). [...]
Haviam banquetes em homenagem a grandes vultos,
desfiles de moda, bailes, que faziam com que fosse
o Grande Hotel denominado de ‘Saldo de festas da
cidade’ (DE LEON, 1993, p. 147-148).

O bar e o restaurante do Grande Hotel recebem um grande
nimero de pessoas que desfrutavam de sua culindria, tornando-se um
costume das familias pelotenses irem ao estabelecimento aos domingos
para fazer suas refeicdes:

[...] Domingo, o Grande Hotel esteve
frequentemente visitado. A sala de refeicGes no
almogco e no jantar este[ve] repleta, inclusive de
grande numero de pessoas desta cidade, que
quiseram experimentar a cozinha magnifica do
Hotel, a qual causou em todos a melhor das
impressdes, iniciando assim uma distinta praxe de
aos domingos as nossas familias fazerem as suas
refeicdes no Grande Hotel. (DIARIO POPULAR,
24.04.1928, p. 3).

O Grande Hotel também oferece banquetes, como € costume em

outros estabelecimentos do género em Pelotas e outras cidades. Apos a
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inaugura¢do do Grande Hotel, o Hotel Alianca perde o lugar de saldo de
festas da cidade, o que contribuiu para a sua decadéncia ao longo das
décadas seguintes.

Novos hotéis com caracteristicas mais modernas sdo construidos
na cidade nas décadas de 1950 e 60, como o Rex Hotel, o Palace Hotel,
o Curi Hotel e o Hotel Estoril, por exemplo, contribuindo para a
decadéncia do Alianca.

Além do processo de verticalizacdo que estava ocorrendo na
cidade, da inauguracdo do Grande Hotel e de hotéis com instalacdes
mais modernas e amplas, o Hotel Alianca também passa por problemas
internos, o que também contribuiu para o seu fechamento em 1968.

Em setembro de 1925 morre Caetano Gotuzzo (REGISTRO
DE OBITOS, 1925, p. 22), o proprietdrio mais destacado do hotel
Alianca, como visto anteriormente. Dois anos apds sua morte o hotel é
adquirido por Jeronymo Del Grande (O LIBERTADOR, 24.09.1927, p.
2). Jeronymo ja possuia experiéncia no ramo da hotelaria, pois
comprou em 1897, juntamente com seu irmdo José, o Hotel Brasil
(CORREIO MERCANTIL, 06.03.1897, p. 2). Em 1906, Jeronymo se
retira da sociedade com o irmao (DIARIO POPULAR, 26.04.1906, p.
3) e compra o Café Java (DIARIO POPULAR, 26.04.1906, p- 3).

Porém, durante a gestdo de Jeronymo Del Grande ndo se
identificou nenhuma reforma, nenhuma melhoria no hotel, iniciando,
assim, o processo de decadéncia do mesmo.

Nas décadas de 1920 e 30 ainda se tem noticias de banquetes
realizados no hotel, porém muito poucos, se comparado ao periodo
anterior. Em 1928 “o aprecidvel sr. Oswaldo Cabral, representante
geral, nos Estados do Sul, dos grandes estabelecimentos industriais, de
S. Paulo, “Nadir Figueiredo S/A”, ofereceu, ontem no conceituado

“Hotel Alianca”, um opiparo banquete aos seus amigos, colegas e
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clientes.” (O LIBERTADOR, 06.08.1928, p. 2). E, em 1935, a
Associacdo Pelotense de Cirurgides Dentistas oferece um banquete “ao
conceituado odontdlogo conterraneo, sr. dr. Edmund Essarts Peres, em
regozijo da sua recente formatura em Direito” (DIARIO POPULAR,
13.10.1935, p. 4)

Em 1943, a firma Martin Zabaleta adquire o Alianca, e logo
ap6s faz uma reforma no mesmo, visando retomar o prestigio que o
hotel possuia nos anos anteriores:

Remodelacdo do Hotel Alianca — O “Hotel Alianca”
um dos estabelecimentos tradicionais de Pelotas, €,
no género, dos mais antigos do Estado, acaba de ser
adquirido pela firma M. Zabaleta e Cia, que iniciou
j4, sua remodelacdo geral. Desde os saldes de
refeicdes até as dependéncias de almoxarifado,
estdo sendo pintadas e reformadas, recaindo o
principal cuidado dos proprietdrios nos quartos para
héspedes e na cozinha do estabelecimento que, nio
sO serd revestida em azulejos e mosaicos, em cores
claras, como, também, recebera a instalagio de um
novo e moderno fogdo, com capacidade para
atender a grande clientela do antigo hotel. A firma
Martin Zabaleta e Cia. estd dando expansdo a sua
capacidade administrativa e espirito de organizacgao,
fazendo, assim, voltar com o “Hotel Aliang¢a” nos
tempos em que monopolizava a preferéncia dos que
visitavam Pelotas. (DIARIO POPULAR,
15.01.1943, p. 2).

No final da década de 1940 o hotel € arrendado para Altair
Dantas (Figura 4). Deste periodo até 1968 se tem poucas informacdes
sobre o hotel, ndo figurando mais nas péginas dos jornais de Pelotas,
demonstrando que ndo se destacava mais na cidade. Assim, pode-se

afirmar que os novos proprietarios e seu arrendatirio ndo conseguiram
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fazer com que o hotel voltasse aos tempos de prestigio e sucesso das

primeiras décadas do século XX.

Figura 4 — Anuncio do Hotel Alianca
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Fonte: Revista Princeza do Sul‘(h(;ut 1951, p. 15)

A partir da década de 1940 a cidade de Pelotas passa por
diversas remodelacdes como a ampliacdo das redes de dgua e esgotos; a
melhoria das condi¢des do trafego urbano; a ampliacdo das redes de
iluminag@o publica; a construcdo de pragas e jardins; a remodelacdo e a
arborizagdo das principais ruas da cidade, a constru¢do de novas
avenidas e a verticaliza¢@o de seu centro urbano. Todas estas mudancas
na paisagem da cidade revelam também uma nova ideologia urbana, na
qual os altos edificios se impdem no cendrio da urbe, como os icones
maximos do processo de modernizacdo e indicativos de prosperidade
(LOPES, 2007).

Porém, o Hotel Alianca nido consegue acompanhar essas
transformagdes, fecha suas portas e é demolido no final da década de

1960 para a constru¢do de uma galeria e um prédio de 12 andares. De
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acordo com Barbuy (2006, p. 98) “A interpretacio da modernidade, tal

como se dava localmente, pressupunha a supressdo total do antigo”.

Progresso Sacrificou o Velho “Hotel Alianca” O
“Hotel Alianga” estd desaparecendo. As maos
fortes e impiedosas do progresso esfacelam a velha
e tradicional estrutura da rua 15. Futuramente, ali
surgirdi uma  Galeria. A cidade ficard,
urbanisticamente, mais identificada com o século
XX. Ao mesmo tempo, perderd mais um detalhe
caracteristico do antigo perfil provinciano. E o
tempo. Caminhando rumo ao futuro. [...] Com seu
fechamento, no dltimo dia de julho, some uma casa
de velhas e gloriosas tradi¢cdes. Foi o Hotel Alianga,
conceituadissimo e conhecidissimo, ndo s6 no Rio
Grande do Sul como em todo o pais. [...] Vultos
eminentes da politica brasileira ali eram
homenageados pela fidalguia da gente pelotense.
Aos imperativos do progresso e das novas
condicdes de vida, extingue-se agora uma das mais
queridas reliquias da terra pelotense. [...] (DIARIO
POPULAR, 11.08.1968, p. 1)

Destaca-se na reportagem que “as maos fortes e impiedosas do
progresso esfacelam a velha e tradicional estrutura da rua 157, ficando
a cidade “urbanisticamente, mais identificada com o século XX”.
Assim, “aos imperativos do progresso € das novas condi¢Oes de vida,
extingue-se agora uma das mais queridas reliquias da terra pelotense”,
encerrando, assim, uma trajetoria de mais de 100 anos de histdria na

cidade de Pelotas.

CONSIDERACOES FINAIS
Refletir sobre a trajetdria de mais de 100 anos do Hotel Alianca

em Pelotas possibilita perceber as inter-relacdes que ocorrem entre a
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hotelaria e a dindmica das cidades. Em determinados momentos os
hotéis vao acompanhando as mudangas que ocorrem no espago urbano
e, simultaneamente, vdo contribuindo para esse desenvolvimento. Em
outros, quando n3o conseguem acompanhar as transformacdes das
cidades, fecham suas portas e novos hotéis mais “modernos” vao suprir
essas fungoes.

O Hotel Alianca e a cidade de Pelotas crescem e se
desenvolvem paralelamente durante a segunda metade do século XIX e
as primeiras décadas do século XX, quando o hotel € aberto e passa por
constantes melhorias, seja na sua estrutura fisica, nos servicos
oferecidos ou na qualidade do atendimento, obtendo o reconhecimento
dos seus hospedes, da populagdo pelotense e da imprensa.

A partir da década de 1930 o hotel ndo consegue mais
acompanhar as transformacdes do espaco urbano nem da hotelaria, que
requer, cada vez mais, estruturas mais modernas, maior nimero de
quartos com banheiros privativos, administracdo mais profissional.
Assim, o hotel dé lugar a um edificio de 12 andares com uma galeria
de lojas e apartamentos residenciais, pois, neste periodo, a
modernidade pressupunha a supressdo do antigo e a verticalizacdo era a
nova caracteristica das cidades modernas da época.

Mesmo assim, o Hotel Alianca pode ser considerado um icone
da hotelaria pelotense, uma vez que, até o momento, € o Unico hotel
que se manteve em funcionamento por mais de 120 anos e, destes, a
maioria foi de esplendor, representando muito mais do que um meio de

hospedagem.
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ROCHA, D. U. 9 SURGIMENTO DO~DESTINO TURISTICO PENEDO - RJ SOB A
OTICA DA IMIGRACAO FINLANDESA (1930 - 1970)
NPT

O presente estudo tem como objetivo fazer um levantamento
exploratdrio sobre o desenvolvimento do turismo cultural em Penedo
entre 1930 até 1970 desenvolvido em torno da imigracdo finlandesa
que la4 houvera. O corte temporal delimita o periodo de chegada do
grupo em Penedo — RJ até o desenvolvimento consolidado do turismo
por estes imigrantes.

A pesquisa serd desenvolvida por meio da andlise de jornais de
época, livros de memoria e depoimentos de pessoas qualificadas sobre
a temdtica. Espera-se, com os resultados obtidos, fornecer subsidios
para um olhar critico sobre o desenvolvimento turistico em questao.

Este trabalho abrange a caracterizacdo do grupo de imigrantes
que vieram, as motivagdes que os levaram a imigrar e como a atividade
turistica surgiu neste processo. E abordado também o que foi

desenvolvido como atrativo turistico por esta comunidade.

QUEM ERAM OS IMIGRANTES?

(...) entre nds havia poucos agricultores, a maioria
era constituida por pessoas um “tanto malucas”. (...)
Aquela minha frase; pessoas um “tanto malucas”,
ndo € politicamente correta, mas, na minha opiniao,
o imigrante ou ndo regula bem, como os idealistas,
moralistas, vegetarianos e religiosos, ou ¢
aventureiro, buscando vida fécil ou estd fugindo de
alguma coisa. (AMPULA, 1997, p. 23-24)

A 1migragdo € um tipo de deslocamento humano com algumas
especificidades sociais. Este fenOmeno ndo € restrito a um grupo
determinado de pessoas: as imigragdes aconteceram em diversos
lugares, por motivos incomensurdveis. Os imigrantes finlandeses que

vieram para Penedo, apesar de serem vistos por Fagerlande (2007) e
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Carvalho (2014) como caso impar de imigra¢do no Brasil, possuiam
um desejo em comum com outros grupos que vieram para cd até 1930:
o de fazer desta patria a sua nova casa.

O caso apresentado se assemelha a descricdo feita por Nélida
Pifion ao escrever sobre a imigracao galega no Brasil:

Chegaram para ficar, plantar arvores, ter filhos, e,
sobretudo, para cavarem as suas proprias sepulturas
(...). E uma contribuicdo extraordindria, porque néo
havia caminho de volta para eles. Eles até em seus
sonhos pensaram algum dia regressar a suas terras.
Mas de fato ficaram no Brasil. E foram tendo filhos.
(PINON, 1994 p. 95)

Estes preceitos eram comuns a todas as imigragdes europeias
que houveram no Brasil, conforme coloca a pesquisadora Oliveira
(2006). Havia uma busca por um novo lugar considerado paradisiaco
onde pudessem comecar uma vida diferente da qual levava no seu pais
de origem O caso dos finlandeses ndo era diferente. Existia o interesse
por parte do grupo imigrante, conforme relatado por diversos
pesquisadores e memorialistas, de fixar residéncia permanente no
Brasil.

Além destas questdes existiam outras motivacdes particulares
ao grupo classificadas como “utdpicas” por Sérgio Fagerlande. A
utopia era descrita como o desejo de uma sociedade baseada em regras
proprias que se assemelhavam a projetos e preceitos disseminados por
Saint Simon, Charles Fourier e Thomas More. Eram entendidos desta
forma pelo autor por defenderem um modelo de sociedade igualitdria,

impossivel de ser alcancada.

Carvalho (2014) fala sobre o cardter diferenciado desta

imigragdo, trazendo questOes semelhantes as de Fagerlande (2007).
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Segundo ela, estes finlandeses fogem ao mito construido sobre a
imigracdo europeia no Brasil, entre os periodos de 1870 a 1930. O
mito refere-se, a um “senso comum que prega, em geral, que os
imigrantes fogem da pobreza em busca de ascensido social, e de que sdo
eles camponeses pouco instruidos” (CARVALHO, 2014, p.47).

De acordo com a mesma autora citada no pardgrafo anterior, os
imigrantes que vieram ao Brasil eram financeiramente estdveis na
Finlandia. Em geral, eles buscavam uma vida mais saudavel e proxima
da natureza, consoante as benesses propagadas por David Pennanenn
na Finlandia. O referido personagem era um pastor luterano da cidade
Ourivesi na Finlandia e um dos amigos mais préximos de Toivo
Uuskallio. Foi o principal divulgador do projeto (CERQUEIRA, 2005,
FAGERLANDE, 2007).

Ja Toivo Uuskallio (1861 — 1969) € considerado por Hildén
(1989), Lahteenmaki (1979), Fagerlande (2007), Carvalho (2014) e
Praga (2016) como responsavel por pensar, mobilizar e por em pratica
a imigracdo para Penedo — RJ.

No livro Caminhada de oito léguas no Penedo (1979), o
pesquisador Olavi Lahteenmaki aponta algumas caracteristicas de
Toivo Uuskallio. Discorre sobre a importincia de sua figura para a
realizacdo da imigracdo a Penedo. Pontua que para entender a colOnia
€ necessdrio, primeiramente, conhecer quem foi Toivo Uuskallio. O
autor relata que Uuskallio era um jardineiro-arquiteto de Antrea: “era
idedlogo da colonia e seu primus motora”. Olavi Lahteenmki afirma
que Uuskallio é percebido como alguém de “forte identidade
idealistica” e responsdvel pela criacido da colonia Penedo.

Sobre a oratdria de Uuskallio, Lahteenmaki observa:
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(...) podia conquistar prosélitos para esta ideia
grandiosa. Pra isso contribuiu a fama de excelente
profissional e sugestivo modo de comportamento:
etéreo e respeitoso, imagem e feicdo peculiar, além
da capacidade de conhecer rapidamente diferentes
pessoas e aptiddo de falar e discursar. Até seus
acirrados inimigos reconhecem mais tarde essas
qualidades dele (LAHTEENMAKI, 1979, p. 23).

A palavra “prosélito” de acordo com o diciondrio elaborado por
Francisco Fernandes et al. (1999) pagdo significa, entre outras coisas,
“(...)aquele que adotou uma religido diferente da sua; individuo
convertido a uma doutrina, seita, partido ou ideia, sectdrio, partidario,
adepto”. As definicdes dessa palavra, junto a citacdo anterior, podem
resumir a imagem feita por Olavi Lahteenmaki acerca de Uuskallio.
Tratava-se de alguém articulado, com grande poder de retdrica e de
convencimento. Além disso, um homem perspicaz, capaz de
reconhecer nos outros, aptiddo de persuasdo semelhante a sua,
convencendo-os a trabalhar consigo. Toivo Uuskallio conseguia fazer
com que oS mais crentes renunciassem aos proprios ideais para aderir
ao seu discurso (LAHTEENMAKI, 1979).

“Melhor caracterizando, Uuskallio era profeta original do
idealismo e organizador do conceito Penedo” (LAHTEENMAKI
1979:29). A capacidade de persuasdo de Toivo Uuskallio, bem como
suas concepcoes sdo vistas por Olavi Lahteenmaki como fundamentais

para a estruturacdo da coldnia finlandesa no Brasil.

VINDA E ESTABELECIMENTO NO BRASIL

Diferente dos processos imigratérios financiados pelo governo

brasileiro com a inten¢do principal de branqueamento da populacio e
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substituicio da mao de obra escrava, a imigragdo finlandesa para
Penedo ndo teve nenhum tipo de incentivo governamental, tanto da
Finlandia, quanto do Brasil. Houve uma organizacao prépria para vinda
e estabelecimento do grupo.

Toivo Uuskallio, conforme dito anteriormente, era a lideranca a
frente da organizacdo. Ele foi o responsdvel por pesquisar o local para
a fixacdo dos imigrantes nas terras brasileiras, assim como pela a
arrecadacdo financeira para tal empreitada. Inicialmente foi dado por
parte dos interessados em imigrar um valor para a compra das terras no
Brasil e para o inicio dos trabalhos agricolas, principal caminho visto
por Toivo Uuskallio para manuten¢@o econdmica da colonia.

O referido lider conseguiu com o valor arrecadado dar entrada,
de forma financiada, em uma fazenda de café falida pertencentes aos
monges Beneditinos, no Sul Fluminense, na cidade de Resende
(atualmente municipio de Itatiaia). A contribui¢do financeira dos que
imigraram, mais o dinheiro gerado pelo trabalho rural, feito na
comunidade, ndo foram suficientes para terminar de pagar o
financiamento das terras de Penedo e continuar a investir na producao
agricola. (HILDEN, 1989; AMPULA 1997).

AS DIFICULDADES E O FIM DO PROJETO UTOPICO

O dinheiro sempre foi, até o fim do projeto, uma dificuldade.
Nao havia grandes investidores. Isto levou a Toivo Uuskallio a contrair
empréstimos e posteriormente, em 1942, a terminar o projeto e vender
a fazenda Penedo.

Antes de seu término efetivo, Toivo Uuskallio, junto a uma
comissdo local dos imigrantes resolveu receber visitantes como um

caminho para a arrecadacio de fundos. No entanto, a agricultura
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continuou sendo a aposta principal para a manuten¢do econdmica do

projeto:

A principal fonte de renda seria sempre a produgdo
de enxertos de laranjeiras, mas ndo deveriam se
dedicar a um s6 ramo, era necessario diversificar as
atividades. Resolveu-se comecar em pequena escala
a cria¢do de gado, suinos e avicultura. Era preciso
aproveitar também os produtos florestais: lenha,
carvdo vegetal e madeira de lei. Cogitou-se a
exportacdo de banana- passa e bucha para a
Finlandia.

Na Casa Grande da Fazenda foi organizada uma
pousada para receber héspedes. (HILDEN, 1989, p.
61)

FIGURA1-O Cs_gﬁo_

Fonte: Martii Aaltonen (1947)

A ideia embriondria de hospedagem remunerada foi
desenvolvida com mais forca por Toivo Uuskallio em Penedo diante da
crise financeira no qual vivia a colonia. A recep¢do de hdspedes se

tornou uma opg¢do para ajudar a amenizar a situagao.
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A primeira residéncia dos imigrantes finlandeses em Penedo, o
Casardo, foi transformado em uma hospedaria. Eva Hildén (1989)
relata que inicialmente quem gerenciava a Casa Grande como pousada
era o casal Aura e Erkki Lalla. Além de pertencerem a comissio para o
reequilibrio financeiro de Penedo, o casal possuia experi€éncia nesta
area. Trabalhavam neste setor na Finlandia.

Neste periodo a hospedagem era vendida junto com o0s servigos
de alimentacdo. Estava incluso na estada café da manha, almogo e
jantar (AMPULA, 1997; VALTONEN, 1998). Conta Hildén (1989)
que a didria no Casardo era de dez mil réis por dia e que, em geral, os
héspedes gostavam dos quartos e da comida. Apreciavam
principalmente a limpeza. Segundo ela, a maior parte dos visitantes
vinha das cidades com alta densidade demogréafica. O motivo para se
hospedar em Penedo era a busca por um lugar tranquilo, para descanso.

De acordo com o relato de Eila Ampula (1997) Toivo Uuskallio
inicialmente captava pessoas para irem visitar Penedo. A escolha nao
era sem critérios. Segundo ela, Uuskallio procurava investidores para o
projeto Penedo no Rio de Janeiro. Uma de suas praticas comuns era o
envio destas pessoas para conhecer a fazenda. Nas palavras de Ampula
(1997: 90) “ele [Toivo Uuskallio] ficou mais de vinte anos 14 pelo Rio
e o trabalho dele era procurar pessoas influentes, pessoas ricas, e jogar

aquele papo”.

O PERIODO DA PLAMED E O AUMENTO DAS ATIVIDADES
DE HOSPEDARIA

Apesar dos esforcos para salvar a fazenda e pagar a hipoteca,
ndo possivel impedir a sua liquidacio (HILDEN, 1989). Em 1942,
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Toivo Uuskallio decidiu vender trés quartos da fazenda para a firma
suica chamada Geigy do Brasil. A referida empresa fundou uma filial
chamada “Companhia Agricola Plamed”. Assim, Uuskallio conseguiu
pagar as dividas, devolver os investimentos de alguns imigrantes
finlandeses e redistribuiu os lotes entre os que quiseram permanecer
com as terras em Penedo (HILDEN , 1989).

Ap6s este episodio, a figura de Toivo Uuskallio ficou esquecida
das conversas cotidianas, e quase j4 ndo se falava sobre ele
(VALTONEN, 1998). Neste periodo houve um crescimento do
namero de imigrantes finlandeses que passaram a receber hdspedes.

A Plamed - Companhia de Plantas Medicinais — era uma
empresa criada pela Geigy do Brasil para o cultivo de Plantas
medicinais. A matriz € de origem suica, especificamente, da cidade de
Basileia. Foi fundada em 1758 por Johan Rudolf Geigy Gemuseus
(1733 — 1793). Seu ramo de atuacido era de produtos quimicos diversos,
assim como medicamentos. Conta Nilo Valtonen (1998) que seus
donos eram judeus e vieram para o Brasil fugidos de perseguicio
durante a Segunda Guerra Mundial.

A intencdo da empresa em Penedo era o cultivo de plantas
medicinais e a fabricagdo de esséncias. Pretendia-se usar todos os
habitantes da colonia para trabalhar na companhia (VALTONEN,
1998). Nilo Valtonen (1998) afirma que todos os imigrantes

finlandeses em Penedo ficaram felizes com a noticia. O motivo
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principal € que ndo seriam expulsos da fazenda. Também teriam
emprego garantido pela Plamed. E ainda, receberiam de Toivo
Uuskallio parte do dinheiro empregado no projeto. A venda efetiva da
fazenda Penedo para a Plamed € datada em 1942.

Os atrativos turisticos nesta época eram as casas dos finlandeses
que recebiam hospedes. De acordo com Gustavo Praca (2018) desde as
primeiras hospedagens ainda em 1929 até o final da década de
quarenta os “veranistas” buscavam principalmente “simplicidade e
integracdo com a natureza”. Havia também um ptblico que procurava
conhecer e conviver “entre aquela exdtica gente nordica”.

As hospedagens seguiam o modelo desenvolvido pelo Casardo
Penedo na década de 1930. Possuiam um sistema de hospedagem com
as refeicdes inclusas. Para Fagerlande (2015) a culindria e a
convivéncia com os finlandeses eram o que motivavam a ida de
viajantes a de Penedo. Os motivos de busca por tranquilidade e
desfrute da natureza permaneceram desde a década passada. (HILDEN,
1989).

Neste periodo, que coincide com a venda da fazenda para a
Plamed, houve um aumento de imigrantes finlandeses que passaram a
receber hdspedes. Conforme o relato de Sérgio Fagerlande (2018) a
venda da fazenda trouxe prosperidade econdmica para Penedo. Toivo
Uuskallio pagou as pessoas que devia. A empresa cumpriu a promessa

e empregou os finlandeses em suas atividades.
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FIGURA 2 - Pensdo dos Bertell na década de 1940. Foram uma das familias

Estes acontecimentos possibilitaram a alguns imigrantes
investirem em suas casas para o recebimento de hdspedes. O autor
conta que neste periodo surgiram as seguintes hospedarias: familia
Bertell, D.Siiri, D. Hilja Hannonem e os Ikkelld. Conta Nilo Valtonen
que no mesmo periodo, Liisa Uuskallio também passou a receber

hospedes em sua casa.

O FIM DA PLAMED E A ATIVIDADE TURISTICA COMO
PROTAGONISTA

A Plamed ficou em Penedo até 1952. Os motivos para a saida
estdo relacionados ao fim da segunda Guerra Mundial e a incapacidade
de adaptacdo das plantas a fazenda. Os dirigentes tinham o desejo de
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voltar para a pétria de origem na Europa e as producdes desenvolvidas
em Penedo ndo estavam compensando os custos. (HILDEN, 1989;
VALTONEN, 1998).

As terras da fazenda foram entdo vendidas para duas empresas.
A primeira parte foi vendida em 1952 para a associa¢do de lazer dos
bancérios do Banco do Brasil chamada AABB — Associacdo Atlética
do Banco do Brasil (HILDEN, 1989; PRACA, 2018). O comprador,
representante desta associacdo chamava-se Alippio Barreto Guimaraes.
Os compradores adquiriram a fazenda a fim de transformé-la em um
loteamento para segundas residéncias de veraneio (HILDE,1989).

Em 1956 a segunda parte do loteamento de Penedo foi feito
pela empresa CAMPO - Companhia Auxiliar de Melhoramentos e
Produc¢do Ourivio. Foi construido um condominio residencial chamado
“Village D’Itatiaia. Os lotes eram menores dos que foram vendidos pela
AABB. As propriedades tinham dois tamanhos para venda: 1000m? e
1500m?2. O valor inicial dos lotes era de 65 mil cruzeiros. (CORREIO
DA MANHA, 1956)

A movimentacdo de “veranistas” assim chamados os turistas
neste periodo pelos imigrantes finlandeses, aumentou por conta da
divulgacdo dos lotes. De acordo com Gustavo Praga (2018) ainda nas
décadas de 1950 e 1960 o interesse pela tranquilidade e natureza
permanecia. A conivéncia com finlandeses, na opinido dele, ainda era a
principal motivacdo para visitar Penedo.

O referido autor acrescenta que a rodovia Presidente Dutra
promoveu o crescimento turistico da localidade. Este aumento se deu
tanto na constru¢do de casas de veraneio como no crescimento de
visitantes de alto poder aquisitivo na regido. Os turistas € novos
habitantes ainda nd3o traziam impactos ambientais negativos na
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percepcao dos moradores de imigragdo finlandesa. O aumento de

visitantes era desejado e visto como algo positivo.

OS ATRATIVOS TURISTICOS

Neste mesmo periodo, houve também a ampliacdo de algumas
praticas culturais destes imigrantes para os visitantes e moradores
locais como o uso das saunas, o acesso ao clube finlandés o inicio da
comercializacdo dos artesanatos. Apesar de terem sido desenvolvidos
para o uso cotidiano em décadas anteriores € neste momento que eles
passam a ser entendido como algo um produto a ser consumido pelos
turistas. Os principais atrativos neste periodo eram: o Clube Finlandés,
a sauna e os artesanatos.

O Clube Finlandés foi criado em 1943 com o intuito de ser um
espaco para a realizacdo de festividades na col6nia. Valtonen (1998)
conta em suas memorias que a ideia do clube surgiu apds um carnaval,
onde uma pessoa viu um espaco destinado a ser um galinheiro e pediu
para usa-lo para dangar os quatro dias de carnaval:

Em fevereiro, ficou pronto o primeiro galinheiro.
Na fazenda havia muita gente. Queriam dancar no
carnaval. Mas, onde? Alguém viu o galinheiro
pronto. Entdo pediram licenca para usa-lo para
dancar nos quatro dias de carnaval. Depois de
contratarem a banda, comunicaram a realiza¢do do
baile de carnaval. Desde sdbado a noite, as pessoas
comecaram a chegar, descendo morro a baixo,
mesmo com chuva. [...]Depois do carnaval, todos
os finlandeses falavam de bailes e eram de opinido
que tinha chegado o tempo para funcionar um
clube com sala de baile. (VALTONEN, 1998, p.
110)
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O grupo fundador da cooperativa decidiu ampliar as funcdes do
espaco a ser construido. O lugar também seria um espagco de
festividades dos imigrantes finlandeses em Penedo. Todos ajudaram
para a constru¢cdo do imdvel. Esta ajuda dada era feita por meio de

quantias de dinheiro e trabalho na obra.

Fonte: Martii Aaltonen

A sauna conforme conta Carvalho (2014) é um elemento
presente na cultura finlandesa. Ela tem a funcio de socializagdo. Era
um elemento identitdrio comum entre os imigrantes finlandeses em
Penedo neste periodo. De acordo com a autora, as familias finlandesas
consideravam o banho de sauna essencial para limpeza do corpo e da
alma. Além disso, este ritual, para estes imigrantes, ajudava a relaxar o

corpo e as tensdes mentais (CARVALHO, 2014).

210

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



ROCHA, D. U. 9 SURGIMENTO DO~DESTINO TURISTICO PENEDO - RJ SOB A
OTICA DA IMIGRACAO FINLANDESA (1930 - 1970)
NPT

FIGURA 4 - Sauna em Penedo, 1952

Fonte: Institute of Migration, Turku.

Em Penedo, Gustavo Praca (2018) relata que todas as casas dos
finlandeses tinham saunas. N3o era uma coisa muito comum para os
héspedes. O que acabou se tornando um atrativo da localidade. Todos
os meios de hospedagem que eram dirigidos por imigrantes finlandeses
possuiam uma.

Pela auséncia dos galhos de bétula, procurou-se usar ramos de
eucalipto, entendido pelos imigrantes como substituto mais adequado.
O uso desta planta fez também da esséncia de eucalipto uma tradicio
nas saunas da localidade. Acredita-se inclusive que a primeira sauna do
Brasil foi trazida por estes imigrantes, mas isto ndo t€ém como ser
provado (AALTONEN, 2018).

O surgimento do artesanato é contado como oriundo de uma
demanda dos visitantes pelos objetos de uso cotidiano produzido pelos
finlandeses. Estes imigrantes perceberam que alguns itens de uso

doméstico tinham um valor excepcional para as pessoas que nao
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pertenciam a localidade. Logo, comecaram a ser vendidos como
artesanato e a representar a finlanidade do grupo para os que adquiriam
os itens. Tornaram-se, até o fim da década de 60, uma alternativa de
renda para alguns imigrantes finlandeses.

A imigrante Eeva Hohental (2018) conta em entrevista, como
iniciou neste periodo a sua venda de geleias. O doce era preparado com
as frutas da época na qual sua familia cultivava no quintal. Inicialmente
ela ndo possuia um ponto de venda. Ela passava nas hospedagens e no
centro da cidade de Resende oferecendo o produto. Com o tempo, as
pessoas passaram a procura-la para comprar suas geleias. Foi entdo que
veio a possibilidade de criar uma pequena loja na porta de casa. Além
das geleias, produzia-se licor também. Eeva Hohental conta que a
geleia mais vendida era a de morango.

FIGURA 5 - Confeccio de artesanato em bucha

—

e

=

A

Fonte: Martti Aaltonen.(196-)
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Outros produtos que ganharam destaque neste periodo foram os
produzidos por bucha. Esta planta, apds secagem, era usada para a
confec¢do de chapéus, bolsas, chinelos, entre outros. O cultivo da
espécie foi iniciado por Toivo Asikainen. Os objetos produzidos por
este material sio um exemplo de artefatos com finalidade ordiniria

que passaram a ser souvenirs para turistas.

CONSIDERACOES FINAIS

Frente a esta multiplicidade de causas e possibilidades de
mobilidade, torna-se importante conhecer este tipo especifico de
deslocamento entendido como imigracdo, assim como 0s grupos que o
praticaram. N3o se trata apenas de uma mudanca de tempo e espaco.
Este fendmeno, conforme aponta Oliveira (2006:4), ¢ um “fantéstico
processo de mobilidade social”. Nele estdo envolvidas diferentes
geracoes de uma mesma familia, formacdo de identidades e de
tradicdes, nacionalismos, choques culturais e demais questdes que
parecem ser infinitas, de acordo com cada lugar, situacdo e época.

Existem diversos casos de imigracdes europeias datadas no
inicio do século XX feitas para o Brasil que foram analisadas pela
comunidade cientifica. Seyferth (2004), em seu artigo A imigragdo no
Brasil: comentdrios sobre a contribuicdo das Ciéncias Sociais, faz uma
coletanea de obras sobre imigracdes que, no contexto nacional, tiveram
ressonancia no campo da sociologia. No entanto, sobre os finlandeses

que desembarcaram no Brasil, ainda sdo poucos estudos. Os mais
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significativos foram feitos por Sérgio Moraes Rego Fagerlande e Lila
Almendra de Carvalho.

Sdo expressivos, principalmente no Sul do Brasil, os lugares que
se tornaram destinos turisticos por receberem algum tipo de imigracio
europeia. H4 casos, como o da Oktoberfest, em Santa Catarina,
relatado por Maria Bernadete Ramos Flores (1997) que os proprios
brasileiros resgatam um fato passado para “inventarem” aos moldes
tratados por Eric Hobsbawm tradi¢Oes europeias para atrair visitantes.

E interessante perceber como um processo imigratério que
remete a um deslocamento permanente proporcionou, a uma
determinada regido que recebeu, um fluxo de deslocamentos
tempordrios a fim de vivenciar uma realidade cultural supostamente
diferente de seu cotidiano.

Este parece ser o caso de Penedo - RJ. Diferente do que é
relatado no estudo de caso feito por Flores (1997), o surgimento da
atividade turistica em Penedo teve intensa participacdo da comunidade
imigrante. Eles viram na recep¢do de hdspedes uma alternativa
econdOmica de melhor retorno financeiro e prestigio cultural de sua
nacionalidade. Concomitante a isso, o processo de visitacdo
transformou a ideia de nac@o contida nos imigrantes em um traco
identitario para a comunidade e o destino.

Acredita-se que a forma como estes grupos desenvolveram
meios para subsisténcia, de forma diferente do entorno das coldnias,
somando-se ao fato de serem estrangeiros, junto ao clima frio destas
regides, como € o caso de Penedo, lhes deu uma caracteristica
associada ao pais de origem da comunidade imigrante. Isso fez com

que estes lugares fossem procurados como uma possibilidade mais
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acessivel de ter a sensacdio de visitar a Europa sem sair do Brasil. E
claro que sdo meras hipdteses que precisam de aprofundamento
referenciado.

Penedo, desde o periodo mostrado neste trabalho permaneceu
como uma destinac@o turistica “finlandesa” no Brasil, mesmo sendo
pequena a presenca de finlandeses e de descendentes na localidade
atualmente. Pode-se afirmar que esta identidade finlandesa adquirida
pelo destino foi construida com intensidade determinante no periodo

de estudo abordado neste trabalho.
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A “BIOGRAFIA CULTURAL" DE PATRIMONIOS
DE RELIGIOES DE MATRIZES AFRICANAS: a
construcao de um atrativo turistico

OLIVEIRA, Maria Amalia Silva Alves de
PEIXOTO, Roberta

S anos que,antecederam os dois.megaeventos esportivos
sediados no Rio de.Janeiro-—~Copa.do Mundo da FIFA
2014 e Olimpiadas de 2016 — foram marcados por uma
sériec de decretos municipais, que transformaram
manifestacdes e simbolos culturais, especialmente os que
particularizam a forma de viver do carioca, em patrimonio desnatureza
imaterial. Esse processo tem como marco divisor a candidatura do Rio,
por-meio do dossié "Rio “de Janeiro: Paisagens Cariocas entre a
Montanha-e 0-Mar", ao titulo de Patrim6énio’ Mundial da Humanidade
na eategoria Paisagem Cultural e cuja aprovagadoocorreu em Sessio do
Comite do,Patrimonio Mundial, realizada em Sao Petersburgo (Russia),
no dia 12 de julhe de 2012. Por oecasido da elaboragdo do dossié "Rio
de Janeiro: Paisagens Cariocas entre a Montanha e 0 Mar", o entao
presidente do IPHAN defendeu. que “(.::).a valorizacio do patrimoénio
cultural se intensificard a partir da compreensdo de seus significados
historicos e de seus beneficios sociais e €eonomicos’ (ALMEIDA,
2007), revelando assim que a concepg¢do de patrimonio esta agregada
tanto aos usos e atividades dos espacos patrimoniais, quanto ao que
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pode representar portunidades econdmicas. Nesta linha de raciocinio, a
proposta candidatada buscou apresentar as propriedades paisagisticas
dos locais e sua articulacio com a vida cultural e natural, onde se
encontram monumentos, fazeres, ecossistemas; e, assim, o Rio de
Janeiro tornou-se a “primeira cidade” a ser nomeada PatrimOnio
Mundial na referida categoria. Em decorréncia deste reconhecimento,
a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, por meio do Decreto N°
35879 de 05 de Julho de 2012, dispde sobre o Rio Como Patrim6nio
da Humanidade, criando o Instituto Rio Patriménio da Humanidade —
IRPH, que passa a deter, como uma de suas principais atribui¢cdes, a
geréncia do sitio reconhecido pela UNESCO como Patrimdnio
Mundial da Humanidade. No bojo deste processo, o samba, a bossa
nova, o futebol, o carnaval de rua e as tradicionais festividades
religiosas foram inscritas na lista de patrimonios de natureza imaterial
da cidade do Rio de Janeiro. Essa e outras iniciativas, como a
construcdo do marco referencial da gastronomia, esta levada a efeito
em ambito estadual, revelam um verdadeiro boom no estabelecimento
de bens patrimonializados, em um momento em que Cidade se
preparava para abrigar os megaeventos anteriormente citados.

Esse boom de bens patrimonializados foi ainda potencializado
com as comemoragdes do aniversdrio dos 450 anos da cidade, que se
expressa pelo Decreto n® 38.724, de 21 de maio de 2014, que instituiu
o Programa de Valoriza¢do da Memoria e da Cultura Popular Carioca -
PRO-CARIOCA. Este Decreto, considerando o Decreto n2 38.146, de
5 de dezembro de 2013, que dispunha sobre as comemoragdes dos 450
anos da fundacido histérica da cidade do Rio de Janeiro e tinha como
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objetivo promover e incentivar as atividades e projetos alusivos a
cultura, 2 memoria e a identidade do povo carioca; considerou que o
simbolismo do aniversdrio de 450 anos representava “ocasido de
celebracdo da memoria do Rio, de seus personagens, de seus multiplos
movimentos e expressoes artisticas, e da diversidade das manifestacdes
culturais e sociais do povo carioca, na condi¢do de protagonista de sua
histdria” e, neste contexto, apresentava “uma oportunidade de pesquisa
e reflex@o sobre a histéria da cidade, seu arcabouco artistico-cultural e
seu patrimonio material e imaterial”. Neste processo de revisdo e de
reflexdo sobre a histéria da cidade e seu patrimonio, foram alcados a
categoria de patrimoénio imaterial da Cidade do Rio de Janeiro. Sdo
eles: as Festas de Yemanjd, realizadas nas praias do Rio, em
homenagem a Yemanja, por meio do Decreto n° 35020 de 29 de
dezembro de 2011, e a Umbanda, através da criacdo de um cadastro de
terreiros, instituido pelo Decreto n° 42.557, de 07 de novembro de
2016.

As festas para Yemanja sdo manifestacOes do calendario
litirgico das religides de matrizes africanas voltadas para celebrag¢do do
referido orixd, também conhecida como “Rainha do Mar”. Tais
celebracdes ocorrem nas praias do Rio de Janeiro em dois momentos
especificos que vém a ser a passagem de ano e o dia dois de fevereiro,
dia dedicado a divindade. As homenagens recebidas por Yemanja
durante a passagem de ano envolvem milhares de pessoas que
costumam oferecer flores brancas e presentes, despachando-os no mar,
em distintas praias do Rio, sendo o ritual mais destacado o realizado na
praia de Copacabana. Ainda em decorréncia das celebracdes de fim de
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ano, variando entre os dias 27 e 30 do referido més, a praia de
Copacabana costuma receber carreatas oriundas do Mercaddo de
Madureira, tradicional mercado popular localizado no bairro de
Madureira, zona norte da Cidade. Tais carreatas congregam fiéis e
devotos de Yemanji que ao chegarem em Copacabana realizam nas
areias da praia uma grande festa, com miusica, consultas e passes
espirituais, além de outras manifestacdes comuns a prdtica das
religides aqui em andlise. J4 no dia dois de fevereiro, hd vdrias
celebracdes, sendo a mais “famosa” a dos Filhos de Gandhy, onde ha
mais de cinquenta anos € feito um cortejo que sai em direcdo as dguas
da Baia de Guanabara no intuito de entregar presentes a Rainha do Mar.

“Terreiro” é a denominacdo corrente no senso comum para os
espacos consagrados a realizacdo das atividades das religides de
matrizes africanas. Peixoto (2018) informa que cada terreiro ¢é
organizado a partir de uma dimensdo particular, fundada em uma
rigida hierarquia pautada pelo principio de senioridade. De acordo com
tais principios provém a determinacdo da funcdo do espaco geografico
em espaco sagrado e espaco de vivéncia cotidiana. Citando Haesbaert
(2013) e Rosendahl (2009), Peixoto (2018) esclarece que o espago
religioso corporificado nos terreiros pode ser compreendido em suas
formas material e simbolica, pois enquanto espaco ritualmente
construido, ndo acumula apenas tempos e informacdes, mas também
inten¢Oes humanas. Tanto as festas de Yemanjd quanto os terreiros de

Umbanda foram reconhecidos no processo de patrimonializagdo por

meio de Decretos que destacaram o sincretismo religioso como uma
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das formas de expressdo da cultura afro-brasileira, sendo um motivo
relevante - mas certamente nao o Unico - para a preservacao.

As festas de Yemanjd e os terreiros de umbanda inserem-se em
um conjunto mais amplo de um sistema religioso de matriz africana,
cuja biografia cultural, isto €, perspectiva tedrico-metodoldgica que
interessa-se pela andlise acerca da variacdo da atribuicdo de
significados a coisas e de como as experiéncias humanas se
desenvolvem sucessivamente no decurso da vida social e do cotidiano;
revela uma trajetoria que se inicia com a desqualificacio social daquilo
que nos dias atuais € considerado patrimonio. Neste contexto, para
além da transformacdo de uma religido marginalizada em elemento
representante da cultura carioca, temos o resultado deste processo de
ressignificacio reafirmado na condicio de atragdo turistica; pois, ao ser
transformado em patrimonio, geralmente, tais bens sdo integrados ao
circuito de comercializacdo turistica. A esse respeito, Pereiro e
Fernandes (2018) esclarecem que

[...] patrimdnio cultural é um conceito produzido
nos inicios da década de 1980 no territério francés
que redefine os conceitos de folclore, cultura
popular e cultura tradicional. O patrimonio cultural
¢ entendido como a representacdo simbolica das
identidades dos grupos humanos, isto &, um
simbolo das comunidades que reforca as
identidades, promove a solidariedade, cria limites
sociais, encobre diferencas internas e conflitos, e
ainda, constr6i imagens da comunidade.
(PEREIRO, X; FERNANDES, F, 2018)

Ainda de acordo com os autores anteriormente citados, na
atualidade o debate em torno do patrimonio cultural envolve forte

discussdo sobre os valores sociais, € a patrimonializagdo revela um
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processo de atribui¢do de novos sentidos, usos e significados a modos e
formas de vida, saberes e conhecimentos sociais, assim como objetos.
Os autores defendem a necessidade de analisar processos de
patrimonializacdo inseridos na légica cultural e econdémica que o
abrigam, pois, além de estar associado a institucionalizac¢do da cultura,
obedecem a uma estratégia instrumental e pragmética permeada por
negociacdes, lutas, conflitos e dialéticas que expdem a identificacio, a
ativacdo de memdrias, valores inerentes a um momento histérico. Por
este prisma, analisar processos de patrimonializacdo implica em
percebé-los enquanto algo que ndo estd naturalmente dotado de valor e
sim, que cada grupo social atribui valor e significado que distingue
aspectos da cultura material e imaterial alcando-os a condi¢do de bem
e, assim, sdo passiveis de serem patrimonializados. Essa perspectiva
destaca a escolha dentre multiplos elementos culturais, iluminando
assim a existéncia de um processo social de selecdo e atribuicdo de
valores por parte dos distintos detentores de capital politico, técnico,
econdmico e social.

Processos de atribuicio de valor que culminam com a
patrimonializacdo de bens, conforme ja exposto, estdo cada vez mais
atrelados ao denominado turismo cultural, impondo uma perspectiva de
andlise denominada por Pereiro e Fernandes (2018) como produtivista
ou mercantilista e na qual autores como Canclini (1989; 1999),
Ashworth (1994), Kirshenblatt-Gimblett (2001) e Smith (2003)
compreendem o processo como uma forma de produgdo de
mercadorias que, em uma logica de mercado, ativam o patrimOnio
cultural enquanto mercadoria voltada para a satisfacdo do consumo
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contemporaneo. Em tal abordagem, os recursos patrimonializados sao
transformados em mercadorias necessdrias ao funcionamento do
sistema de producdo pOs-industrial, produzindo assim a
espetacularizacdo de lugares, bem como a interpretacdo do patrimdnio
enquanto uma estratégia de distin¢do grupal e territorial que utiliza os
patrimonios assim selecionados como valor acrescentado pelo mercado.

Pelo exposto, a proposta do presente capitulo objetiva
apresentar a trajetdria historica do atrativo turistico “sistema religioso
de matrizes africanas”, cuja manifestacdo se da, entre outras
expressdes, como as mencionadas aqui anteriormente, ou seja, as festas
de Yemanja e os terreiros de umbanda, pois embora ndo sejam os
Unicos bens patrimonializados oriundos do sistema religioso de
matrizes africanas, ilustram um processo de ressignificacdo onde o
bem € ativado em seu duplo aspecto, isto é, o de patriménio e de
atrativo turistico. Partimos assim da perspectiva de que tais processos
estdo intimamente relacionados e na atualidade explicam ainda uma
nova forma de produgdo cultural, tal como defendido por Kirshenblatt-
Gimblett, (2001) ao definir este processo como um meio pelo qual
alguns locais se convertem em destinos turisticos. Neste proposito, o
texto foi dividido em quatro se¢des, sendo a primeira voltada para uma
contextualizagdo tedrica que visa ndo somente demonstrar a base
tedrica que orientou a presente reflexdo, mas também contextualizar
historicamente a trajetoria das religibes de matrizes africanas no
intuito de demonstrar as percepgdes acerca de tais sistemas de crencas.
O segundo item descreve a metodologia utilizada, que se apoiou no
referencial teérico da Antropologia e da Memoria Social, utilizando a
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pesquisa bibliografica e documental. Usamos ainda o método da
biografia cultural para refletir, organizar e construir as fases que
compuseram o item intitulado “Contextualizacdo tedrica”. Em seguida,
no item denominado “Resultados”, apresentaremos o entrecruzamento
tedrico e metodoldgico no sentido de iluminar as nuances de processos
histdrico-culturais de atrativos turisticos oriundos do sistema religioso

de matrizes africanas e por fim, as consideragdes finais.

Contextualizacio tedrica

Para Peixoto (2018), o “mal” é sempre identificado no outro e
nunca autoproclamado, sendo uma concepg¢do politica a servico de
representar simbolicamente o que confronta o dominante, o que estd
em oposi¢do ou a margem do status quo. De acordo com Novaes (1997,
apud PEIXOTO, 2018), a ideia de “mal” € elaborada em torno de
certos personagens € grupos sociais como se eles fossem “metéforas do
mal, elementos disruptivos de uma negatividade absoluta” (NOVAES,
1997 apud PEIXOTO, 2018). E sob essa perspectiva que sdo inseridas
as religides negras e seus adeptos: Candomblé, Tambor de Mina,
Batuque, Umbanda, Candomblé de Caboclo, Babacué, Cabula,
Encantaria, Culto aos Egungun, Omoloko, Ifa, Pajelanca, Catimbd,
Terecd, Jaré, Xangd do Nordeste, Jurema, Toré, Xambé, Cura e um
sem fim de denominag¢des e configuracdes religiosas sdo popularmente
sintetizadas e resumidas em um pastiche, sob os chamamentos
genéricos de “macumba”, “feiticaria”, “magia negra”, “baixo

espiritismo”.
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Tendo sido retiradas de seu contexto e enquadradas sob um
pejorativo amélgama, foi empreendido um processo desqualificacdo da
cultura afro-brasileira por meio de sua religiosidade. O termo
“macumba” foi associado a prética de “magia negra” e “feiticaria”, de
modo que, ainda hoje, estes vocdbulos carregam conotacdo negativa.
De designacdo abrangente para qualquer religido afro-brasileira,
sindnimo depreciativo de algo que ao mesmo € temido e desdenhado; a
palavra macumba, nesse sentido, enuncia a acusacio secular de que a
fé proferida pelos escravizados e seus descendentes estd a servico do
mal. Peixoto (2018) assinala que embora a tradicdo antropoldgica e o
imagindrio popular priorizem a Bahia como “terra do Candomblé”, as
religides de matrizes africanas tém presenca significativa em todo
territério nacional. Neste panorama, as religides de matrizes africanas
jogam importante papel enquanto repositério de memorias e
construcio de identidades.

A memoria é um elemento fundante no que tange a construg¢do
de uma identidade cultural. Halbwachs (2004 ) esclarece que o processo
de construcio das memorias ndo é meramente individual e as
lembrancas reaparecem “em funcdo de muitas séries de pensamentos
coletivos emaranhados” (2004, p.70). Para o autor, este processo é
permeado por referéncias sociais, sendo as lembrancas afetadas
diretamente por palavras e ideias retiradas do meio em que
determinado grupo social se manifesta. As normas sociais e culturais
perpassam esse processo, influenciando a maneira como os membros

dos grupos sociais interpretam a realidade, suas mensagens e seus
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codigos. Como afirma Pollak (1989, p. 9), a memoria € essa operagao
coletiva dos acontecimentos e das interpretacdes do passado.

A esse proposito, as comemoragdes oferecem exemplos
pertinentes, uma vez que elas sdo objeto de "rememoragdo" social,
cuja funcido € justamente a de impedir o proprio esquecimento. As
utilizacdes sociais da memdria sdo visiveis em comemoragdes, pois
consagram os valores de uma comunidade. As comemorag¢des buscam,
nessa "rememoracdo" de acontecimentos passados, significacdes
diversas para uso do presente. As festas dedicadas a Yemanja estdo
sendo, no ambito do presente trabalho, interpretadas como rituais de
comemoracdo, que a despeito dos significados religiosos a elas
atribuidas por seus praticantes, colaboram por reviver de forma
coletiva um traco da memoria da cultura dos escravizados e seus
descendentes. J4 os terreiros estdo sendo aqui tratados como vestigios
da materialidade das préticas constantes nos rituais religiosos. Tanto as
festas de Yemanja quanto “terreiros” ddo suporte a uma memoria que
representam no presente a trajetoria da referida cultura, sendo
elementos que contribuem ativamente na reafirmacdo da identidade
dos que se percebem como negros. Por outro lado, a construcdo e
manutencio de memorias ndo se realiza somente através da
materialidade de simbolos e comemoracdes que rememoram valores
quer sejam religiosos ou ndo. H4a outros atores que jogam papel
relevante nesses processos, sendo um deles os meios de comunicagao.

De acordo com Silverstone (2005, p.235), a midia tem a
peculiar capacidade de construir um passado tanto publico quanto para
o publico. Para os tedricos construcionistas do jornalismo, como
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Traquina (2005), o processo de elaboracdo das noticias ndo tem como
método a simples reproducdo da realidade. Tal como nos processos de
memoria, o produto resultante € também uma constru¢do social,
afetando e sendo afetado pelo meio em que se desenvolve. Os
discursos ndo surgem de forma automdtica, mas sdo (re)construcoes
elaboradas por sujeitos que selecionam os acontecimentos e as
memorias a serem enunciados; assim, tal como sugeriu Pollak (1989),
nesses processos hd uma permanente negociagdo entre o que
comunicar € o que silenciar.

As memorias selecionadas, veiculadas em noticias também
selecionadas, contribuem para uma edi¢do do mundo, desempenhando
importante papel na constru¢do do imagindrio popular e das
representacOes sociais. Para Silverstone (2005, p. 20), a midia “filtra e
molda realidades cotidianas por meio de suas representacdes singulares
e multiplas, fornecendo critérios e referéncias para a conducio da vida
didria, para a producdo e a manuten¢do do senso comum”. Nesse
sentido, quanto menor for a experiéncia direta do espectador com o
tema, maior serd a influéncia dos meios de comunicacio em sua
interpretacdo do acontecimento.

Em sua dimensdo social e cultural, assim como politica e
econdmica, os meios de comunicacdo contribuem para a varidvel
capacidade de compreender o mundo, bem como de produzir e
compartilhar seus significados. Se, como disse Pollak (1989), hd uma
permanente interagdo entre o vivido e o aprendido, o vivido e o
transmitido, a midia configura também um poderoso instrumento para

a articulacdo da memoéria (SILVERSTONE, 2005, p.234), uma vez que
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tem o poder de oferecer uma versdo sobre os fatos, uma versdo sobre a
realidade e, ndo obstante, uma versdo do passado.

Nesse sentido, as noticias sdo produtos de sua época e refletem
o contexto em que sdo criadas. Conforme Silverstone (2005, p.21), elas
dependem do senso comum, pois recorrem a ele para producdo e
reproducdo; assim como o exploram e distorcem. Desta forma, noticias
se alimentam da realidade e, simultaneamente, a constroem; sido causa
e efeito de desdobramentos sociais e participam a um s tempo
enquanto matéria-prima e resultado.

Orientando-nos pelo anteriormente exposto, a partir de agora
reconstruiremos a biografia cultural do sistema religioso de matriz
africana utilizando-nos dos dados recolhidos em jornais para a
pesquisa que deu origem ao presente capitulo, no intuito de demonstrar
como esse sistema foi ressignificado e inserido na cadeia produtiva do

turismo enquanto atrativo.

Construcao social da macumba

Peixoto (2018) esclarece que o advento da Republica, do ponto
de vista legislativo, € marcado por uma pretensa tentativa de laicizagdo
do Estado, posto que € promovida a separacdo entre os atos civis € 0s
sacramentos e demais atos religiosos atrelados a Igreja Catodlica;
também € empreendida uma maior fiscalizacdo sobre os privilégios
constitucionais desfrutados pela Institui¢do. A Constituigdo de 1891,
além de dissolver o vinculo entre Igreja e Estado, instituiu medidas
penais e sanitdrias destinadas ao ordenamento do espago piiblico. E

nesse ambito que se dard a criminalizacdo de prdticas associadas a
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feiticaria, bem como de métodos de cura ndo cientificos ou nao
cristdos, considerando-os, a partir de entdo, atentados contra a saude
publica, conforme podemos ver no Cddigo Penal de 1890, sobretudo
no Decreto n? 847, de 11 de outubro de 1890.

Nas primeiras décadas do século XX, é empreendido o
recrudescimento dessa repressdo. As praticas religiosas de origem
negra ficam sob o jugo dos aparelhos coercitivos do Estado e, com o
advento do Estado Novo, terd inicio um longo processo de
cerceamento e invasdo aos terreiros. No Rio de Janeiro, por exemplo,
os assuntos relativos as religides medidnicas estariam submetidos a
Jurisdi¢do do Departamento de Entorpecentes e de Fraudes da Policia,
que tratava dos assuntos relativos a prostituicdo, as drogas e abuso de
alcool, e ao jogo ilegal. Portanto, as praticas religiosas citadas
encontravam-se ainda associadas a atividades marginais e desviantes
(CAPONE, 2009, p.133).

No contexto de repressdo as prdticas maéagicas populares, a
imprensa desempenhou significativo papel. E comum encontrar nas
paginas dos jornais distribuidos na primeira metade do século XX
inimeras denuncias de exercicio de feiticaria, curandeirismo e demais
sortilégios. Tal como previsto em Constituicdo vigente a época, as
manifestacdes de fé meditnica eram tratadas e reportadas como crime.
Aos olhos de uma sociedade que se pretendia moderna, esses
comportamentos, além de um atentado a satde publica, representariam
a mentalidade de um povo inculto, atrasado e primitivo, afeito ao
charlatanismo e a exploracdo de “crendices” populares.

Em matéria publicada pelo Jornal do Brasil, em 10 de julho de
1902, sob a manchete “BRUXARIA”, é possivel identificar ritos
inicidticos e preceitos do Candomblé narrados como "crenca estupida”,
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"quadro bizarro, divertido e triste a0 mesmo tempo". A noticia em
questdo relata o episédio de uma busca policial motivada por inimeras
dentncias de civis sobre “trabalhos de feiticaria” realizados em uma
casa localizada na rua Senador Pompeu, na zona central do Rio de
Janeiro. Ao adentrar a casa de Bernardina Maria da Rosa, denunciada
sob a alcunha de "Bernardina do né do cachorro", e retratada pelo
jornal como "uma preta bahiana de forma alentada" e ainda como
“alentada crioula”, o capitdo Meira Lima, acompanhado de "seu 1°
suplente, inspectores, agentes e representantes da imprensa". Esse, é
um dos exemplos das vérias noticias de mesmo teor coletadas.

Figura 1- Jornal do Brasil: Bruxaria

Fonte: Hemeroteca Digital da Biblioteca Nacional
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O conjunto de noticias encontradas ao longo da pesquisa
documental, ilustra o que Nascimento (2017, p.111) chamou de
“classificacdo grosseira dos negros como selvagens e inferiores”,
oriunda de um racismo institucionalizado de forma eficaz nos niveis
oficiais de governo, assim como difuso e profundamente pungente no
tecido social, psicoldgico, econdmico, politico e cultural da sociedade
brasileira (NASCIMENTO, 2017).

Nesse sentido, a midia enquanto produto de seu tempo,
componente de debates interpessoais e constituidora da opinido publica,
reproduz e emite discursos atados a estigmas e esteredtipos. Segundo
Borges (2012, p.181), emoldurar o Outro e o encerrar em figuras
restritas € prética recorrente nos sistemas midiaticos. Com o poder de,
ao se valer de um quadro comum de referéncias, instituir padrdes
operacionais (BORGES, 2012), a midia reduz e sintetiza as muitas
formas de ser e estar no mundo.

Com as informag¢des mididticas, erigimos o que acreditamos ser
o outro, e a despeito da gradual mudanca de representacdes que
veremos no capitulo seguinte, as construcdes a respeito das religides de
matrizes africanas permanecem carregadas de discriminacdo. Nesse
sentido, o apagamento dessas manifestacdes visa enfraquecer as redes
de sociabilidade e estd inserido em um projeto maior, de construgdo de
uma Nacgdo. Como parte das articulacdes de criacdo da identidade
nacional, o silenciamento da cultura negra recai também sobre a
religiosidade, vista por Nascimento (2017, p.25) como fonte e
principal trincheira da resisténcia cultural do africano. O ideal nacional
é, portanto, uma meta a ser realizada no futuro, por meio de sucessivos
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processos de embranquecimento de pele e de cultura (NASCIMENTO,
2017; ORTIZ, 2012).

As religioes de matrizes africanas no projeto do mito das trés
racas

Ao longo da segunda metade do século XX observa-se uma
gradual mudanga nas representacdes coletivas a respeito das religides
de matrizes africanas. A partir dos anos de 1940, com ondas
migratorias provenientes do Nordeste, acontecerd o que Bastide (1971)
qualificou como "migracdo de ritos e deuses". De acordo com Capone
(2009), muitos pais e maes de santo, em busca de novos espacos para
estabelecer seus cultos, irdo em direcdo ao Sudeste, instalando-se
primeiramente em dreas periféricas do Rio de Janeiro e, mais adiante,
em Sdo Paulo. Soma-se a esse movimento a legalizacdo das préticas
religiosas influenciada, em grande parte, por uma busca nacionalista
com o objetivo de inser¢do do povo em ambito politico. A partir do
p6s-Guerra, com o fim do Estado Novo, a Umbanda — representando
uma forma de acomodacao seletiva entre os polos fundantes (PRANDI,
1991) — adquire cardter nacional.

Peixoto (2018) registra que a Umbanda surge no Rio de Janeiro
ainda na primeira metade do século XX. Destacada como legitima
religido nacional, posto que seu corpo litirgico resulta do encontro de
tradicoes africanas, kardecistas, catdlicas e amerindias. Tal percepcao
estava em consonancia com a ideia de um Brasil oriundo de trés ragas
que se “encontram” constituindo-se como uma multifacetada opcao

religiosa (SOUZA, 2011 apud PEIXOTO, 2018) ao oferecer uma
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diversidade de elementos simbolicos que vdo desde a tradicional
origem negra as mais recentes influéncias espiritualistas e esotéricas.

Cultuando “figuras nacionais associadas a natureza, a
marginalidade, a condi¢do subalterna em relacdo ao padrdo branco-
ocidental”, (SOUZA, 2011 apud PEIXOTO, 2018) pontua que a
Umbanda se desenvolveu em um momento de discussdo sobre a
construcdo de uma identidade brasileira. Composta por elementos do
imagindrio popular — o Caboclo apegado a natureza, o Preto Velho
cordial e de prosa mansa, o Malandro das ruas cariocas —, € observavel
um movimento para relacionar a Umbanda as caracteristicas do
“homem brasileiro” (Fry, 1982 apud Peixoto, 2018). Ndo por acaso,
desde sua formacdo, € possivel falar em um processo de
“branqueamento” dos elementos de origem negra € um sistemdtico
alinhamento ao que se pretendia “cultura nacional”.

E também a partir dos anos 1940 que serdo fundadas diversas
federacdes umbandistas em busca de legitimacdo, sendo a mais
significativa delas a Federacdo Espirita Umbandista, criada em 1952
por Tancredo da Silva Pinto, que "defendia uma umbanda 'popular’,
que reivindicasse suas origens nas tradi¢Oes africanas" (CAPONE,
2009, p.134).

Sendo oriunda do encontro de tradi¢Oes africanas, espiritas e
catélicas, e embranquecida em suas praticas, a Umbanda j se encontra
consolidada sob o status de religido brasileira por exceléncia, estando
em consonancia com a ideologia da mesticagem, na qual “o que era

mesti¢o, torna-se nacional” (ORTIZ, 2012, p.41).

235

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



OLIVEIRA, M.A.S.A.; PEIXOTO, R. A “BIOGRAFIA CULTURAL” DE
PATRIMONIOS DE RELIGIOES DE MATRIZES AFRICANAS: A CONSTRUCAO
DE UM ATRATIVO TURISTICO
N 2

Na pesquisa documental realizada a partir de consulta aos
periddicos disponibilizados digitalmente pela Fundacdo Biblioteca
Nacional na plataforma Hemeroteca Digital Brasileira, mais
especificamente em consulta ao Jornal do Brasil, no periodo entre 1940
a 1949 sdo encontradas 10 ocorréncias da palavra candomblé,
entretanto ja nenhuma delas entre as pdginas policiais. Chama a
atencdo uma nota, datada de 10 de dezembro de 1948, em que se
anuncia o lancamento do jornal “Quilombo”, chamado pela publicacio
de “o periddico dos negros”. Fundado por Abdias Nascimento, o jornal
seria responsdvel por “combater o racismo e pugnar por uma vida
melhor para o negro brasileiro”, trazendo em sua edicdo de estreia um
texto de "Edison Carneiro ensinando 'Como se desenrola uma festa de
candomblé na Bahia™.

A partir dos anos 1950, a maioria dos termos relacionados as
religides afro-brasileiras aparecerd cada vez menos em contextos
depreciativos. Em larga escala figurardo nas péginas de cultura, em
anuncios de pecas teatrais, em notas sobre criacdes literdrias ou até
mesmo nos classificados, com buscas por espacos para realizacdo de
cultos ou vendas de estabelecimentos comerciais relacionados a artigos
religiosos. Em 20 de outubro de 1950, o Jornal do Brasil anuncia, em
sua coluna dedicada as pecas teatrais, que naquela mesma data o Teatro
Popular Brasileiro realizaria um ensaio publico que constard de varios
nameros de nosso populdrio inclusive folia de Reis, caboclinhos, escola
de samba, maracatu, cdco, bumba-meu-boi e capoeira, além de cenas

de macumba e candomblé.
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De acordo com a publicacio, o grupo teatral em questdo tinha
por objetivo "a utilizacio do folklore brasileiro no palco". Outra
associacdo entre religides afro-brasileiras e folclore € vista em registro
do dia 22 de setembro de 1957, na coluna "Folclore". Sob o titulo de
"Candomblé", a nota anuncia o livro hom6énimo de José de Medeiros.
De acordo com o jornal, trata-se de uma obra "completamente original
dentro da nossa bibliografia etnogrifica, onde a imagem € o ponto
maximo e intencional do autor", que apresenta "de maneira tao
movimentada, os diversos movimentos da iniciacdo fetichista dos
negros baianos". Mais tarde, em nota de 26 de junho de 1964, também
em secdo dedicada a produgdes artisticas, podemos encontrar
novamente meng¢do ao termo “candomblé” em contexto folcldrico.
Trata-se das pinturas do baiano Sélvio de Oliveira, a serem expostas no
corredor de uma churrascaria, e cujo trabalho chama aten¢do porque
"desenha com nanquim-cera utilizando temas folcloricos, explorando
sobretudo o candomblé". Desta forma, o candomblé & divulgado
enquanto elemento folclérico e a Umbanda, porque embranquecida,

ganha status de religido.

As religidbes de matrizes africanas divulgando o mito da
democracia racial

Peixoto (2018) coloca que as décadas de 1960 e 1970 foram
marcadas por um periodo de vital efervescéncia no plano da cultura e
das mentalidades; de modo que foram significativas as mudangas em
relacdo aos modos de vida e aos cAdigos intelectuais. Sdo os anos da
contracultura, mas também dos governos ditatoriais. E embora em
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posicOes antagOnicas, Estado e contracultura colaboram para o
desenrolar de um movimento inverso ao observado na primeira metade
século: o pertencimento ao candomblé dito puro, mais africanizado,
torna-se fonte de prestigio na sociedade brasileira.

De acordo com a autora anteriormente citada, duas vertentes
passam a desdobrar-se, sendo uma delas a exaltacio da “cultura do
outro”, do “exoético”, do “popular” e, a outra vertente que se desenrola
no ambito politico, envolvendo uma mudanga de atitude em relacdo a
Africa. E nesse espaco temporal que paises africanos estio em
processo de descolonizac¢do e a abertura de possiveis novos mercados
interessa ao Estado brasileiro; de modo que em 1964 € assinado o
primeiro acordo comercial entre Brasil e Senegal e, em 1965, o
governo envia uma missdo comercial a seis paises da Africa Ocidental,
inaugurando a politica comercial com os paises africanos ndo-
lus6fonos (CAPONE, 2009, p.139 apud PEIXOTO, 2018).

A autora supra citada continua demonstrando que o
estreitamento de relacdes comerciais entre Brasil as nagdes africanas
também inaugura uma reformulacdo da politica nacional em relacdo as
religides de matrizes africanas que passam a  simbolizar uma origem
cultural que mais revela proximidades do que distancias, a fé que
descende da Africa poderia simbolizar um importante trunfo
diplomético. E também dos anos ditatoriais que data o surgimento da
Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR). A sua criacio em
1966, durante o regime militar, pode ser entendida, para além de seus

N

objetivos relativos a ordenacdo de uma politica nacional de turismo,
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como importante veiculo de manipulacdo sobre a imagem do pais no
exterior, ja entdo manchada pelo golpe de 1964 e suas préticas abjetas.

Com o intuito de forjar e comunicar uma imagem de Brasil,
notadamente marcada pelo mito da democracia racial, a fé de matrizes
africanas passa a simbolizar a ideia de "brasilidade" e, de acordo com
Capone (2009, p.140), tal qual o carnaval e o samba, o Candomblé
comecga a ser proposto pelo turismo como uma das atragdes folcloricas
nacionais.

Também inseridas nesse contexto estdo as politicas
patrimoniais empreendidas a partir da segunda metade do século XX.
O Servigo do Patrimonio Histdrico e Artistico Nacional (SPHAN, atual
IPHAN - Instituto do Patrimoénio Histérico e Artistico Nacional),
desde a sua fundag@o em 1937, € a principal instituicdo de preservagado
da memdria nacional; sendo reconhecido notadamente pela salvaguarda
dos bens materiais, especialmente das edificacdes religiosas catdlicas,
das cidades histdricas, das construcdes militares e da arte barroca.
Entretanto, por longo tempo, a mesma atencdo ndo foi dispensada as
manifestacdes de matrizes africanas e suas representacOes materiais.
No entanto, € a partir dos anos 1970 que esse panorama comega a
mudar, quando passa a ser questionada a vertente patrimonial
conhecida como de "pedra e cal" e sio empreendidos estudos sobre o
folclore nacional, trazendo debates sobre as religides afro-brasileiras.
Pouco a pouco sdo alargadas as concepcOes a respeito do que se
constitui como patrimdnio cultural nacional, mas é somente na década
de 1980 que se dard o primeiro tombamento de templo religioso ndo

catdlico: em 31 de maio de 1984, o terreiro Casa Branca do Engenho
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Velho (llé Axé lIyd Nassé Okd) € o primeiro monumento de origem
negra a ser considerado Patrimonio Histérico do Brasil, sendo tombado
pelo IPHAN em 14 de agosto de 1986 (Peixoto, 2018).

Nao por acaso, os meios de comunicacdo também expressam
essa mudanca de perspectiva em relacdo aos cultos afro-brasileiros. O
que antes era crime alarmado nas pdginas policiais, passa a ser
espetaculo folcldrico, legitimamente nacional, nas paginas de cultura.
Enquanto produto de seu tempo, a midia, entdo materializada em uma
imprensa sob o jugo da censura, empreende o seu relato sobre a
realidade tendo como método, nas palavras de Tiircke (2010), “inflar o
banal, simplificar o complicado, chamar a aten¢@o publica para
determinados conteudos e desviar de outros”.

Um exemplo da transformacio das representacdes mididticas
ocorridas nessa época é a matéria publicada ao dia 14 de janeiro de
1970, sob o titulo "Cardeal ainda ndo sabe se abre a igreja do Bonfim
durante os ritos da lavagem", onde é exposto que, apesar das
solicitacdes da Superintendéncia de Turismo, o cardeal Dom Eugénio
Sales ndo € a favor da abertura da igreja durante a tradicional Lavagem
do Bonfim porque "as mulheres do candomblé invadem o templo e
costumam 'dar o santo', ofendendo os costumes catdlicos".

A andlise das mencdes colhidas nos jornais selecionados, no
periodo entre os anos 1970 e 1979, somam 849 mengdes ao termo
"umbanda" e 1.233 ao termo “candomblé". Em todas as referéncias é
possivel encontrar consideracdes impensdveis para os periodos
anteriores, como por exemplo o seguinte trecho: "ndo se trata de uma
caracteristica das classes populares, (...) € uma generalizacdo entre

240

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



OLIVEIRA, M.A.S.A.; PEIXOTO, R. A “BIOGRAFIA CULTURAL” DE
PATRIMONIOS DE RELIGIOES DE MATRIZES AFRICANAS: A CONSTRUCAO
DE UM ATRATIVO TURISTICO
N 2

pobres e ricos, ignorantes e cultos, gente do interior ou da cidade",
publicado em matéria sobre a “arte méigica dos banhos”.

Dentre as milhares de referéncias, uma em especial destaca a
mudanca no tratamento da midia as questdes relativas as préaticas
religiosas de matrizes africanas. Trata-se de uma reportagem a respeito
de Menininha do Gantois, célebre lalorixd baiana, e a festa de
comemoracao de seus 80 anos. Em matéria elogiosa, Maria Escolastica
da Concei¢do Nazaré, a Mae Menininha, € reverenciada por sua
sabedoria, beleza e credibilidade entre os que a procuram. Entre seus
filhos de santo e consulentes estavam artistas, intelectuais e politicos.

Desta forma, € possivel perceber através das noticias e matérias
publicadas na midia que, pelo viés do folclore, o sistema religioso de
matriz africana foi utilizado na afirmacdo de uma identidade e
divulgacdo de uma imagem do Brasil que se assentava no projeto que
definia o Pais através da positividade da miscigenacdo e democracia

racial.

A fase mercantil dos bens patrimonializados oriundos do sistema
religioso de matrizes africanas

Oliveira (2018) chama a atencdo para a narrativa construida
pela prefeitura da cidade do Rio de Janeiro por ocasido da candidatura
e preparacdo da Cidade para os jogos olimpicos de 2016. A autora
argumenta que a parte geogriafica da cidade do Rio de Janeiro
denominada Zona Sul foi socialmente construida em oposicdo as
demais regides da Cidade como espaco habitado pelas elites cariocas.
Tal espaco foi historicamente associado a cultura praiana, a moda, a
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beleza, a diversdo, a seguranca e foi assim apropriada como
representacdo da propria cidade do Rio de Janeiro, da Cidade
Maravilhosa. Nesta constru¢do historico-cultural, os denominados
suburbios, ou seja, bairros que compunham a zona norte, assim como
os bairros localizados no centro da Cidade foram associados ao inverso
do que representava a zona sul.

Ainda de acordo com Oliveira (2018), no inicio dos anos 90
novas dindmicas atuam no contexto social carioca em decorréncia de
uma reorganizacao estrutural do trifico de drogas e armas. Neste novo
cendrio, emerge a discussdo politica e social sobre as denominadas
favelas, pois a disputa pelo controle da venda de drogas se acirra
também nos morros da zona sul. No Rio de Janeiro, o termo favela
corresponde a denominacdo popular atribuida aos espacos utilizados
para moradia de parte da populacio majoritariamente composta por
ex-escravizados e seus descendentes. Inicialmente, esses espagcos eram
localizados em morros, especialmente os do centro da cidade, mas com
o decorrer do tempo, morros da zona sul também foram sendo
ocupados por esta populagdo que gradativamente era marginalizada.

A marginalizagdo da populagdo habitante destes espacos
ocupados favoreceu a percepcio da mesma como um todo a
bandidagem, a viol€ncia, assim como a associa¢do da favela a abrigos e
esconderijos de traficantes de drogas. Neste contexto, segundo Oliveira
(2018) desenvolve-se uma “cultura do medo”, redefinindo as relacdes
dos cariocas com o territério; e entre si, alterando a sociabilidade de
outrora. A Cidade Maravilhosa, até entdo percebida como aberta e
hospitaleira apresenta-se agora cercada por portdes, guaritas e grades,
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dependente de segurancas e vigias e, assim, a Cidade Maravilhosa
passa a ser também reconhecida como “cidade partida”, conforme
denomina Ventura (1994).

Por ocasido dos megaeventos, a “cidade partida” carecia de
uma nova imagem, pois desta imagem dependeria a atracdo de
visitantes para os jogos que estavam por ocorrer. No bojo de tal
necessidade, € instituido um processo de ressignificacdo cuja dialética
incidia em atrair os visitantes € a0 mesmo tempo usar 0s jogos como
promo¢do de uma nova identidade carioca. Este empreendimento
social e, especialmente, politico, se manifesta através da construcio da
“cidade olimpica”, levado a efeito pela Prefeitura do Rio de Janeiro, na
gestdo do Prefeito Eduardo Paes (2009-2012 e 2013-2018). Este
projeto foi apoiado em discursos voltados para a producdo de uma
imagem de Cidade onde a coesdo da populacdo, a atencdo a servicos
publicos até entio tratados como precérios nas Zonas Norte e Oeste, a
apropriacao simbolica de espacos até entdo a margem do Estado (como
as favelas) e em uma identidade carioca que qualificavam a Cidade
para sua prépria populacio e para o0 mundo.

Apoiada em andlise de matérias jornalisticas produzidas e
veiculadas pela Companhia de Desenvolvimento Urbano da Regido do
Porto do Rio de Janeiro (CDURP), entrevistas publicadas com o
prefeito Eduardo Paes, videos publicitarios sobre a Cidade do Rio de
Janeiro veiculados no periodo que antecedeu os jogos olimpicos;
Oliveira (2018) demonstra que a constru¢do da cidade olimpica, para
além da materialidade das obras de infraestrutura urbana, difundiu uma
imagem da cidade construida sob configuragdes narrativas que
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veiculavam a coesdo social, a democracia racial, o encurtamento de
distancias sociais entre os bairros que compdem a Cidade e demais
esteredtipos como alegria, a hospitalidade, a festividade como
elementos da identidade carioca.

Neste contexto, inserimos o0 que no presente capitulo esta sendo
denominado “boom de bens patrimonializados” no dmbito municipal.
Entre os anos de 2007 e 2017, periodo que abriga uma série de
megaeventos na cidade do Rio de Janeiro, tais como Jogos Pan-
americanos, Jornada Mundial da Juventude Catdlica, Copa do Mundo e
os Jogos Olimpicos; foram registrados 47 dos 53 bens culturais de
natureza imaterial que constituem o patrimonio cultural carioca.
Paradas (2015) destaca que este conjunto de bens representam quatro
aspectos culturais cariocas, ou seja, o futebol, o carnaval, a boemia e a
praia, elementos estes que segundo a autora se entrelacam a prépria
identidade nacional; entretanto, detendo-nos especificamente no caso
dos bens objeto da presente andlise, isto €, festas de Yemanjd e
terreiros de umbanda, defendemos que ambas manifestacOes foram
selecionadas pela biografia cultural das religides de matrizes africanas,
pois reside nesta trajetéria a memoria, significado e sentido que se
desejava agregar a narrativas sobre a Cidade produzida pelo discurso
oficial da prefeitura carioca.

Desta forma, a insercdo destes bens na condicio de patrimonios
imateriais da cidade do Rio de Janeiro ndo estd sendo aqui interpretado
apenas como vitéria de movimentos e grupos sociais interessados em
iluminar, preservar determinada memoria e sim, como estratégia do
poder publico, onde a Prefeitura em tela se utilizou de referéncias e
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memorias a fim de forjar uma identidade que simulasse a sensacdo de
sentimento de pertencimento.

Pereiro e Fernandes (2018) afirmam que o turismo € também
uma constru¢do cultural do olhar. Apoiando-se nas conceituacdes
tedricas das imagens turisticas como forma de representacio dos
destinos turisticos, dos turistas e de outros agentes sociais; 0s autores
anteriormente citados argumentam que as imagens turisticas ndo sio
apenas instrumentos mecanicos e funcionais do marketing turistico, sdo
também um instrumento semidtico, uma linguagem e um discurso
ideoldgico sobre as identidades sociais e coletivas. Neste sentido, tais
processos refletem uma complexa trama entre as dindmicas
econOmicas, politicas, sociais e culturais que quando apoiados em
eficientes elaboracdes discursivas revelam a dimensao e potencialidade
do fendmeno turistico no que tange a construcdo de representacdes que

se pretendem identitérias.

METODOLOGIA

A metodologia que orientou o presente capitulo incidiu sobre
pesquisa bibliografica e documental que, apoiados no referencial
tedrico-metodoldgico denominado “Biografia Cultural”, buscou dar
conta de extenso periodo de tempo no intuito de entdo descrever como
o processo de inscricdo de dois bens na lista de patrimdnios imateriais
da cidade do Rio de Janeiro fornece elementos para demonstrar a
trajetoria histérica e cultural de bens qualificados no mercado
enquanto atracdo turistica. Neste processo, a pesquisa bibliografica foi
aqui pensada tal como defendida por Oliveira (2007) que informa ser
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essa uma modalidade de estudo e andlise de documentos de dominio
cientifico tais como livros, periddicos, enciclopédias, ensaios criticos,
diciondrios e artigos cientificos. Embora a pesquisa bibliogrifica tenha
como principal finalidade proporcionar aos pesquisadores o contato
direto com obras, artigos ou documentos que tratem do tema em estudo,
no presente trabalho, a pesquisa bibliogrifica tornou-se ainda mais
relevante por possibilitar o didlogo entre as referéncias tedricas e a
pesquisa documental.

Além da leitura e andlise da bibliografia que compde a
trajetoria dos sistemas religiosos de matrizes africanas, a consequente
reflexdo deste processo foi dialogada com a pesquisa documental
realizada. Oliveira (2007) esclarece que a pesquisa documental:
“caracteriza-se pela busca de informacdes em documentos que nio
receberam nenhum tratamento cientifico, como relatérios, reportagens
de jornais, revistas, cartas, filmes, gravacoes, fotografias, entre outras
matérias de divulgacdo” (p. 69). J4 Cellard (2008) destaca que ao
privilegiar uma abordagem mais ampla de documento, a Escola de
Annales, uma das linhas tedricas da Histéria, estende, para além do
texto dos arquivos oficiais, a no¢do de documento. Desta forma,
segundo o autor anteriormente citado, o conceito de documento passa a
ser: “tudo o que € vestigio do passado, tudo o que serve de testemunho,
é considerado como documento ou ‘fonte” (CELLARD, 2008, p. 296).
E mais: “pode tratar-se de texto escritos, mas também de documentos
de natureza iconogréfica e cinematografica, ou de qualquer outro tipo
de testemunho registrado, objetos do cotidiano, elementos folcloricos
etc.” (p. 297).
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Conforme proposto por Cellard na obra citada, no presente
trabalho tratamos como documento a midia impressa e utilizamos os
periodicos disponibilizados digitalmente pela Fundacdo Biblioteca
Nacional na plataforma online Hemeroteca Digital Brasileira, que
dispde em seu acervo jornais, revistas, anudrios, boletins e demais
publicacdes seriadas. Entre os incontdveis periddicos disponibilizados
pela Hemeroteca Digital, optou-se por utilizar o Jornal do Brasil,
editado na cidade do Rio de Janeiro e em circulagdo até os dias atuais.
Fundado em 1891, esta publicacdo foi por muito tempo considerada o
principal veiculo de imprensa do Brasil, sendo conhecido pela alcunha
de "Popularissimo". Sendo de circulagdo nacional, no comec¢o do
século XX chegou a expedir a maior tiragem da América do Sul; e
relatava como proposta ser um 6rgiao de imprensa popular, a0 mesmo
tempo em que assegurava o apoio aos poderes publicos para a
sustentacdo da ordem e da autoridade legal.

Na plataforma disponibilizada pela Biblioteca Nacional foram
pesquisadas as mengdes aos termos: “feiticaria”, “macumba”,
“candomblé”, “umbanda”, “mandinga”, “magia negra” e “baixo
espiritismo”; nos espacos temporais dos seguintes periodos: 1900 —
1909; 1910 — 1919; 1920 — 1929; 1930 — 1939; 1940 — 1949; 1950 —
1959; 1960 - 1969; 1970 - 1979; 1980 — 1989. Tal opcao
metodoldgica foi a escolhida por entendermos ser a que da conta de
apresentar o periodo histérico que envolve as ressignificacdes sociais
pelo qual passou o sistema religioso em andlise, conforme apresentado
anteriormente.
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Desta forma, partindo de uma reflexdo sobre os estudos da
Cultura Material e concordando que objetos ou coisas habitam, assim
como nds, um mundo social, o foco da bibliografia analisada recaiu
sobre a circulacio e a biografia do sistema religioso de matriz africana,
buscando assim elucidar os contextos sociais de sua existéncia que
tornam-se poderosas fontes de informagdo. Como ja afirmado, a
perspectiva tedrico-metodoldgica da “biografia cultural das coisas”
interessa-se pela reflexdo acerca da variacdo da atribuicdo de
significados a coisas e do como as experiéncias humanas se
desenvolvem sucessivamente no decurso da vida social e do cotidiano.
Nessa perspectiva, o significado das coisas ndo estd necessariamente
inserido nas formas e, sim, no modo como nos relacionamos com as
coisas e, especialmente, nas distintas posi¢cdes sociais que as coisas
ocupam em nossas trajetorias e vidas.

Em termos metodoldgicos, a ado¢do de tal perspectiva implica
em desviarmos a aten¢do de sobre como os significados dos objetos
sdo construidos ou representados socialmente e nos atentarmos para
como coisas ou objetos sdo determinantes em nossa vida didria. Tal
visdo, sugerida por Appadurai (2010), recai sobre a percep¢do de que
ndo podemos desconsiderar que coisas ou objetos sdo também
possuidores de uma vida social e que, assim como as pessoas, possuem
uma biografia cultural e social. Appadurai (2010) enfatiza ainda que a

biografia € apropriada para coisas especificas, enquanto passa por
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maos, contextos e usos diferentes, acumulando, desta forma, uma
biografia especifica ou mesmo um conjunto de biografias.

A metodologia que orientou as reflexdes e andlises que
embasam o presente artigo, favoreceu a compreensdo da inclusdo dos
bens Festas de Yemanja e Terreiros de Umbanda na lista de
patrimoOnios culturais de natureza imaterial da cidade do Rio de Janeiro
enquanto manifestacdes culturais ressignificados no ambito da
biografia cultural do sistema religioso de matrizes africanas com o
intuito de sua apresentacdo como capital simbdlico capaz de agregar a
um discurso oficial uma imagem turistica idealizada para os jogos
olimpicos, conforme resultados expostos no proximo item.
RESULTADOS

Tendo como objetivo apresentar a trajetéria histérica do
atrativo turistico sistema religioso de matrizes africanas, foi utilizado o
caso da inscricdo das festas de Yemanj4 e dos terreiros de umbanda na
lista de bens patrimonios imateriais da cidade do Rio de Janeiro, por
considerar que ambos ilustram um processo de ressignificacio onde o
bem € ativado em seu duplo aspecto, isto é, o de patriménio e de
atrativo turistico; produzimos uma biografia cultural de tal sistema
reconstituida através de fontes documentais, revisdo bibliografica e o
processo de patrimonializacdo de um conjunto de bens de natureza
imaterial da cidade do Rio de Janeiro, pois a relacdo entre religiosidade,
identidade e processo de mercantilizacdo foi interpretada a partir da
nocdo de que as festas de Yemanja e os terreiros de umbanda ao serem

tratados tal como preconiza a metodologia da biografia cultural, ou
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seja, como coisas ou objetos, favorece a apreensdo da trajetoria
histdrico-cultural percorrida por eles.

No pensamento antropoldgico ndo € algo novo a percep¢do e
andlise de objetos como portadores de trajetérias e agentes de
circulacdo social; entretanto, quando aplicada a bens que sdo inseridos
como produtos no mercado turistico, do ponto de vista metodolégico, a
estratégia de seguir os objetos a partir dessa no¢do, torna relevante a
proposta, pois os significados dos objetos estdo inscritos em seus usos,
seus diversos percursos sociais € evidencia o quanto a circulagdo dos
mesmos € capaz de elucidar contextos sociais.

A biografia cultural das religides de matrizes africanas
evidencia fases. Em seu momento inicial, as religides de matrizes
africanas foram estigmatizas e passiveis de repressdo policial; contudo,
reside nesta fase a construcdo e fortalecimento de tradi¢cdes que
remontam acontecimentos do passado que une os escravizados e que
foram, pela memoria e prética de rituais transmitidos aos seus
descendentes (Peixoto, 2018). Desta forma, a memoria coletiva
africana foi sendo disseminada, construindo a cultura que
posteriormente € identificada como cultura brasileira, sendo o simbolo
dessa transformacdo a ado¢do da umbanda como religidio oriunda de
matriz africana “genuinamente” brasileira. Ao serem compartilhadas
com um grupo social mais amplo, as religides de matrizes africanas sao
inseridas em uma outra fase de sua biografia cultural, pois tais religides
passam a ser valorizadas e ressignificadas pela memoria da sabedoria,
de um conhecimento que mesmo religioso implica na percep¢ao de que

todo um grupo social retirado de sua cultura e local de origem, se
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mantiveram fortalecidos por comungarem um sistema religioso
constituido sob a mesma base.

Tal processo de ressignificacdo teve forte influéncia do setor
turistico através da propaganda promovida pela EMBRATUR.
Apoiada nas narrativas sobre a nagd@o, construidas pelos discursos do
poder oficial e veiculados na midia impressa por meio de jornais,
como demonstrado ao longo desse capitulo, a EMBRATUR ao veicular
o sistema religioso de matriz africana como um dos aspectos
folcloricos do Brasil, fortaleceu um imagindrio sobre o pais. Neste
aspecto, defendemos que o turismo, tal como argumentam Pereiro e
Fernandes (2018) pode ser interpretado como uma “maquinaria
discursiva que produz representacdes sobre a nacdo e o0s grupos
humanos, influencia as versdes da historia e as identidades culturais”
(p.357).

Nos processos sociais como os aqui descritos, a anélise do papel
do turismo na biografia cultural das religides de matrizes africanas
revela como elementos representativos de tal sistema religioso, no caso
aqui iluminando as festas de Yemanjd e os terreiros de umbanda,
foram inseridos em um contexto que responde a necessidades
econOmicas, mas sob a égide do status de bens inscritos na lista de
patrimOnio municipal.

A inscricio dos bens anteriormente citados na lista de
patrimOnios aponta para a insercdo dos mesmos em uma fase desta
biografia cujos meandros ddo conta que como toda construgdo cultural,
os valores que estdo em jogo em cada momento das “carreiras
biograficas” de objetos materiais e simbolicos sdo modificados,
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reinterpretados e ressignificados ao longo do tempo evidenciando o
dinamismo social e cultural dos grupos. Nestes processos de construcao
social, onde o turismo € utilizado como elemento de divulgagdo e
circulacdo de lugares, alteridades e narrativas que o conjunto de
negociacdes oriundas das relacdes de poder em seu mais amplo aspecto,
produzem como consenso.

O “boom de patrimonializa¢des” ocorridas no ambito da cidade
do Rio de Janeiro, no qual estdo inseridos os processos de registro das
Festas de Yemanja e dos terreiros de umbanda, demonstram através da
construgdo da biografia cultural das religides de matrizes africanas, que
na atualidade processos de ressignificacdes sdo formas de producio
cultural onde a positivacio de tal bem sdo elaboradas considerando seu
duplo aspecto, isto €, o de patrimoénio e de atrativo turistico. Em tal
perspectiva, patrimOnio e turismo sdo duas categorias de andlise que
muito esclarecem sobre os contextos sociais, pois ao ilumind-los ao
longo das biografias culturais, apreendemos em aspecto mais amplo os
valores que estdo em jogo para os grupos sociais que os produzem e,

paralelamente, € possivel descrever como determinado recurso é

transformado em atrativo turistico.

CONSIDERACOES FINAIS

A proposta deste capitulo foi a de descrever a biografia cultural
das religides de matrizes africanas como o intuito de apresentar como
as Festas de Yemanjd e os terreiros de umbanda foram inseridos na
lista de registros de patrim6nio da Cidade do Rio de Janeiro.
Considerando que a insercio na referida lista de bens
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patrimonializados ocorreu por ocasido da prepara¢do da Cidade para o
recebimento dos megaeventos e sob a producido de um discurso oficial
da prefeitura da cidade do Rio de Janeiro onde a valorizagdo da
“esséncia” do ser carioca residia na diversidade cultural que abrangia
toda a Cidade e ndo somente parte dela; partimos da hipdtese que tal
contexto apresentava o que Kirshenblatt-Gimblett, (2001) denomina
como uma nova forma de produgdo -cultural, ao afirmar que
determinados bens ou coisas sdo socialmente destacados para serem
alocados na condicio de atracdo voltada para a pratica turistica.

Com essa hipdtese, inspiradas na teoria e metodologia da
biografia cultural das coisas defendida por Appadurai (2010),
recuperamos em jornais selecionados para esse fim, as noticias
produzidas sobre as religides de matrizes africanas ao longo de nove
décadas. A classificacdo deste material facultou a possibilidade de
andlise do mesmo a partir de fases que bem evidenciam a mudanga nos
discursos sobre as referidas religides, que passaram de praticas
perseguidas e silenciadas para elemento representativo da cultura e
identidade nacional.

Nesta trajetoria, o turismo teve papel importante, pois enquanto
atividade que prevé a divulgacdo de lugares turisticos, veiculou e
consolidou a imagem de um destino turistico onde as religides de
matrizes africanas representavam, um aspecto da cultura popular desse
destino turistico. A imagem folclorizada destas religides, ainda que
prejudicial ao conjunto da luta por representatividade de seus
praticantes, favoreceu a permanéncia da mesma no imagindrio social
mais amplo e posteriormente, com o protagonismo de distintos
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movimentos sociais que ao reivindicarem direito e visibilidade para
seus bens, disputam espagos nas listas de patrimonios imateriais.

Nesse contexto de disputas e conflitos, o discurso oficial da
prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, pautado na narrativa da
inclusdo social e de acionamento de valores acerca da identidade
carioca, ao inserir as Festas de Yemanjd e os terreiros de umbanda na
lista de bens de patrimdnio imaterial da Cidade, ja o faz na perspectiva
da hipdtese aqui defendida, ou seja, destacando um bem para fins
também de comercializagdo turistica, pois o periodo de preparacdo da
Cidade para os megaeventos foi também um momento de acionar
elementos do “n6s e dos outros” produzindo uma alteridade cuja

pratica turistica € capaz de circular e promover.
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pois muitas pessoas de outras localidades também j4 ouviram histérias
contadas sobre ele. Por ser um fato sem solu¢do, € considerado um
enigma, onde apenas sdo apontadas hipdteses sobre os provaveis
assassinos, € seus motivos, despertando ainda mais a curiosidade das
pessoas, mexendo com os imagindrios € o tornando uma histéria cheia
de mistérios e tabus. Deste modo, acredita-se que tal historia possa ser
vista como um patrimoénio cultural imaterial do municipio de Silveira
Martins; assim sendo, ndo pode cair no esquecimento, devendo ser
estudada, relembrada e cada vez mais repassada para as geracdes mais
novas, para que assim possa ser perpetuada através da manutencio
destas memorias, ganhando a sua real importincia, para se possivel e
vidvel, ser utilizada para alavancar o desenvolvimento turistico do

Municipio.

Contextualizacao historica e conceitual

Para atender ao que estd sendo proposto neste trabalho, foram
abordados na revisdo bibliografica, os seguintes temas: as origens de
Silveira Martins; a provéavel histéria do Padre Sério; a importancia de
resgatar e repassar a historia; a relagdo entre o patrimonio cultural e o

turismo.

As origens de Silveira Martins
Silveira Martins € considerada uma cidade histérica por ser o
Berc¢o da Quarta Coldnia de imigragdo italiana no Rio Grande do Sul.
Esta situada a 283 km da capital Porto Alegre e sua histdria
teve inicio no ano de 1875, com a unificacdo da Itdlia e a necessidade
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de ocupacdo da regido da serra da provincia de Sdo Pedro do Rio
Grande do Sul. Anteriormente, com a chegada das primeiras levas de
imigrantes italianos na Col6nia de Campo dos Bugres, Dona Isabel e
Conde D’Eu, hoje Caxias do Sul, Garibaldi e Bento Gongalves,
estavam formadas as trés primeiras colonias de imigracdo italiana no
Rio Grande do Sul. Porém com a intencdo de fazer a América, muitos
italianos continuaram a vir para o Brasil, sendo que havia aqui, a
necessidade de povoar a Serra de Sao Martinho. Desta forma, Dom
Pedro II e Gaspar de Silveira Martins decidiram pela ocupacgdo destas
terras, que faziam divisa a norte e nordeste com a intendéncia de Santa
Maria da Boca do Monte, surgindo assim, mais uma colonia de
imigracdo italiana no Rio Grande do Sul, consolidada em 1877 e
chamada inicialmente de Cittd Nuova, depois de Cittd Bianca e mais
tarde de Silveira Martins, em homenagem ao seu intercessor no
império, o senador Gaspar de Silveira Martins. Desta forma, a cidade
emancipada em 1989 e que deu origem aos demais municipios que
compdem a Quarta ColOnia, possui vdrias belezas que podem ser
aproveitadas para a atividade turistica, como casas antigas, igrejas,
capitéis, monumentos, festas, vinhos, santos, gastronomia tipica
italiana, belezas naturais como vales e cascatas, além de sua vasta e

interessante histéria, como esta que estd sendo resgatada neste artigo.

A histéria do Padre Sério

Ao chegarem na coldnia, onde hoje se encontra a cidade de
Silveira Martins, pelo final do ano de 1877, os imigrantes encontraram
vérios obstaculos, o que fez com que as familias se organizassem em

comunidades, como forma de resisténcia as dificuldades, como falta de
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alimentacdo, moradias e higiene. Por serem muito catdlicos, sentiam
falta de um sacerdote que lhes desse conforto espiritual e que
ministrasse os sacramentos. Segundo Véscio (2001, p. 55) a morte era
uma companheira constante e, com a falta de um padre, esses catdlicos
sentiam-se abandonados por toda a civilizacdo, sendo inconcebivel
morrer sem receber absolvicdo. Neste contexto, 0s imigrantes
decidiram se unir para buscar um padre para exercer tais funcoes;
porém, este deveria falar o italiano para facilitar a comunicagdo. Apos
trés anos, vieram para o Brasil dois padres: Vittore Arnoffi e Antdnio
Soério. O primeiro foi designado para a sede, Silveira Martins, enquanto
o segundo ficou em Vale Véneto. Porém o contentamento dos
imigrantes durou pouco, pois logo iniciaram problemas de
relacionamento entre o Padre Sério e a Comunidade de Vale Véneto,
sendo que ele ja desejava mudar-se para Silveira Martins, fato que
ocorreu em 25 de abril de 1884, com a morte do Padre Arnoffi. As
desavencas apenas multiplicaram-se com a sua mudanga para a sede,
pois o comportamento do padre era considerado inadequado, com
desconfiancas que havia desonrado uma moca, além de boatos de se
envolver com mulheres casadas (VESCIO, 2001).

O Padre Sério continuou indo ao Vale, porém a comunidade
ndo o queria mais como sacerdote, sendo que os colonos do Vale
enviaram uma peticdo ao presidente da Provincia descrevendo os
motivos pelos quais ndo o queriam, entre eles, citavam “seu
comportamento inadequado, que chegava a falta de decoro” (VESCIO,
2001, p. 59). Os colonos queriam um sacerdote que respeitasse 0s

principios religiosos da comunidade, porém o povoado ndo tinha
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autonomia, dependendo da sede para tal, sendo que chegaram a pensar
em abandonar o local, em busca de outro onde pudessem viver
conforme a sua fé€.

A insisténcia dos colonos do Vale em ter um padre
residente € uma acfio onde se misturam o sagrado e
o profano, a fé e os interesses materiais. A presenca
do sacerdote € a presenca de uma autoridade que
legitima as agdes da comunidade. Com a ajuda do
padre, os colonos do Vale queriam a autonomia
administrativa [...] a fé e o progresso material,
viabilizado pela autonomia politica (VESCIO, 2001,

p- 61).

Estas desavencas e descontentamentos tiveram um final tragico
para o Padre Antonio Sorio, que foi castrado e acabou vindo a ébito.
Relatos contam que no dia do crime, o Padre Sério deixou a casa
paroquial em direcio a Linha Base para exercer suas funcdes, e que, na
volta, foi esperado por trés ou quatro individuos, que aguardavam de
tocaia, a uma distancia de mais ou menos quinhentos metros da Igreja
Matriz de Santo Antonio. Esses homens, segundo Véscio (2001, p. 30),
“saltaram sobre o seu cavalo agarrando sua rédea e lancando o
sacerdote no chdo, atingiram-no com pontapés, pisaram seu corpo,
bateram-lhe com relhos, infringindo-lhe severos ferimentos”. Ainda
segundo Véscio (2001), o Padre foi imobilizado, sendo que depois de
tirarem-lhe as roupas, utilizando duas pedras, esmagaram-lhe os
testiculos. “A violéncia do ataque foi tdo brutal que o Padre ficou em
estado lastimdvel, ndo podendo erguer-se do chdo, ali permanecendo
até que um trabalhador da col6nia ouvindo seus gemidos, deu o
alarme” (VESCIO, 2001, p. 31). O Padre foi levado para a cidade

ainda consciente, mas nada quis revelar sobre os agressores, e segundo
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relato coletado por Véscio (2001) Sério teria dito que se permanecesse
vivo os delataria, mas caso morresse, “perdoaria a todos” (VESCIO,
2001, p. 39). Em outro relato coletado pelo autor, a maldicdo é
mencionada, de forma que SoOrio havia amaldicoado a cidade a
permanecer sem desenvolvimento (VESCIO, 2001). O fato é que “os
ferimentos do baixo ventre tiveram conseqiiéncias tragicas” (VESCIO,
2001, p. 31), sendo que no dia 2 de janeiro de 1900, trés dias depois da
agressdo o Padre acabou morrendo, sem denunciar o fato as
autoridades. As testemunhas que o socorreram e auxiliaram, disseram
que os ferimentos foram causados pela queda do cavalo, o que
explicaria a auséncia de processo criminal e a identificacdo dos autores
do crime, e sem condenacdes, permanecendo o crime no anonimato e
seus autores, totalmente impunes.

Se Soério perdoou seus agressores € assassinos, ndao se sabe,
porém o que é lembrado até os dias atuais pelos moradores de Silveira
Martins, € a maldi¢do, que fora por ele langada sobre o municipio, para
que o mesmo nunca se desenvolvesse. Como motiva¢do para o crime,
Véscio (2001) aponta duas versdes, sendo uma que considera o crime
justificado pelo comportamento inadequado do sacerdote que ndo era
considerado um bom padre e havia, possivelmente, desonrado uma
moga; portanto, essa seria uma espécie de punicdo merecida para um
crime de honra. A outra versiao defende a inocéncia da vitima, onde o
Padre teria sido um santo que morreu na defesa de seu rebanho,
enfatizando a violéncia sem razao ou motivo, € culpando a Magonaria
pelo ato brutal, pois comentava-se que o padre atacava muito esta
instituicao.
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Ainda segundo Véscio (2001), a Maconaria seria a forca de
oposi¢do mais forte contra a Igreja Catdlica, havendo relatos de brigas
do Padre com as autoridades de Silveira Martins, as quais pertenciam a
Loja Macdnica local. Assim, o que intriga mais na histéria deste crime
¢ esta contradi¢do e o mistério que ronda seus fatos. A complexidade
dos motivos do crime foi enfraquecida pelo tempo e pelo siléncio em

torno dele. Por todas essas razdes, o crime do Padre Sorio até hoje

permanece sendo um enigma.

Figura 1: Padre Ant6nio Sorio.

Fonte: Acervo Museu Municipal de Silveira Martins

A importancia de resgatar e repassar a historia
Quando se refere ao fato da morte e da maldicio do Padre

Sério, deve-se levar em consideracdo, primeiramente, que a maior
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parte desta historia estd na memoria das pessoas, e que é repassada de
geracdo em geracdo, onde o pai contou para o filho, que contou para o
neto e assim sucessivamente, apesar de haverem, ainda, alguns
registros da época, documentando o ocorrido. Porém, para este
trabalho, a maior relevancia encontra-se exatamente, no que a
populagdo conhece sobre o episodio e que foi contado pelos
antepassados, oralmente, a partir das memorias, e da importancia que
ainda hoje a comunidade atribui ao fato.

Neste sentido Thompsom (1992 apud VESCIO, 2001, p. 33)
destaca a importancia da historia oral, das entrevistas e dos
depoimentos como fontes histdricas, salientando o valor dessa matéria-
prima no enlacamento de tempos e classes diferentes. Porém, Duby
(1998 apud VESCIO, 2001, p- 29) ressalta a dificil tarefa do
historiador ao tratar com o material encontrado em fragmentos de
lembrangas, no imaginério e na memoria da tradicdo oral. No que se

refere 2 memoria, pode-se dizer que:

Filosoficamente (Memdria) significa a capacidade
de reter um dado da experiéncia ou conhecimento
adquirido e trazé-lo a mente; e esta € necessiria
para a constituicdo da experiéncia e do
conhecimento cientifico. Toda a produgio do
conhecimento se dd a partir de memorias de um

passado que € consolidado no presente
(MAGALHAES, 2005, p. 28).

Considerando o fato como parte da histéria da cidade de
Silveira Martins, pode-se concluir que se trata de uma memoria

histdrica, sendo que:
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A memoria histérica constitui um fator de
identificacdo humana, é a marca ou sinal de sua
cultura. Reconhecemos nessa memoria o que nos
distingue e o que nos aproxima. Identificamos a
histéria e os seus acontecimentos mais marcantes,
desde os conflitos as iniciativas comuns. E a
identidade cultural define o que cada grupo € e o
que nos diferencia uns dos outros (MAGALHAES,
2005, p. 29).

Além disto, trata-se de uma memoria coletiva, que pertencente
a um grupo, a uma comunidade, onde muitos (€ ndo apenas uma pessoa)
lembram-se do que os pais ou os avos contaram. Trazendo isto para o
nosso fato: que pelo ano de 1899, um Padre da entdo coldnia de
imigracdo italiana, denominada de Silveira Martins, foi cruelmente
assassinado, ndo delatando seus agressores, mas amaldicoando a
colOnia por toda a sua existéncia, sendo esta uma memoria que nao é
minha, pois ndo ocorreu comigo, portanto, uma memoria social, ou
dita historica, segundo Halbwachs (1990).

Para que tal fato ndo caia no esquecimento, pela sua
importancia enquanto parte da histéria do municipio, € que se deve
buscar revivé-lo, pois aqui entra a fungdo social da histéria, que é
resguardar do esquecimento, tais fatos importantes, seja pela tradi¢do
oral ou escrita, no que se refere Thompson (1992, p. 20):

Toda histéria depende, basicamente, de sua
finalidade social. Por isso € que, no passado, ela se
transmitia de uma geracfo a outra pela tradigdo oral
e pela cronica escrita, e que, hoje em dia, os
historiadores profissionais s3o mantidos com
recursos publicos, as criancas aprendem histéria na
escola, florescem sociedades amadoras de historia,
e os livros populares de histéria estdo entre os mais
vigorosos best-sellers.
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Ainda para Thompson (1992), até o século passado, a historia
era essencialmente politica, procurando descrever as lutas pelo poder e
as grandes figuras histéricas, como percebe-se:

Antes deste século, o enfoque da histéria era
essencialmente politico: uma documentacio da luta
pelo poder, onde pouca atenc¢do mereceram as vidas
das pessoas comuns, ou as realiza¢cdes da economia
ou da religido, a ndo ser em tempos de crise, como
a Reforma, a Guerra Civil Inglesa, ou a Revolugio
Francesa. O tempo histérico dividia-se segundo
reinados e dinastias (THOMPSON, 1992, p. 22).

Sendo que, pode-se perceber a explicacdo para tais atitudes, no

que se refere o autor:

Até mesmo a histéria local preocupava-se mais
com o governo do distrito ou da freguesia do que
com o dia-a-dia da vida da comunidade e das ruas.
Isso se devia, em parte, porque os historiadores,
eles mesmos pertencentes as classes que
administravam e governavam, consideravam ser
isso o que mais importava (THOMPSON, 1992, p.
22).

Desta maneira, o que se pode concluir, é que o desafio da
histéria oral relaciona-se, em parte, com essa finalidade social da
histéria (THOMPSON, 1992, p. 21), ou seja, transmitir estes fatos do
dia-a-dia, pertencente a estas pessoas comuns da sociedades, que até
entdo eram privadas da historia tradicional, as futuras geracodes, para
que estes ndo se percam no tempo € nem caiam no esquecimento.
Deve-se ter claro que tais fatos um dia ocorreram e se ainda sdo
lembrados, é porque fazem parte da histéria social da comunidade
onde ocorreu.

A relaciao entre o Patrimonio Cultural e o Turismo

Segundo o artigo 216, da Constituicio Federal de 1988, estdo

classificados como patrimonio cultural brasileiro os bens de natureza
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material e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto,

portadores de referéncia a identidade, a acdo, a memoria dos diferentes

grupos formadores da sociedade brasileira, nos quais se inclui:

I- as formas de expressdo; II- os modos de criar;
III- as criagdes cientificas, artisticas e tecnoldgicas;
IV- as obras, objetos, documentos, edificacdes e
demais espacos destinados as manifestaces
artistico-culturais; V- os conjuntos paleontoldgico,
ecologico e cientifico (BRASIL, 1988).

Sendo que o primeiro pardgrafo deste artigo assegura que o

Poder Publico, com a colaboracio da comunidade, promoverd e

protegerd o patrimonio cultural brasileiro, por meio de inventarios,

registros, vigilancia, tombamento e desapropriacdo, € de outras formas

de acautelamento e preservacdo. Ainda tomando como base o artigo

216 da Constituigdo Federal de 1988, onde refere-se ao patrimonio

imaterial:

Os Bens Culturais de Natureza Imaterial dizem
respeito aquelas préticas e dominios da vida social
que se manifestam em saberes, oficios e modos de
fazer; celebracdes; formas de expressdo cénicas,
plasticas, musicais ou lddicas; e nos lugares (como
mercados, feiras e santudrios que abrigam praticas
culturais coletivas) [...]. O Patrim6nio Cultural
Imaterial € transmitido de geracdo a geragdo,
constantemente recriado pelas comunidades e
grupos em funcdo de seu ambiente, de sua
interacdo com a natureza e de sua histdria, gerando
um sentimento de identidade e continuidade,
contribuindo  para promover 0 respeito 2
diversidade cultural e a criatividade humana. E
apropriado por individuos e grupos sociais como
importantes elementos de sua identidade (BRASIL,
1988).
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Desta forma, o fato histérico ocorrido na cidade de Silveira
Martins, hd 116 anos, mas que ainda hoje é relembrado e contado na
cidade, poderia ser visto como um patrimonio cultural imaterial, e
como tal, ganhar maior importancia dentro desta comunidade, para que
ndo seja esquecido, pois devemos lembrar que o Padre Sorio, além de
ter sido um dos primeiros sacerdotes a vir para o municipio (enquanto
este ainda era colonia de imigracdo italiana), foi uma figura importante,
visto que presidiu a Sociedade de Mituo Socorro Umberto I, além de
ser o idealizador da Igreja Matriz Santo Antonio de P4dua.

Figura 2: Igreja Matriz Santo Antonio de Padua — 1889: pode-se ver o
padre Antdnio Soério, de chapéu e batina (o segundo da direita para a
esquerda), juntamente com alguns imigrantes italianos, registrando a imagem
da igreja matriz recém edificada.

Fonte: Centro Pesquisas Genealdgicas — Nova Palma - RS.

De acordo com Magalhdes (2005), a memodria ndo deixa com
que a identidade de um povo caia no esquecimento, pois os fatos
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podem ser revividos a qualquer momento, passados para o
conhecimento de outras pessoas € assim sucessivamente.

A identidade cultural e a memoria reforcam-se
mutuamente. Conhecemos as nossas raizes,
distinguimos o que nos une e o que nos divide. [..]
Através da memoéria e da construcdo da identidade
de um povo, surge o turismo com a perspectiva de
preservar a cultura e fazer dela um produto turistico
que tem uma demanda especifica, pois quem
procura esse tipo de turismo que outro tipo de
atracio que € conhecer o Patrimdnio Cultural
daquela localidade (MAGALHAES, 2005, p. 30).

Segundo Dias (2006, p. 73), atualmente, a definicdo de
patrimdnio, além dos valores historicos, artisticos, cientificos,
educativos e politicos, incorpora outros, que se relacionam com o
territério e com a construcdo da identidade cultural de uma populacdo.
Assim sendo, pode-se perceber a histéria do Padre Sério como um
patrimdnio local, pois ainda hoje alguns moradores relacionam as
dificuldades encontradas no municipio a suposta maldi¢cao langcada pelo
Padre ha mais de um século. De acordo com o mesmo autor, 0Os
principais aspectos que poderiam configurar o patrimOnio seriam
sintetizados da seguinte maneira:

a) O patrimo6nio estd relacionado a cultura em
seu sentido amplo, bem como ao ambiente natural;
b) O patrimonio estd fundamentalmente
relacionado com o passado de um povo, é uma
heranga, faz parte de um legado cultural;

C) O patriménio apresenta eficdcia simbdlica,
refere-se a uma realidade cultural que supera o
objeto ou a acdo em si — manifestacdes tangiveis e
intangiveis do patrim6nio — e converte-se em uma
representacdo da comunidade que o herdou e o
detém, bem como de seu passado, a fim de tornar-
se um simbolo de identidade dessa comunidade
(DIAS, 2006, p. 77).
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Desta forma, o que se conclui, segundo Dias (2006), € que o
patrimOnio tem uma esséncia histérica, que nio € estdtica, pois seu
significado sofre interpretacdes em decorréncia de diferentes
realidades socioculturais de acordo com as especificidades do presente.
Sendo assim, pode-se afirmar que, um bem ndo € patrimonial em si,
pois essa € uma categoria socialmente construida e, como tal, estd
sujeita a redefinicoes diretamente relacionadas a realidades
socioculturais distintas (DIAS, 2006, p. 79).

Ao entrar na relagdo entre o turismo e a cultura, Hall (1997
apud TOMAZZONI, 2009, p. 100) afirma que o turismo pode ser
estudado e compreendido como um campo social que estabelece
profundas relacdes com a cultura. Assim sendo, pode-se afirmar que:

A histéria das comunidades € elemento essencial do
turismo de base cultural. Para a produgédo da oferta
turistica, € preciso definir claramente a identidade
da regido, considerando as origens étnicas das
comunidades, a fim de analisar a coeréncia entre as
raizes histéricas e as manifestacdes culturais. Essa
identidade € definida em funcdo de hdbitos,
costumes, tradicdes e se expressa por elementos
como dialetos, estilos de vestir, crencgas, religides,
métodos de trabalho e valores morais. A
hospitalidade € um elemento importante, pois
representa a forma de receber, de acolher e de
satisfazer o visitante. Como elemento essencial do
turismo, que evoca e dd sentido a identidade,
destaca-se a animacdo cultural, manifestada pela
musica, pelas descricdes orais e escritas e pelas

encenacdes artisticas (TOMAZZONI, 2009, p. 101).

No mesmo sentido de Tomazzoni, pode-se citar outra

concepgao:
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A relacdo existente entre cultura e turismo &
visivelmente notada quando o turismo se apropria
das manifestacdes culturais, da arte, dos artefatos
da cultura. Por sua vez, a cultura também se
apropria do turismo no que diz respeito a
formatacdo das expressdes culturais para o
desenvolvimento do turismo. Surge ai, entdo, um
turismo  especial voltado para a cultura
(MAGALHAES, 2005, p. 30).

Dessa maneira, pode-se afirmar que:

Turismo cultural € o acesso a esse patrimdnio
cultural, ou seja, a histéria, a cultura e ao modo de
viver de uma comunidade. Sendo assim, o turista
cultural nio busca somente o lazer, repouso e boa
vida. Caracteriza-se, também, pela motivacdo do
turista em conhecer regides onde o seu alicerce estd
baseado na histéria de um determinado povo, nas
suas tradi¢cdes e nas suas manifestacdes culturais,
histéricas e religiosas (MOLETTA, 1998 apud
MAGALHAES, p. 30-31).

Os recursos turisticos culturais sdo, assim, elementos que
apresentam uma determinada ‘potencialidade’ para se tornarem
atrativos turisticos culturais, caso sejam devidamente aproveitados
(COSTA, 2009, p. 50). Ainda para este autor, foi a partir da década de
1970, que o conceito de patrimoénio cultural passou a ser visto de
maneira mais abrangente, incluindo as manifestagcdes de natureza
imaterial, que se relacionam a identidade, 2 memoria e a acdo dos
grupos sociais.

Assim, todos os elementos de natureza material ou simbdlica
que compdem o patrimoOnio cultural de determinada populagdo devem
ser tomados como recursos que poderdo ser utilizados como fonte de

atracdo do turismo cultural (COSTA, 2009, p.50).
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METODOLOGIA

O presente trabalho parte de um estudo exploratério, que
segundo Gil (1999) possibilita uma maior familiaridade com o tema,
podendo ser uma primeira etapa para novos estudos. Como objetivo,
propde-se responder duas perguntas:

a) Os atuais moradores consideram importante o Padre Sério (sua
figura e sua histdria), de modo a considerar sua Histéria como
um Patrimonio Cultural do Municipio?

b) Esta histéria estd sendo repassada as geracdes mais novas,
dando assim uma continuidade nesta memoria?

Como técnica de pesquisa, optou-se pela aplicacdo de
questiondrios auto-aplicados, com questdes fechadas, entre os
moradores da sede (centro) do municipio de Silveira Martins com
faixas etarias distribuidas entre: 15 e 25 anos; 26 e 36 anos; 37 e 47
anos; 48 e 58 anos e acima de 59 anos, buscando observar o nivel de
conhecimento destes acerca do fato, bem como analisar a continuidade
da histéria e sua importancia na atualidade. Para Gil (1999, p. 128) o
questiondrio € uma técnica de investigacdo que objetiva “conhecer as
opinides, crencgas, sentimentos, interesses, expectativas, situacoes
vivenciadas, etc”, de forma que este encaixa-se plenamente nos
objetivos propostos aqui. Além disto, a aplicacdo de questiondrios
abrange um maior nimero de pessoas; permite maior flexibilidade para
serem respondidos; preserva o anonimato € ocasiona um menor contato
entre o entrevistado e a opinido do pesquisador (GIL, 1999). Ao todo
foram distribuidos 120 questiondrios, sendo que 100 voltaram
respondidos, 09 em branco e 11 ndo retornaram. Duas perguntas
pediam uma justificativa, do tipo “por que” do “sim” ou do “n@o”, ao
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passo que nem todos os entrevistados as justificaram. No final do
questiondrio, foi deixado um espaco em branco, denominado
comentérios, para que o entrevistado pudesse opinar, se assim
desejasse, com sua percepcao pessoal do fato, objetivando uma maior
compreensdo por parte do pesquisador acerca do imagindrio e
importancia da populacdo sobre o mesmo.

Para analise e tratamento dos dados utilizou-se o software

[13

SPHINX, com apoio na estatistica descritiva, sendo que esta “se
constitui num conjunto de técnicas que objetivam descrever, analisar e
interpretar os dados numéricos de uma populagdo ou amostra”

(FONSECA, MARTINS, 2011, p. 101).

Local da pesquisa

Silveira Martins estd situada a 283 km da capital Porto Alegre,
iniciando sua historia no ano de 1875, com a unificacio da Itdlia e a
necessidade de ocupacio da regido da serra da provincia de Sdo Pedro
do Rio Grande do Sul. Foi emancipada em 1989 e € conhecida
historicamente como Berco da Quarta Colonia de Imigracdo Italiana no
Rio Grande do Sul. Segundo Censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) de 2010, Silveira Martins possui uma
populacdo total de 2.449 habitantes, distribuidos em uma darea
territorial de 119.287 km?, o que implica numa densidade demografica
de 20,68 habitantes por km?. Destes 2.449 habitantes, 1.091 reside em
area urbana e 1.358 reside em drea rural, enquanto 1.222 sdo mulheres

e 1.227 homens, sendo que o total de populacdo que diz interesse a este

274

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



DALLA CORTE, D.Z.; TRAVERSO, L.D. GLASENAPP, S MEMORIA ORAL E
TURISMO - O CASO DO PADRE SORIO
S NPe

estudo, pela soma, ficou estimado em 2.036 (populacdo acima de 15

anos de idade) (IBGE, 2010).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da tabulacdo dos dados coletados, pode-se perceber
que a maioria dos respondentes sao do sexo feminino — 69%, enquanto
31% é do sexo masculino. Quanto as faixas etarias dos entrevistados, a

distribuicdo ficou conforme tabela O1:

Tabela 1 — Faixa etdria dos respondentes

Idade Frequéncia %
Entre 15 e 25 anos 36 36,0%
Entre 26 e 36 anos 17 17,0%
Entre 37 e 47 anos 16 16,0%
Entre 48 e 58 anos 14 14,0%
Acima de 50 anos 17 17,0%
Total observado 100 100%

Vale ressaltar que a ideia era atingir em maior nimero o
publico mais jovem, de modo a averiguar se a histéria do padre Sério
continua sendo repassada. Quanto ao nivel de escolaridade, obteve-se
os seguintes resultados: 6% tem ensino fundamental incompleto; 10%
ensino fundamental completo; 26% ensino médio incompleto; 16%
ensino médio completo; 31% ensino superior € 11% outro (pos-
graduagdo, mestrado, doutorado), quanto a ocupagdo profissional, foi
possivel observar que 35% sao estudantes; 1% sdo do lar; 15% sio
aposentados; 7% sdo agricultores; 6% sdo autonomos; 13% sio
funciondrios de empresas privadas e 23% sdo funciondrios de empresas
publicas. Quando questionados sobre o tempo de residéncia em

Silveira Martins, 50% nasceu no municipio; 10% reside no municipio
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ha menos de 10 anos; 22% reside no municipio entre 10 e 20 anos; 8%
reside no municipio entre 21 e 30 anos e 10 % reside no municipio ha
mais de 31 anos. Visto que os descendentes de imigrantes italianos
compdem a maioria da populacdo de Silveira Martins, julgou-se
pertinente, conhecer a descendéncia dos respondentes,sendo que as
respostas ficaram distribuidas entre: 84% sdo descendentes de
imigrantes italianos e 16% nao sdo descendentes de imigrantes italianos.
A partir deste ponto do questiondrio, onde a busca é mais
conhecimento sobre os entrevistados, entra-se no que se refere ao
objeto desta pesquisa, ou seja, a histéria do Padre Soério. Quando
questionados de se sabiam quem era o Padre Sorio, obteve-se o
seguinte resultado: 70% respondeu que sim e 30% que ndo. Quanto a
conhecerem a histéria do Padre Sério, 1% ndo respondeu; 75%
responderam que conhecem a historia e 24% nao conhecem a historia.

Tabela 2 — Conhecimento da Histéria do Padre Sério

Historia Frequéncia %
Nao resposta 1 1,0%
Sim 75 75,0%
Nio 24 24,0%
Total observado 100 100%

Outro fator que julgou-se relevante ser conhecido, € a fonte, ou
seja, com quem o entrevistado teve conhecimento da histéria do Padre
Sorio, sendo que: 21% ndo responderam; 16% tiveram conhecimento
pelo avo/avo; 21% por pai/mae; 32% por conhecidos/amigos; 3% pela
escola e 7% outro (bibliografia, semindrios). Neste ponto, nota-se que
a histéria ganha novos propagadores, ou seja, 0 que antes era uma
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histéria contada em familia, atualmente perde muito seu espago para
novos contadores: pessoas amigas e conhecidos.

Quanto a importancia, o entrevistado foi questionado se
considerava o Padre Sorio e sua histéria importantes para o seu
municipio, onde 11% nao respondeu; 62% considera importante e 27%
ndo considera importante. Para esta questdo, perguntou-se o por qué
(sendo que 53 pesssoas justificaram e 47 deixaram em branco), sendo
destacadas no quadro O1 as respostas mais pertinentes ao estudo:

Quadro 01: Justificativas dos motivos pelos quais a histéria é (ou ndo)
considerada importante

Justificativas dos entrevistados que consideram a histéria importante

O Padre Sério era uma lideranca da época e um dos idealizadores da Igreja
Matriz

Foi uma personalidade silveirense

Foi uma figura expressiva para a histéria de Silveira Martins

E um fato que marcou a época e foi passado de geragdo para geragio, onde
muitos acreditam na maldic¢do langcada sobre o municipio

Todos os aspectos que auxiliam no processo de construcio de identidades,
de preservacdo da memoria e do resgate histérico-cultural sdo importantes
Estd associada a cultura do municipio, onde qualquer desgraca € culpa da
praga (maldig@o)

E uma histéria que faz parte da memoria da comunidade

Segundo a lenda, o desenvolvimento do municipio estd impedido pela
maldi¢do

Segundo contam, ele foi morto injustamente por um erro que ndo cometeu

Justificativas dos entrevistados que NAO consideram a histéria
importante

Nao tenho conhecimento sobre a histdria

Ele rogou a praga para Silveira Martins ndo crescer mais

Nio se deve alterar os principios da cidade apenas por causa de um padre

E uma histéria triste que mancha a histéria do municipio

Ele envolveu-se com pessoas femininas e da magonaria

Acho a histéria muito fantasiosa

Um individuo, por mais importante que seja, nio determina oS rumos
coletivos do municipio
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Observa-se, inclusive, que, embora um dos entrevistados que
ndo considere a histéria importante, ele acredita na maldi¢do sobre a
cidade. Sobre o conhecimento da maldi¢do lancada pelo Padre Sério
sobre o municipio, 5% ndo responderam; 78% responderam ter
conhecimento ¢ 17% ndo ter conhecimento. Questionando se estas
pessoas consideram que esta maldicdo afeta de alguma forma o
desenvolvimento do municipio, 16% ndo responderam, 25% acreditam
que afeta o desenvolvimento; 43% acreditam que ndo afeta; 14%
acredita que a maldicdo tenha funcionado em tempos passados, mas
hoje ndo mais e 2% outra (governos incompetentes, nio conhe¢o e nao
acredito em maldic¢des).

Quanto ao possivel local do ataque, foi perguntado se os
entrevistados tinham conhecimento que ha uma arvore que simboliza
as proximidades do local do crime, 5% ndo responderam; 78%
responderam que tem conhecimento € 17% que ndo tem conhecimento.
Quanto a importancia, perguntou-se se consideravam que a drvore
tinha valor historico e deveria ser preservada: 10% nao responderam;
57% consideram que tem valor histérico e deve ser preservada e 33%
responderam que ndo. Esta questio, também pedia uma justificativa da
resposta, sendo que 54 pessoas justificaram e as respostas mais

relevantes, foram:
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Quadro 02 — Justificativas sobre a (ndo) preservacdo da arvore

Justificativas dos entrevistados que acreditam que a arvore tenha valor
histdrico e deva ser preservada

L4 ocorreu uma histéria

E um fato histérico que deve-se preservar para que outras geracdes conhecam
Deve ser um ponto histérico para Silveira Martins

Ninguém vai mexer sabendo que tem uma maldigéo

Faz parte da histéria do Padre Sério

Por fazer parte da cultura do municipio e porque pode se tornar um atrativo
turistico que poderia ajudar no desenvolvimento do municipio

Por ser um simbolo histdrico para o municipio

Simboliza as proximidades de um local onde ocorreu um fato histérico

Pode desenvolver a visitag¢do no local

Por uma questdio de memoria e de construcdo simbdlicadas origens do
municipio

Ela € um dos poucos marcos de toda a histéria

La € parte do nosso passado cultural, parte da histéria e poderd virar ponto de
visitacdo

A arvore representa o ponto de referéncia do local onde aconteceu o crime
Simboliza uma parte da vida do Padre Sério

E um dos pontos de referéncia ainda existentes de toda essa histéria

Muitos j4 tentaram cortar a arvore e ela continua viva, mesmo estando no cha
Por ser o marco de onde aconteceu o fato naquela época; pois o entorno dela
e a propria arvore registram esse acontecimento histérico. Ela sofreu uma
queda no aniversario de 25 anos do municipio, devido a um vendaval e
continua florescendo

Justificativas dos entrevistados que acreditam que a arvore niao tenha
valor historico e nio deva ser preservada

Ndo conheco a drvore, nem o padre e nem a maldicdo

Nem todos acreditam pois a histdria aconteceu hd muito tempo

S6 uma arvore que marca um acontecimento ruim, ndo teria porque nao
derrubar

E apenas uma drvore como outra qualquer, ela ndo vai virar ponto turistico
Tem valor histérico, mas acho que ndo deveria ser preservada pois no local hd
uma lavoura

Porque ela jé caiu e ndo tem nada a ver

E apenas algo isolado

Nio € um fato que engrandeca o municipio

A drvore ndo é o principal da histéria
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Finalizando o questiondrio, foi deixado um espagco para
“comentdrios”, nao obrigatério, na finalidade que os respondentes
pudessem expressar sua opinido pessoal. Obtiveram-se 32 comentarios,
de conteddos bem diversificados, sendo que de forma suscinta os mais
pertinentes serdo aqui descritos. Algumas pessoas colocaram ndo poder
comentar por ndo terem conhecimento sobre o fato. Alguns gostariam
de saber sobre a histdria, a maldicdo, ter maiores esclarecimentos sobre
a histéria do Padre Sério e os porqués de sua morte. Sobre a maldi¢ao
ou praga lancada sobre Silveira Martins, alguns nio acreditam que o
ndo desenvolvimento do municipio deva-se a ela, mas sim por causa
dos moradores e governantes, além das rivalidades politicas; hd quem
espere que ela acabe para que o municipio possa prosperar,
acreditando assim, ter algo que a ligue ao atual momento de pouco
desenvolvimento. H4 também quem ache que esta histéria é muito
fantasiosa e quem acredite ser um tabu para a sociedade silveirense.
Muitas pessoas utilizaram a palavra “importante”, no sentido da
importancia da histéria para o municipio onde ocorreu, de resgatd-la,
registrar os momentos que compdem a histéria do municipio, para que
as novas geracdes tenham conhecimento e as memodrias dos
antepassados ndo se percam. Algumas sugestdes foram deixadas, de
modo que quem ndo conheca passe a conhecer a histéria e também no
intuito de que esta memoria ndo se perca. Para tal, algumas pessoas
acreditam que deva ser estudada junto a comunidade e pois € esta que

tem o conhecimento sobre o assunto; que haja um maior estudo sobre o
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assunto para que se saiba um pouco mais a respeito, ja que ao certo
ninguém sabe o que realmente aconteceu; que ela seja repassada aos
alunos nas escolas, juntamente com a histéria do municipio, no intuito
de que ndo se perca; que seja elaborado um semindrio sobre o assunto,
com maiores informagdes. Ainda, mas ndo menos importante, hd quem
acredita que esta histdria e outras que ainda sdo lembradas (memoria
oral), devam ser resgatadas e inventariadas, por fazerem parte do
actimulo cultural da comunidade, que juntamente com a paisagem € 0
conteddo humano, tém grandes potenciais turisticos, € mais além, ha
quem pensa que deva-se envolver e mobilizar ao 6rgaos publicos para
que a arvore seja tombada como patrimdnio histérico, pois esta
histdria desperta a curiosidade do visitante.

Buscou-se, também, dentre as faixas etdrias pesquisadas,
conhecer em ndmeros os respondentes que possuem conhecimento
sobre a histéria do Padre Sério, sendo que: na faixa etdria disposta
entre 15 e 25 anos, observa-se que hd uma percentagem muito proxima
entre os que conhecem a histéria (17%) e os que ndo conhecem (19%).
Porém quando comparadas as outras faixas etarias, pode-se notar que a
histéria do Padre Sério ndo vem sendo repassada como antes, ou seja,
estd se perdendo. Como podemos perceber, em comparacgdo feita entre
os entrevistados, os que ndo conhecem a histdria por faixa estdria, de
15 a 25 anos sido 19%; de 26 a 36 anos sdo 0%; entre 37 e 47 anos 1%;

entre 48 e 58 anos 2% e acima de 59 anos 2%.
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Tabela 3 — Faixa etaria x conhecimento da historia

Idade x histéria Nao respostas Sim Nao Total
Entre 15 e 25 anos 0,0% 17,0% 19,0% 36,0%
Entre 26 e 36 anos 0,0% 17,0% 0,0% 17,0%
Entre 37 e 47 anos 0,0% 15,0% 1,0% 16,0%
Entre 48 e 58 anos 1,0% 11,0% 2,0% 14,0%
Acima de 59 anos 0,0% 15,0% 2,0% 17,0%

Total 1,0% 75,0% 24,0% 100%

Outro dado bastante relevante para o estudo, encontra-se na
importancia dada ao Padre Sério e sua histéria, sendo que observou-se
também que na faixa etdria entre 15 e 25 anos, a maioria 16%, nio
considera importante, enquanto 13% considera que seja importante
para o municipio. Por outro lado, 49% dos moradores com idades
igual ou superior a 26 anos, consideram este padre e sua histdria
importantes para 0 municipio, e para apenas 11% ndo tem importancia.

Tabela 4 — A importincia do Padre Sério e sua histéria para 0 municipio

Idade x importancia Nio resposta Sim Nao Total
Entre 15 e 25 anos 7,0% 13,0% 16,0% 36,0%
Entre 26 e 36 anos 0,0% 17,0% 0,0% 17,0%
Entre 37 e 47 anos 1,0% 11,0% 4,0% 16,0%
Entre 48 e 58 anos 3,0% 8,0% 3,0% 14,0%
Acima de 59 anos 0,0% 13,0% 4,0% 17,0%

Total 11,0% 62,0% 27,0% 100%

No que se refere a maldi¢do que acredita-se ter sido lancada
pelo Padre Sorio sobre o municipio, observa-se que a maioria ja ouviu
em algum momento sobre ela — tanto as pessoas de mais idade, quanto

as mais jovens, conforme segue na tabela:
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Tabela 5 — Conhecimento sobre a maldi¢cdo

Idade x maldiciao Nao resposta Sim Nao Total
Entre 15 e 25 anos 3,0% 21,0% 12,0% 36,0%
Entre 26 e 36 anos 0,0% 14,0% 3,0% 17,0%
Entre 37 e 47 anos 1,0% 15,0% 0,0% 16,0%
Entre 48 e 58 anos 0,0% 12,0% 2,0% 14,0%
Acima de 59 anos 1,0% 16,0% 0,0% 17,0%

Total 5,0% 78,0% 17,0% 100,0%

Quanto ao conhecimento de que ainda existe uma arvore que
representa as proximidades do ataque ao Padre, a maioria também

afirma ter conhecimento, como pode-se observar:

Tabela 6 — Conhecimento sobre a arvore e o local

Idade x conhecimento Nao resposta Sim Nao Total
Entre 15 e 25 anos 4,0 % 21,05% 11,0% 36,0%
Entre 26 e 36 anos 0,0% 15,0% 2,0% 17,0%
Entre 37 e 47 anos 1,0% 15,0 % 0,0% 16,0%
Entre 48 e 58 anos 0,0% 11,0% 3,0% 14,0%
Acima de 59 anos 0,0 % 16,0% 1,0% 17,0%

Total 5,0% 780%  17,0% 100,0%

Ainda no sentido de percebimento da importincia dada pelos
entrevistados ao fato, questionou-se se consideravam que a arvore tinha
valor histérico e deveria ser preservada, sendo que as proporcoes

ficaram da seguinte forma:
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Tabela 7 — Importancia histérica e preservacio da arvore

Idade X marco Nao resposta Sim Nao Total
Entre 15 e 25 anos 6,0% 15,0% 15,0% 36,0%
Entre 26 e 36 anos 0,0% 13,0% 4,0% 17,0%
Entre 37 e 47 anos 1,0% 11,0% 4,0% 16,0%
Entre 48 e 58 anos 2,0% 7,0% 5,0% 14,0%
Acima de 59 anos 1,0% 11,0% 5,0% 17,0%

Total 10,0% 57,0% 33,0% 100,0%
Em valores totais, a maioria dos entrevistados - 57%

consideram que sim, ela tem valor histérico e portanto deve ser sim
preservada; enquanto 10% ndo respondeu e 33% acredita que nao.
Observa-se aqui, que a faixa etdria mais nova, entre 15 e 25 anos, fica
empatada quanto esta questdo, enquanto as outras faixas etdrias,
continuam em sua maioria privando pela importincia e preservacdo da
histéria, e também do que pode-se considerar ser o marco das

proximidades do local do crime.

CONCLUSAO

Um dos objetivos desta pesquisa estava em responder a
pergunta: “Os atuais moradores consideram importante o Padre Sério
(sua figura e sua histéria), de modo a considerar sua Histéria como um
possivel Patrimonio Cultural do Municipio”? Neste ponto, conclui-se
que os moradores do municipio consideram sim o Padre Sério e sua
histéria importantes, sendo que a maioria dos entrevistados (75%) tem
conhecimento, € mais que isto, respondeu considerar de fato

importante para o municipio. Aqui, pode-se citar também algumas das
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justificativas dadas para esta importancia que lhe foi atribuida, ao ser
retratada como “parte da prépria histéria do municipio, como sendo
parte da cultura e até mesmo associando a histéria a um processo de
construcdo de identidade”. Inclusive pode-se observar a preocupacio
expressa por muitos no resgate desta historia, para que ndo seja um
fato que com o tempo venha a se perder. Quanto ao Padre Sorio, sabe-
se que deixou como legado principal ao municipio de Silveira Martins,
a idealizacdo e o inicio da constru¢do da Igreja Matriz Santo Antdnio
de Padua, fato este que o torna uma figura de suma importancia para o
municipio. Outro ponto relevante, estd no fato da maioria ter
conhecimento do local que marca as proximidades do crime (78%),
sabendo que 14 ainda existe uma unica arvore solitdria em meio a uma
lavoura de soja, e de uma maioria (57%) considerar ser importante a
preservacdo desta drvore, onde alguns justificaram ser um ponto
histérico. O fato é que deve-se preservar toda e qualquer histdria
passada, como forma de conhecimento cultural da comunidade que a
presenciou, desta forma, acredita-se que a “Histéria do Padre Sério”
possa constituir um Patrimonio da sua comunidade e do municipio que
a vivenciou, visto que quanto a suposta maldi¢do, observa-se que,
embora a maioria (43%) ndo acredite que ela afete o desenvolvimento
do municipio, muitos acham que ela é relevante ou que em tempos
passados tenha sido, mexendo ainda com o imaginario de muitos.

Outro objetivo desta pesquisa estava em averiguar se esta
histdria estd sendo repassada as geracdes mais novas, dando assim uma
continuidade nesta memoria. Neste ponto, observou- um maior

conhecimento nas faixas etdrias acima de 26 anos de idade (que somou
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58%), enquanto que na faixa etdria entre 15 a 25 anos, apenas 17%
afirmou conhecer a histéria e 19% nao conhecé-la (!% ndo respondeu),
deixando-nos uma questdo: serd que este conhecimento estd realmente
se perdendo? Desta forma, percebe-se que sdo necessdrias medidas
para que a histéria do Padre Sério ndo caia no esquecimento, sendo
que a sua transformag¢d@o em um Patrimonio Cultural Imaterial, seja,
talvez uma das formas mais eficientes para que esta memoria ndo se
perca, visto que desta forma, poderd ser inserida nas salas de aula
como parte da histéria do municipio. Outra perspectiva a ser
vislumbrada a partir deste angulo, refere-se a “exploracdo” desta
histdria (enquanto um Patrimo6nio) pelo turismo, atividade que também

perpetuaria a historia as futuras geragoes.
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REBELO, H. PATRIMONIO LINGUISTICO, PAISAGEM E CULTURA: abordagem 2
linguagem do escritor-turista Raul Brandao para uma descricéo histérica da Ilha da
Madeira
N 2

ou a uma outra lingua. Apoés a viagem, terd, forcosamente, uma opiniao
fundada na sua vivéncia de turista. Finda a experiéncia turistica, se a
contar ou escrever, o relato da viagem pessoal € linguisticamente
construido, tornando-se numa histéria que pode fazer Historia. Se for
escritor (escritor-turista), profissional ou nio, a sua producido sera
comummente considerada Literatura de Viagem. Se ndo o for, por ndo
se dedicar a Literatura, serd um turista-escritor. Poderd ndo atingir o
patamar da producdo literdria, mas as novas plataformas de
comunicacdo-publicacio, facilitadas pela Internet, permitir-lhe-do
atingir a divulgacdo. Num caso ou no noutro, a escolha do vocabulério,
em particular dos adjectivos, € determinante para compreender se o
turista apreciou ou ndo o local que visitou. As suas descricoes,
sobretudo as paisagisticas, sdo construgdes linguisticas pessoais que
funcionardo para os leitores (turistas virtuais) como boa ou md
publicidade, incentivando ou desmotivando outros a fazerem o mesmo,
visitando ou néo o local descrito (cf. Tabela 1).

Tabela 1. Linguagem: Turista/ Escritor/ Leitor

Escritor-turista ou turista-

Leitor-turista virtual

escritor
Experiéncia — Vivéncia Leitura
Desconhecimento Desconhecimento
Visdo — Apontamentos — Escrita Reconstrugdo imagindria
Conhecimento Conhecimento

Linguagem => a base da histdria
Fonte: Helena Rebelo, 2019

Essas construcdes linguisticas individuais, baseadas nas
experiéncias pessoais, opdem-se a outras consideradas comuns porque
da comunidade e padronizadas como as dos guias turisticos (REBELO,
2017). As de carécter pessoal surgem, normalmente, num momento de
“pOs-viagem” e as padronizadas situam-se numa fase de “pré-viagem”.
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A anélise linguistica dos relatos dos escritores-turistas e dos turistas-
escritores deveria ser determinante para os intervenientes na area do
Turismo, mas nenhum agente, nem os politicos responsaveis por esse
dominio, parece interessado nisso. Os decisores preferem, por um lado,
encomendar descricdes forjadas, porque pagas, a figuras publicas
(nada crediveis para leitores atentos) e solicitar, por outro, uns
inquéritos de resposta facil (com cruzes) para obter dados estatisticos,
como a ocupacio hoteleira, o nimero de passageiros de um aeroporto,
o numero de cruzeiros num ano, etc. Consideram que estes dados dao
conta do turismo de um local e do alcance que tem. Ora, a observacao
dos factos comprova que o que € determinante € a opinido que um
turista — sobretudo com a faceta de escritor: seja ele escritor-turista ou
turista-escritor —constrdi e que divulgard. Logo, a Linguistica deveria
ter, neste ambito, um papel determinante. Trata-se da Linguistica
Aplicada ao Turismo ou a disciplinas afins como o Marketing, a
Publicidade, os Estudos da Paisagem. Os linguistas deveriam ter uma
fungdo crucial para discernir as reais opinides produzidas que nem
sempre sdo coincidentes com as pretendidas, dai as pagas serem
improdutivas. Porque soam excessivamente bem ndo revelam ser
verdadeiras e um potencial turista informado que as leia saberd que ndo
servem de ponto de referéncia para organizar uma viagem ao local.
Mais do que encomendar opinides, os agentes ligados ao Turismo
Local deveriam obter reais opinides para analisar elementos positivos a
incrementar e os negativos a combater. E aqui que interessa considerar,
por exemplo, pontos de vista como o de Raul Branddo (2011) que fez

Histéria, quando se fala em personagens ilustres que visitaram, no
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passado, a ilha da Madeira (cf. Mapa 1. Localizacdo do Arquipélago da
Madeira no circulo desenhado), tendo dela deixado um testemunho.

Mapa 1. Localizacido do Arquipélago da Madeira

Algiers

4 Rabat

Trépico de Céncer

30 25

Fonte: Extraido de Espaco Geo. A Descoberta da Madeira. Guia de Aprendizagem,
Porto, Asa, 2006

Porém, no meio académico madeirense, € no jornalistico
também, sobressai que as palavras de Raul Brandao sobre a ilha da
Madeira, a maior e mais povoada do arquipélago, foram muito
negativas e, por isso, a opinido dele € desvalorizada em detrimento de
outras consideradas como positivas. Nao serd por acaso que o escritor

portugués Ferreira de Castro merece algum destaque com a indicagdo
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de “Esquina do Mundo” para o Golden Gate, um café historico do
Funchal, ou que h4, numa rua ndo muito distante, uma estdtua para o
escritor portuense Julio Dinis, assim como placas comemorativas para
um ou outro escritor que foi passando pelo Funchal, enquanto a
presenca de Raul Branddo ndo deixou vestigios palpdveis: nem placas,
nem estatuas, mesmo se publicou um livro. Porém, falou das belezas da
ilha e, acima de tudo, do Funchal, caracterizando esta cidade como um
“anfiteatro”, classifica¢do ainda hoje muito popularmente recorrente
em guias turisticos.

Nos ultimos anos, a propésito do tipo de pesquisa linguistica
acima referido, tem-se observado a temaética da “paisagem madeirense”
para desenvolver investigacdo sobre o assunto, relacionando-a,
sobretudo, com o Patriménio Linguistico e algumas manifestacoes
patrimoniais de outros géneros (natural, cultural, econémico, etc.).
Consequentemente, a pesquisa que se tem desenvolvido neste ambito
subdivide-se, essencialmente, em dois pontos aparentemente Opostos,
mas, na verdade, complementares porque um pressupde a
“desconstrucdo linguistica de descricOes paisagisticas” e o outro a
“constru¢do  linguistica de descrigdes paisagisticas”. Podem
sistematizar-se do seguinte modo as duas linhas que orientam esta
pesquisa.

Realiza-se a desconstrucdo, pela andlise linguistica e discursiva,
da paisagem idealizada em reportagens dedicadas ao arquipélago que
vao saindo em revistas, de varios tipos, com ampla distribui¢do, em
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particular a nivel nacional. Tem-se verificado que o discurso €
padronizado: as descri¢Oes paisagisticas tornam-se bens patrimoniais
comunitarios. A desconstrucdo da paisagem, quando idealizada para
“inglés ver”, tem interessado porque se multiplicam as descri¢des de
paisagens destacadas nos roteiros turisticos de reportagens jornalisticas,
assim como a vertente cultural que lhes estd associada. Transmitem
uma ideia generalizada da Regido Auténoma da Madeira (RAM),
coincidindo no modo como € olhada e descrita. A linguagem empregue
tende a ser repetitiva. Os termos tradicionais sobressaem. Esta
tipologia suscita algumas das questdes para as quais se procuram
resposta. Com mais tempo, vdo comparar-se descricdes mais antigas
(de ha 50, 60 e mais anos) com as mais recentes e registar marcas do
patrimonio que desapareceu ou estd a desaparecer. A escrita
profissional de guias ou jornalistas dedicados ao turismo ganha
contornos sedutores para corresponder as intencdes de quem terd
encomendado a reportagem ou de quem a terd patrocinado. A
linguagem serve, entdo, para “vender” paisagens e cultura. E
essencialmente para desmistificar isso que se desconstroem as
descricoes idilicas, inclusive as imagens paradisiacas. Por exemplo, a
paisagem do Curral das Freiras vista da Eira do Serrado aparece, nessas
descri¢des, sempre limpida e sem qualquer nuvem, mas € sabido que,
muitas vezes, ndo se vislumbra o vale porque estd “forrado”, o que nio
vem referido nas reportagens. Porém, deveria vir por ser essa paisagem
“fantasmagorica”, de nevoeiro mais ou menos denso, que também tem
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o seu encanto, havendo turistas que a apreciam, embora impecam a
vista panoramica do Curral das Freiras.

Relativamente ao plano da construcdo linguistica, empreende-se
a construcdo da paisagem individual, solicitada a falantes locais
desafiados a descreverem o que a visdo lhes transmite, pela descri¢cao
espontanea e impressionista, com gravacao e passagem do discurso oral
para a escrita, podendo a descri¢do oral e a correspondente transcri¢ao
virem acompanhadas de fotografia ou de desenho, sendo este realizado
por criancas que ainda ndo sabem escrever. Esta vertente da
investigacdo permite entender que cada individuo reconstréi a
paisagem que observa a sua maneira. Os individuos, habitantes locais,
sdo desafiados a gravarem uma descri¢do de uma paisagem familiar em
alguns minutos, de modo espontineo e sem qualquer preparacdo. Aqui,
as questdes também sdo muitas. O que vé€ cada um? O que destaca?
Que nomes da ao que contempla? O que ha de caracteristicamente
regional? Neste exercicio, pretende-se, posteriormente, analisar o
discurso individual de um olhar ndo treinado, procurando observar a
linguagem que € usada e os termos regionais que dela se destacam. O
facto de a gravacg@o vir transcrita possibilita entender os ténues lacos
dos dois registos linguisticos: o oral e o escrito, para os confrontar com
as descricdes dos profissionais de turismo (guias e jornalistas) que
reconstroem uma paisagem a medida do turista, ndo tendo o mesmo
olhar que o autéctone. As imagens fotograficas que complementam as
descricdes individuais para essas construcdes também sio alvo de
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atencdo porque, frequentemente, ndao “idealizam” (focando,
embelezando, etc.) o que ddo a ver e que consta da descri¢do pessoal
realizada. Nestas producdes descritivas, destacam-se, nomeadamente,
os nomes dos lugares (Por exemplo, no centro do Funchal, fala-se na
“casa da luz” para a Empresa de Electricidade e € interessante pensar
que “a luz pode ter casa” ou no “mercado dos lavradores” — numa terra
onde ndo parece haver “lavradores”, ja que o termo nem € muito usado,
aparecendo mais o de “vilao”).

Assim sendo, seguindo estes dois planos (construcdo e
desconstrucio linguisticas), procura-se olhar para a paisagem regional
(natural, cultural, etc.) existente através da linguagem, ou seja, as
“paisagens linguisticas” que ndo correspondem forgosamente a
paisagem exterior porque aquelas sdo representacdes desta e, por isso,
apresentam variagdo. Observam-se os modos como € “vista” (a
paisagem parece sempre implicar visdo e contemplacido) através da
linguagem verbal, desejando estudar o Patriménio Linguistico
Regional, nomeadamente por meio das representacdes paisagisticas. E,
sobretudo, no Aambito deste segundo ponto, o das “construgcoes
paisagisticas individuais” que se insere O presente artigo sobre a
linguagem que Raul Brandao usou para descrever a Madeira da década
de 20 do século XX, que ele visitou apos ter passado algum tempo nos
Acores. O testemunho de Raul Branddo situa-se nesta vertente da
“constru¢do linguistica” porque € a sua “visdo” (termo usado no
subtitulo dedicado a ilha da Madeira, em [Ilhas Desconhecidas) que
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importa estudar para verificar, pela linguagem empregue, se ¢é
realmente negativa a ideia da ilha da Madeira por ele transmitida, o
que é, repetidamente, dito em conversas informais com madeirenses
que conhecem a obra ou ouviram falar dela. Um turista-escritor pode
“vender” um paraiso, mas apenas o fard se a sua experiéncia for
positiva, independentemente das campanhas publicitdrias pagas pelos
agentes ligados ao Turismo. Que visdo transmitiu Raul Brandio da
Madeira, enquanto ilha, e do Funchal, como capital desta? Sera apenas
negativa, como se costuma ouvir dizer? Por que razdo € oficialmente
“apagada”? A sua “vis@0” ndo serd tdo valiosa como a de outros
escritores-turistas que passaram pelo arquipélago? Pode a linguagem
de Raul Brandao, do século XX, ajudar a “vender” o destino Madeira,

cem anos depois?

O Turismo, as campanhas publicitarias e o turista: linguagens

coincidentes?

No século XXI, na ilha da Madeira, o turismo tem multiplas
vertentes e vive-se uma fase de massificacdo em que a cultura pode ter
um papel relevante a jogar na diferenciacdo turistica. H4 quem ji
conheca as paisagens e 0 patriménio, necessitando de outros elementos
para regressar ao destino. Para quem vem pela primeira vez, tudo é
diferente. Os guias escritos t€m, entdo, relevancia porque aconselham,
orientam, conduzem os visitantes que se lancam no desconhecido com

essas recomendacdes (Rebelo, 2017). Verifica-se que estd quase tudo
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nas palavras e importa, por isso, estudar a linguagem desses guias
turisticos, dos desdobraveis, dos mapas, etc. Os intervenientes na
constru¢do do discurso turistico sdo essencialmente trés: promotores,

publicitérios e turistas (cf. Figura 1).

Figura 1. Esquematizacdo dos intervenientes na constru¢do do discurso
turistico

PROMOTORES o o Vender um “paraiso™
— s
(INTENCAO) b S A LUCRO
PUBLICITARIOS ) . Escolheras palavras
o Colorir uma realidade
(PREOCUPACAQ) LUCRO
Viver il
TURISTAS e experﬂlenaa Relatar a vivéncia
. IMPRESSOES = =
(VIVENCIA) VISAO=0PINIAO

Fonte: Helena Rebelo, 2019

Quem promove e paga a feitura de campanhas publicitdrias quer
divulgar um destino porque a inten¢do é marcadamente econdémica: o
lucro da “venda” de um lugar essencialmente para passar férias. Para
isso, € indispensdvel contactar especialistas, normalmente publicitérios,
que vao transformar aquele lugar num auténtico “paraiso” (espaco
maravilhoso e virtual), dando cor a realidade. Para que esta campanha
se faca, serd indispensdvel escolher muito bem as palavras das

descri¢des. Também poderd organizar-se com imagens ou musica, mas
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a linguagem verbal € indispensdvel para quem tem a preocupacdo de
lucrar com a idealizagdo de um territdrio que terd de cativar o visitante,
o turista. A experi€ncia deste serd determinante para o sucesso das
campanhas publicitdrias. A realidade que vai encontrar terd de
corresponder minimamente a descricio idilica que lhe fizeram. Se
houver um desfasamento entre ambos, a sua opinido negativa
contaminard qualquer campanha futura.

A intencdo de repetir (ou ndo) a experiéncia depende da
correspondéncia entre a antevisdo (facultada pelos guias e as campanhas)
e a da vivéncia. A (re)constru¢do de um local por um individuo serd
sempre ou positiva (desejando repetir a experi€ncia) ou negativa (nao
pretendendo repetir a experiéncia). Por exemplo, o relato de Raul
Branddo em Ilhas Desconhecidas, datado de 1924-1926, é tido como
pouco elogioso da ilha da Madeira. Contudo, uma leitura atenta das suas
impressdes, fundadas na visdo, revelam que o seu posicionamento nao é
assim tdo depreciativo quanto se diz ser. As palavras que emprega para
descrever elementos madeirenses: as paisagens, a cultura, o patriménio,
o clima e as pessoas do século XX evidenciam uma evolu¢do do seu
ponto de vista, havendo detalhes muito positivos, em particular no inicio
da estada, e outros negativos, no fim dela. Esta dualidade revela a
autenticidade da opinido dada livremente e ndo encomendada.
Analisam-se as suas constru¢des linguisticas relacionadas com a ilha da
Madeira para entender que tudo estd nas palavras, nomeadamente nos

adjectivos qualificativos.
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Vindo dos Agores, com um clima diferente do madeirense, Raul
Brandao deseja encontrar luz, na Madeira. Escreve-o explicitamente. Ao
permanecer na ilha, encontra-a. Descobre, entdo, que a luz madeirense
€ quente e ele anseia por uma “luz fria”: a do Norte de Portugal,
remetendo para a infancia. Tudo parece estar nas qualidades da luz. Os
dois atributos opostos fazem com que haja uma precisdo distintiva que
vai determinar a opinido do escritor-turista. Aprecia, todavia, alguma
natureza da ilha. Gosta tanto que pde a hipdtese pessoal de morrer na
Madeira (2011, 194): “uma casinha perdida dentro da floresta (...) para
acabar a vida ignorada (...) mergulhando a minha velhice friorenta na
luz radioactiva e estendendo o meu cansaco a sombra das arvores (...)”,
“a cidade, em baixo, cheia de lumes, lembra uma maravilhosa
constelagdo”, “cismo e olho”, “vem-me uma saudade... (...) Tenho
saudades do Inverno.”. Raul Branddo encontra o que procurava: luz,
mas ndo do tipo de luz que pretendia (luz fria), uma vez que, na
Madeira, a luz € quente. Os qualificativos sdo, entdo, imprescindiveis
para compreender o que os turistas desejam, resta saber interpreta-los e
essa tarefa serd a dos linguistas que podem ajudar na promocgao turistica
de um local em que interessam descri¢des reais e ndo artificiais. Quem,
dos leitores de Raul Branddo, mais precisamente de Illhas Desconhecidas,
procurar “luz quente” ficard com vontade de conhecer, pessoalmente, a
ilha da Madeira e confrontara a construcdo linguistica do escritor com o
seu proprio discurso, reconstruindo as descri¢des, baseando-se na sua
experiéncia.
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Os qualificativos nas descricdes linguisticas de Raul Brandao
sobre a ilha da Madeira

Como ficou dito, um turista € um viajante que deixa um local,
normalmente o da residéncia permanente, para outro que vem conhecer
— descobrir — ou por lazer ou por outro motivo qualquer, como os
profissionais (no dltimo quartel do século XX, a Madeira viu chegar
muitissimos docentes continentais) ou os motivados por doengas (no
século XIX, os ares madeirenses eram recomendados para curas de
diversos males). A divulgacdo das experi€éncias relatadas dard a um
pequeno ou grande publico, depende do alcance medidtico do
divulgador, a sua visao do local que “experimentou”. Nos séculos XIX e
XX, eram sobretudo figuras publicas: escritores, politicos, etc., que, de
passagem pelo arquipélago em viagens transatlanticas, transmitiam
impressdes do local em relatos, de viva voz, a proximos ou a outras
figuras importantes. Acontecia, ndo raras vezes, que as escreviam, a
posteriori, em livros, a partir de notas que iam tirando in loco. Assim
sucedeu com Raul Branddo, em 1924-1926. Isso ainda acontece no
século XXI, em 2019, e continuara, decerto, a acontecer, mas a
tipologia das figuras publicas de referéncia alterou-se. Hoje, importam
as opinides de jogadores de futebol, musicos, artistas de diversas dreas
que aparecem na televisdo, etc. HA também campanhas de promocio
cinematograficas. Sdo-no, por exemplo, os mais recentes filmes de
Woody Allen, pago para realizar uma produ¢@o cinematografica num
determinado local. Alids, hd uns anos, surgiu a ideia de o contratar para
promover Lisboa ou o Porto, mas a contrapartida financeira exigida
pelo realizador americano era tdo elevada que a ideia depressa morreu.

Recentemente, o Porto Santo, a menos povoada ilha do arquipélago
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madeirense, foi um local de realizacdo de um filme portugués, com um
final tragico, tendo, apesar disso, conseguido patrocinios locais para a
promocgao turistica. Estes meios juntam-se a divulgacdo realizada pelas
agéncias de viagem, com catdlogos, brochuras, desdobrdveis, etc. Além
disso, existem também outros como a Internet, os eventos desportivos,
etc. Cabe dizer que a divulgacdo que cada turista faz de um local pode
aumentar ou diminuir a valorizacdo do local que “descobriu”, fazendo
com que outros venham (porque € relatada uma experiéncia
tendencialmente positiva) ou ndo venham (porque hd uma experiéncia
marcadamente negativa a ser transmitida).

Assim, a maior publicidade de um local continua a ser o contar
as experiéncias, a vivéncia “de boca a orelha” (Nao serd de “boca a
boca”, como se costuma dizer.). Este € o melhor meio publicitario
porque considerado verdadeiro: conta quem sabe e esteve 14. Como
ficou claro, o relato escrito por Raul Brandao sobre a ilha da Madeira é
tido como negativo, ainda hoje, por muitos madeirenses, mas lendo e
relendo as paginas que escreveu sobre a ilha ndo € a ideia com que se
fica. E 0 que se vai procurar demonstrar, através da sintese de uma
andlise linguistica realizada. O texto deste turista-escritor € descritivo e
marcado por uma evolucio (do prazer de descobrir ao cansaco por ja
conhecer), devido a diversos condicionamentos como o fim da viagem e
o desejo de regressar a “casa”.

Antes de mais, nas suas palavras, hd vestigios do Patrimonio
Cultural e do Patriménio Linguistico Madeirense, dando a conhecer o
que € caracteristico e individualizante do local, das pessoas, das
paisagens, etc. J4 em 1924-1926, a par dos vocabulos portugueses do
nivel comum, dé conta de termos especificamente madeirenses que, em

2019, ainda se usam. E o caso de: “socalcos” — “poios”, “dgua” —
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“levada”, “lavradores” — “vilao”, “paldcios” — “quintas” e “casas
colmadas”. Refere designacOes apenas locais (regionalismos) como
“semilha” (“cestas de batata-doce ou de semelha (a grafia € distinta da
empregue no século XX, mas pode evidenciar um pormenor de
pronuncia, ja que a fonética do [i] madeirense, em alguns contextos, é
particular)”. H4, no entanto, elementos que tém hoje designacdes locais
que ele ndo menciona. No século XX, um madeirense ndo emprega
“povoacdezinhas” ou “aldeiazinhas”, mas wusa “sitios”, “lugares”,
freguesias” para referir os locais da sua terra. Dificilmente falard de
“gelosias” (“em gelosias ciumentas”), preferindo “tapa-séis” ou
“bilhardeiras”. Quanto ao dominio cultural, fica-se a saber que tipos de
transporte havia no século XX e que, em grande parte, desapareceram
no XXI. Indica a “rede”; fala em “boieiro”, “carro de bois” / automédvel
(Funchal), em “barca”, em “cesto de verga que o homem guia, impele
ou detém, manobrando com os pés” e em “cursdes” (corca/ corsa), entre
outros. Verifica-se, entdo, que o patrimoénio, linguistico e cultural,
identificado por Raul Branddo subsiste, quase todo, um século depois,
pois € referenciado em 2019, como se comprova com “poios”, “levadas”,
“lugares, sitios, freguesias”, “paldcio, quintas” e “casas de colmo”,
“vildes”, “batata/ semilha”, “carros” (automoéveis e autocarros), “carros
de cesto” (carro de vimes) e “carreiros”: termos familiares a qualquer
residente na ilha da Madeira no século XXI. As descri¢des linguisticas
da autoria de Raul Brand@do sdo riquissimas para a investigacao sobre o
Patrimoénio Linguistico e Cultural madeirense. Decidiu-se comecar por
analisar os adjectivos que o escritor-turista emprega para responder a
questdo de fundo: Até que ponto estes elementos linguisticos
aparentemente dispensaveis (os adjectivos sdo, por regra, considerados

como acessoOrios) se tornam imprescindiveis ou facultativos nas
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descri¢Oes paisagisticas € na opinido turistica que este escritor-turista
emite?

Comecando pelo titulo da obra (llhas Desconhecidas), observa-
se que “desconhecida” indica ndo o ponto de vista dele depois da
viagem, mas antes dela ocorrer porque “nio as conhecia” e “nunca as
tinha visitado”. E esta a situacio em que se encontrard a maioria dos
leitores da obra, ficando a conhecer as ilhas acorianas e a da Madeira
através do intermédio de Raul Branddo. A opcdo por determinados
qualificativos condiciona a visdo do turista, recorrendo a um juizo ou
positivo ou negativo. Por exemplo, nas revistas da Transportadora Aérea
Portuguesa, numa campanha publicitdria registada em 2016 — cujo texto
principal da campanha era: “Descubra a Madeira/ MADEIRA/ Alguma
vez visitou uma ilha encantada? Praias de areia vulcanica, piscinas de
dgua salgada, experi€ncias Unicas e uma exuberante Floresta Laurissilva.
Descubra como um vulcdo deu lugar a um paraiso.” — a ilha da Madeira
¢ apresentada como “encantada”, isto é, “que tem encanto” porque é
“maégica” (foge a realidade, apontando para o sonho, 0 mundo onirico).
E apresentada como um territério onde a rotina nio existe porque se
coloca num mundo de encanto e magia. Os dois qualificativos (o da
publicidade e o do titulo do livro de viagem) ddao ao leitor a
possibilidade da descoberta (positivo: “encantada” — “que tem encanto”

b

/ negativo com o prefixo “des-”: “desconhecida” — ndo conhecida,
nunca vista), procurando atrai-lo. Reencontram-se os dois lados nas
palavras de Raul Brandao em Ilhas Desconhecidas, ja que, em 1924, de
barco, viajando dos Acores para o Continente, contacta com a ilha da

Madeira no fim da viagem (viagem com dois sentidos: “visita turistica”
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e “a propria vida”). Observando a linguagem apresentada, sublinha-se
uma evolu¢cdo da opinido de Raul Branddo que € marcada por um
decrescendo (cf. Fig. 2).

Pelo relato, sabe-se que o barco chega a ilha ao anoitecer, a 13-
08-1924 e que fica duas semanas. Como num didrio, o autor descreve o
que fez a 14-08-1924, 15-08-1924 e 24-08-1924. Se as primeiras
descricdes sao detalhadas, as dltimas aglutinam dados, nomeadamente
localidades. Como escreveu o texto final a partir de notas, hd
pormenores que falham: troca, por exemplo, a sequéncia entre Jardim
do Mar e Paul do Mar, logo de inicio. A partida da ilha da-se a 29-08-
1924, também por mar. Raul Branddo é um turista aparentemente
solitdrio que vai dando conta dos locais que visita, mas a sua qualidade
de escritor fard com que seja um escritor-turista bastante preocupado
com a obra estética porque o discurso é marcadamente para dar a ver.
Neste texto com cerca de cem anos, verifica-se que a realidade o tocou
e a descri¢do que faz dela € uma reconstru¢cdo em que os adjectivos dao
conta do texto literdrio que produz com descricdes paisagisticas. A
visdo da ilha da Madeira que transmite € dupla: negra e colorida,
descrendo-a como tal. Delineia os espagos e as pessoas, caracterizando-
os. A linguagem € usada para realcar o que o impressionou, positiva e
negativamente. Seria importante averiguar, na imprensa escrita da época,
o impacto das palavras publicadas pelo escritor-turista, mas esse € outro
estudo a fazer. A visdo da Madeira deste escritor-turista evolui ao longo
de trés fases: chegada, estada e partida, correspondendo a estada a

saturagdo.
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Figura 2. Evolucio da opiniZo de Raul Brand@o sobre a ilha da Madeira

CHEGADA

N vontade de conhecer

ESTADA

vai conhecendo e
descobrindo

PARTIDA
L apos conhecer

desejo de partir

Fonie: Helena Rebelo, é019

De momento, da andlise linguistica do relato, compreende-se
que as expectativas de Raul Branddo ndo foram completamente
alcangadas. Porém, ele gostou tanto da ilha que p0Os a possibilidade de,
ai, ficar a viver e permanecer para morrer. Apenas quem aprecia um
determinado local pode colocar esta hipotese. Logo, a ideia
disseminada de que a visdo de Raul Branddo € completamente negativa
ndo € verdadeira. O que € curioso € verificar que a opinido negativa de
Raul Branddo se prende com o turismo estrangeiro da Madeira,
sobretudo na cidade do Funchal, do século XX. Em particular, tem a
ver com a influéncia dos ingleses no territério e da sobrevaloriza¢do
dessa lingua estrangeira, assim como da politica turistica dos agentes
desta drea econOmica na época. Em suma, a descoberta da ilha por
Raul Branddo permitiu-lhe construir uma visdo, uma impressdo, uma
opinido, passando por uma evolucio que fica registada pela saturacdo da
vivencia (cf. Figura 3). O escritor-turista Raul Branddo vai do

desconhecido para o conhecido, indo, progressivamente, do positivo
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para o negativo, sublinhando, no entanto, muitos dados positivos da ilha,
apesar do cansaco que revela sentir pelo desejo que tem de regressar a

casa.

Figura 3. Evolucido do posicionamento de Raul Branddo face a ilha da
Madeira

/

Clima
Paisagens/ Pessoas * positivo

Cultura

15 dias » Conhecimento

visitas . SATURAQAO

Clima
Paisagens/ Pessoas =~ * 1egativo

Cultura

Fonte: Helena Rebelo, 2019

Ha, por isso, citacdes que ilustram esta dualidade. Algumas
emitem um juizo favordvel como na descri¢do genérica do primeiro
confronto com o local em que as cores indicam também uma gradacio
evolutiva (do cinzento ao doirado e do doirado ao indigo): “Nunca mais
me esqueceu a manha virginal da Madeira, e as cores que iam do
cinzento ao doirado, do doirado ao azul — indigo — nem a montanha
entreaberta saindo do mar diante de mim, a escorrer azul e verde...”
(2011, 179). Outras expressam juizos desfavordveis como na que
continua a anteriormente indicada com a primeira impressio: “E a costa
caminha, direito a mim, cada vez mais violenta e mais negra. Mete

medo.” (2011, 180). Os adjectivos servem para realcar estes juizos
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aparentemente opostos, mas de algum modo complementares porque
raramente se gosta ou desgosta, totalmente, de uma realidade local (cf.
Tabela 2). Frequentemente, numa critica negativa, podem surgir dados

positivos, sendo o contrdrio também vidvel.

Tabela 2: Breve levantamento de citacdes com juizos positivos e negativos

JUIZO POSITIVO JUIZO NEGATIVO

CLIMA “Tudo me surpreende: o calor, | “comeca a erguer-se diante de
a luz forte” (181), “na | mim uma coisa azulada e
Madeira todos os climas sdo | indistinta com uma grande
possiveis, desde o do Norte, | nuvem cinzenta acachapada em
cheio de frio, até ao tropical — | cima” (180),

e recolho uma variedade de | “o céu da Madeira anda quase
quadrinhos que s6 eles | sempre nublado” (183).
formariam um volume

compacto...” (187)

PAISAGENS | “vio aparecendo casinhas | “Esta paisagem nfo se contenta
isoladas entre jardins, e as | com duas ou trés arvores, o ar
largas folhas das bananeiras | fino e pouco azul derretido: é
ainda em botdo roxo ou onde | exigente e  pesada. E
pende ji todo o regime | materialista e devassa. Ao
amadurecido. Ld do alto | mesmo tempo é bela. (...) as
descobre-se enfim o | palavras  pouco  exprimem
majestoso anfiteatro” (183) nestes casos.” (184)

PESSOAS “Uma luzinha se acende na | “Surgem homens com grandes
imensa soliddo e na mancha cada | chapéus de palha para vender
vez mais opaca. E o homem, | pordados, colares falsos de
subvertido, duas vezes isolado coral, cestos de fruta” (195)
entre a montanha e o mar. E uma
alma. E essa pequenina luz
humana chega a ser para mim
extraordindria de grandeza: é uma
estrela que me faz cismar.” (181)

CULTURA “Para viajar no interior da | “Todas as noites ndo pude
Madeira sé ha dois processos | pregar olho. Duas, trés horas
cémodos — o da rede suspensa | sem dormir. Na rua passam
por uma vara as costas de dois | guitarras e rodam automoéveis
homens, que caminham | com mulheres. A noite é uma
apegando-se a paus, e o carro | volipia e o ar deste clima
de bois. Mas a rede faz sono, | tropical uma caricia logo que
o carro € melhor.” (187) desaparece o Sol.” (185)

Fonte: Helena Rebelo, 2019
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Realizou-se um exercicio linguistico, para uma amostra. Para a
constituir, extrairam-se, aleatoriamente, alguns excertos sobre o “clima”,
as “paisagens naturais” (paisagens), as “paisagens humanizadas” (as
pessoas) e a “cultura”, a fim de se contabilizarem os adjectivos
presentes em funcdo do valor que adquirem no contexto em que sao
usados. O breve levantamento desses elementos linguisticos para a ilha
da Madeira da tabela 2 comprova a existéncia de alguns com cunho
positivo para a valorizacdo, com, por vezes, sobrevalorizacdo da
realidade descrita, e outros com um pendor negativo destinado a
desvalorizar os elementos visionados. Ndo se faz aqui um estudo
estatistico como o que ocorre, por exemplo, em “Reflexdes sobre o uso
do adjetivo na Gazeta de Lisboa (1715-1815)” de Susana Fontes, nem
uma andlise com revisdo bibliogrifica como em “O papel do adjetivo na
construcdo da metafungdo interpessoal” de Jane Suely Souza de Aradjo.
A inten¢do, aqui, ndo € desenvolver teoria sobre o assunto, ji que
muitas sdo as obras gramaticais de referéncia que abordam esta classe
de palavras. Indicam-se, a titulo exemplificativo, Moderna Gramdtica
Portuguesa de Evanildo Bechara, Gramadtica da Lingua Portuguesa de
Pilar Vazquez Cuesta e Maria Albertina Mendes da Luz, Nova
Gramdtica do Portugués Contempordneo de Celso Cunha e Lindley
Cintra, Gramdtica da Lingua Portuguesa de Maria Helena Mira Mateus
et al. e Gramdtica da Lingua Portuguesa de Mario Vilela. O que se
pretende € observar o uso dos adjectivos em contexto para expressar um
juizo de valor. Através desta classe de palavras (e ndo s6), Raul Brandao
ou valoriza e sobrevaloriza (juizo positivo) a realidade madeirense que
descreve ou a desvaloriza (juizo negativo).
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Verifica-se que estas duas apreciacOes recaem sobre 0s mesmos
elementos: clima, paisagens, pessoas e cultura (cf. Figura 3 e tabela 2).
No computo geral, das citacOes extraidas aleatoriamente do texto de
Raul Brandao (cf. tabela 2 e gréafico 1), para a totalidade dos adjectivos
registados relativamente ao binémio positivo/ negativo, contabilizam-se
42% para o lado positivo e 58% para o negativo. A distancia, quanto a
percentagem, entre uns € outros ndo € grande: uma diferenca de 16%.
Verifica-se que tanto uns como 0Os outros surgem, por vezes, Nos
mesmos excertos, lado a lado, como se o escritor-turista conseguisse
extrair sempre o bom e o menos bom de algo.

Grafico 1. Percentagens de qualificativos positivos e negativos registados na
amostra estudada

m Positivos Negativos

42%

58%

Fonte: Helena Rebelo, 2019

Deste exercicio, conclui-se que 1) os adjectivos, frequentemente
tidos como desnecessdrios, se tornam indispensdveis numa constru¢ao

linguisticas dedicada ao Turismo porque podem designar vivéncias

309

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



REBELO, H. PATRIMONIO LINGUISTICO, PAISAGEM E CULTURA: abordagem 2
linguagem do escritor-turista Raul Brandao para uma descricéo histérica da Ilha da
Madeira
N 2

completamente distintas (cf. “luz quente”/ “luz fria”); 2) a realidade
local madeirense atrai e repela o escritor-turista; 3) no que toca as
pessoas e as paisagens, acentua-se o lado negativo apenas quando ele se
refere a vertente urbana interligada com o Funchal citadino e o positivo
para a rural, numa visdo dual ou dupla: dentro e fora do Funchal. Posto
isto, discorda-se de quem apenas vé no relato de Raul Branddo uma
critica negativa a ilha da Madeira.

O escritor-turista chega a propor que o destino Madeira se torne
um lugar de cura para criangas continentais (de Lisboa) doentes, que as
entidades competentes deveriam enviar para este territorio. Nas suas
descri¢des linguisticas, os adjectivos, ou grande parte deles, sdo
essenciais e ndo acessorios. Considera-se que, com eles, apresenta uma
visdo complexa, dando conta do que gosta e nido gosta, havendo uma
certa honestidade, j4 que o discurso ndo lhe foi encomendado. E
genuino, mesmo se o texto € uma construcdo literdria: uma visdo
pessoal com valor estético, quase uma “pintura linguistica” pelo
colorido dado, sobretudo, pelos adjectivos.

No século XXI, o Turismo e as entidades responsaveis pelo
sector tém muito a aprender com relatos como o de Raul Branddo. Em
vez de contratarem artistas a quem pagam para, nas paginas pessoais da
Internet, “dizerem bem” do arquipélago ou de pedir a turistas a chegada
ou na partida para responder a inquéritos de cruzinhas, deveriam
analisar relatos linguisticos explicativos para compreender o que correu
bem e o que correu mal, agindo, politicamente, em conformidade. Para
1sso, € necessdria a andlise linguistica dos “testemunhos” reais que se

possam recolher. Uma experiéncia turistica num local terd sempre duas
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vertentes (positiva/ negativa). Esconder a que menos interessa
impossibilita a aprendizagem. Acredita-se que a Linguistica tem um
papel decisivo a desempenhar na drea do Turismo, nomeadamente na
criacdo e na andlise de ferramentas que compilem opinides de turistas.
Torna-se imprescindivel estudar as circunstiancias do turista (idade,
estado de sadde, entre outros parametros), a motivacio, as exceptativas,
as experiéncias, a duracdo da permanéncia, etc. Compreende-se isso ao
analisar a linguagem do relato de Raul Brandio. E, claramente,
condicionada pelo facto de ele ser idoso, de estar no fim da viagem
maritima (e da prépria vida), de querer luz, mas “fria”, sendo o clima da
Madeira, concentrado no Funchal, onde passou mais tempo,
excessivamente “quente” para ele, dai preferir o campo. Nao aprecia o
turismo inglés e sente um apelo saudosista muito forte para regressar a
casa (também metédfora da “infancia”). Nao serd por acaso que a ultima
palavra do relato da viagem € “Portugal” (para significar o “Continente
Portugués” de onde €, sem incluir as ilhas, os dois arquipélagos

portugueses por onde tinha andado a viajar).
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RESURGIMIENTO DEL TURISMO EN IBIZA,
ESPANA (1939 - 1958)

RAMON-CARDONA, José
SANCHEZ-FERNANDEZ, Maria Dolores

n la actualidad, Ibiza tiene mds de 144.000 personas
residiendo en los 572,56 km? de superficie de la isla, segin
datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE), y conviven
con tres millones anuales de turistas, cuya presencia se
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poblacién sea muy superior y el desarrollo muy acelerado. Este periodo
coincide con la fase de implicacion del ciclo de vida del area turistica
descrito por Butler (1980) y en Ibiza puede considerarse que esta fase
llega hasta la abertura del aeropuerto en 1958 (Ramoén & Serra, 2014a).

Segtin datos del INE referentes a los censos de la época, la
poblacién de derecho era de 35.441 habitantes en 1940 y de 34.339
habitantes en 1960, dando como resultado una pérdida de poblacién
del 3,11% via emigracion. La pobreza de la posguerra forzd la
emigracion y la agricultura para la exportacion y el turismo no eran
suficientemente importantes como para evitar la salida de poblacion.
Los municipios con datos menos negativos son los dos con presencia
del incipiente turismo, Ibiza ciudad y Sant Antoni. Los testimonios de
la gente hacen pensar que los afios de la guerra y la postguerra fueron
la época mas dura de todo el siglo XX para los ibicencos, sufriendo
fuertes restricciones de bienes y servicios. Esta es la dltima etapa de la
historia de la isla en que el sector primario es predominante en la
economia local, a pesar de que mucha poblacioén, especialmente
JOvenes, se implican en el nuevo sector de forma muy entusiasta.

El objetivo de este capitulo es describir la evolucién del
turismo en los afios cuarenta y cincuenta, intentando entender las
actitudes de los ibicencos y los motivos que les llevaron a implicarse en
el nuevo sector econdémico. Cabe indicar que a partir de los afios
cincuenta las fuentes documentales aumentan significativamente por
dos motivos: la cercania temporal facilita que las personas que vivieron
esa época sigan vivas, y existe un aumento de las personas conscientes

de la trascendencia de documentar ese momento y la sociedad local.
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Este hecho permite disponer de mayor informacién para entender la
sociedad local, aunque siempre con las limitaciones que conllevan las
fuentes secundarias y los testimonios de personas de edad muy

avanzada basados en recuerdos de su juventud.

Resurgimiento del Turismo

Entre finales de los afios cuarenta y finales de los cincuenta se
produce la recuperacion de los avances alcanzados en los afios treinta y
perdidos con la Guerra Civil Espafiola, la II Guerra Mundial y la
posguerra, y se crea un potente sector turistico que a finales de los afios
cincuenta ya no s6lo es importante para la economia local sino que se
estd convirtiendo en la principal fuente de ingresos de la isla (Cirer,
2004). En un estudio publicado en Diario de Ibiza en el afio 1956, y
referente a 1955, se cuantificaban unos ingresos netos por turismo de
mas de 41 millones de pesetas, mientras que los ingresos por
exportaciones sobrepasaban ligeramente los 37 millones de pesetas
(Ramoén, 2001).

Entre 1936 a 1950 se produjo un paréntesis provocado por la
Guerra Civil Espafiola, la II Guerra Mundial y los primeros, y mas
duros, afios de posguerra, embargo internacional y politica autdrquica.
A su vez se pueden diferenciar dos partes dentro de este periodo: de
1936 a 1946 los avances del periodo 1931-1936 se hunden, y sé6lo
queda alguna pensién abierta y la presencia esporadica de algin
extranjero. A partir de 1946 se producen intentos de recuperar lo que
se ha perdido a causa de las guerras, a pesar de los fuertes problemas

econdmicos y legales que padece el sector. El esfuerzo de los
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empresarios locales y la relajacién de diversas normativas permitieron
que en 1950 se recuperaran las cifras de 1935.

A partir de 1950 el sector turistico recupera y continda por la
senda que habia iniciado antes de la Guerra Civil: aumenta la oferta de
plazas, regresan los artistas e intelectuales que abandonaron la isla en
1936 y aparecen los beatniks (un movimiento contracultural antecesor
de los hippies de los sesenta). Esta década se caracteriza por el
liderazgo turistico y cosmopolitismo de la bahia de Sant Antoni, capital
de facto de la isla, y por el predominio de los turistas franceses, méas
acostumbrados a viajar por libre que otras nacionalidades europeas. A
partir de 1955 aumenta el crecimiento de la llegada de turistas a causa
del establecimiento de lineas directas con la peninsula durante el
verano. En 1958, con la apertura del aeropuerto se produce un nuevo
aumento en la velocidad de crecimiento del sector y un cambio en el
tipo de turismo que llega a la isla, empezando el turismo de masas que
viaja con paquete turistico (Cirer, 2004).

La agricultura se recuperard en esta época, llegando a los
niveles de antes de la guerra en 1950 (Cirer, 2004) y viviendo una
buena década en los cincuenta. Pero a finales de esa década se produce
su caida definitiva y en los afios sesenta, con la patata inglesa, tiene su
ultimo momento de prosperidad antes de convertirse definitivamente
en un sector residual, dejando al turismo como unico motor de la
economia (Cirer, 2002). Desde entonces la agricultura y ganaderia
tienen una presencia muy minoritaria y su produccion estd destinada a

atender la demanda de hoteles y restaurantes de la isla.
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En cuanto a las actitudes de los residentes, en esta época hay un
cambio importante respecto a las décadas anteriores y es que la mayor
parte de la poblacién toma conciencia de las ventajas del turismo y

empieza a implicarse en el sector.

La Posguerra

La Guerra Civil Espafiola (1936-1939), la II Guerra Mundial
(1939-1945) y el posterior embargo (1945-1950) al que la comunidad
internacional someti6 a Espafia en protesta por la dictadura de
Francisco Franco (Cirer, 2004; Ramén, 2001) causaron la desaparicion
del turismo. Afos de trabajo para levantar el sector se habian perdido y
era preciso volver a empezar desde la nada. La posguerra y el periodo
de autarquia fueron una lucha de unos pocos empresarios por recuperar
lo perdido y en 1950 se consigui6 igualar y superar las cifras de antes
de la Guerra Civil (Ramén, 2001). Hans Hinterreiter residié en Ibiza
antes de la guerra (de 1934 a 1936) y cuando regres6 en 1939 encontr6
una situacion que describe de la siguiente forma: "En Ibiza todo estaba
mucho més triste. [...] Todos los extranjeros estaban ausentes durante
estos primeros afios. SO6lo recuerdo dos alemanes y yo [...]. Mds
adelante, en la década de los cincuenta, llegaron algunos de los
alemanes que habian salido" (Planells, 1986, p. 120).

La década de los cuarenta podria denominarse ‘la década
perdida’, pues entre la II Guerra Mundial, el posterior embargo a
Espafia y la situacién econdémica europea, el panorama resultante era
de paralisis turistica casi total. De esta época sélo hay algunos datos

anecdoticos, de poca trascendencia mds alld de reflejar la situacion
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social existente y, sobre todo, el talante de las nuevas autoridades en
materia turistica, que era mds bien de recelo hacia la llegada de
veraneantes. El régimen franquista, en su primera etapa, se caracterizo
por una actitud totalmente cerrada a la afluencia de visitantes
procedentes del exterior (Ramén, 2001). Muestra del nuevo talante es
el bando de la Delegacion Gubernativa, de 4 de julio de 1941, sobre los
bafios de mar que recordaba la obligacién que tenian los ciudadanos de
acudir a la playa separados, en funcion de los sexos, incluso las parejas
casadas. Y se advertia: "Se dispondrd la debida vigilancia para el
cumplimiento de la distribucion acordada y se castigardn las
infracciones" (Ramoén, 2001, p. 69).

La actitud del régimen franquista hacia los visitantes
extranjeros en esos primeros afios se debia a dos elementos. En primer
lugar habia miedo a la infiltraciéon de espias de otros paises y a una
posible invasiéon que metiera a la Espafia, oficialmente neutral, en el
corazén de la II Guerra Mundial. Al igual que en el resto de paises
europeos declarados neutrales, el miedo a una invasién por parte de
uno de los bandos beligerantes era constante y la vigilancia era muy
fuerte. Por ejemplo, no podian fotografiarse las costas ni las fuerzas
armadas (cuarteles, equipos o personal) y los controles fronterizos eran
minuciosos. En segundo lugar, la moral conservadora de inspiracién
nacional-catdlica estaba en su apogeo y la preocupacién por el riesgo
de un efecto imitacién entre la poblacion local hizo que hubiera un
control estricto del comportamiento y vestimenta de los turistas. En
agosto de 1945 aparecia en el Diario de Ibiza una gacetilla que,

haciendo wuna introduccion favorable sobre el turismo termina
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advirtiendo sobre sus efectos sobre la moral y las costumbres locales:
"Ni andamos tan alicaidos que pudiera extasiarnos ver convertido en
casa de... huéspedes sin decoro nuestro solar honrado. Lo cual no es
mera fantasia escrupulosa. No cabiendo olvidar, con nuestra dignidad,
que todo lo extravagante y dislocado tiene pegadizas influencias, y
viniendo de fuera, con afeites de moda y de presunto sefiorio, més. [...]
(Quieren sugerir estas lineas una postura de hostilidad frente al turismo?
No. De simple vigilancia. Sobre lo advenedizo en quienes corresponda,
y de propia conducta, previniendo inadecuadas complacencias y
simiescas imitaciones, en el estado llano" (Diario de Ibiza, 12 de agosto
de 1945).

Este texto representa de forma bastante adecuada la opinion
hostil que una parte importante de los poderes locales de la posguerra
tenia acerca del turismo (Ramoén, 2001). Por suerte con el paso de los
afios las opiniones hostiles fueron sustituidas por apoyos entusiastas,
especialmente cuando las autoridades del régimen fueron conscientes
de la importante entrada de divisas que implicaba el turismo
internacional.

La situacion hotelera durante estos afios era lamentable. Desde
1936 y hasta el final de la II Guerra Mundial los hoteles de la ciudad
estuvieron ocupados militarmente; los de Santa Eularia cerrados, y sélo
los de Sant Antoni permanecieron abiertos. Los tnicos hospedajes que
funcionaban en la ciudad eran Fonda la Marina y Fonda del Comercio,
establecimientos de pequefiisima capacidad y larga tradicién como
hospederia. Las autoridades y demds personas que visitaban la isla

tenian que pernoctar en Sant Antoni por carecer de alojamientos de
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calidad en Ibiza capital (Cirer, 2004; Planells, 1984; Ramén, 2001). El
motivo causante de esta situacion hay que buscarlo en los hechos
sucedidos en septiembre de 1936, durante los primeros meses de la
Guerra Civil. En esas semanas una incursion de milicianos
republicanos causo la muerte de un centenar de personas y el bando
nacional respondi6é con un endurecimiento de la represion, ocupando
hoteles de la capital para su uso como tribunales militares, entre ellos el
Gran Hotel. El pueblo de Sant Antoni quedé fuera de las acciones
violentas de los milicianos republicanos gracias a la actuaciéon de
diversas personas del pueblo, entre ellos los carabineros, vy
posteriormente también quedo fuera de las represalias de los militares
nacionales (Ramoén & Serra, 2013b).

En junio de 1946, se reinauguré el antiguo Gran Hotel con el
nombre de Hotel Ibiza. El cambio de nombre se debia a que ya no
cumplia los estdndares de “Gran Hotel”. Sus nuevos responsables
lograron que la ciudad contase con un hotel de calidad, pero
econémicamente fue un desastre debido a la situacién econdmica
general de la isla y el pais. Por aquel entonces todos los productos
béasicos estaban racionados, pero los hoteles, al no disponer de cupo
alguno, debian abastecerse en el mercado del estraperlo (mercado
ilegal de reventa de productos bdsicos), con precios muy elevados.
Ademas habia problemas con el agua corriente, la corriente eléctrica,
etc. unido a unos precios bajisimos de los alojamientos, incluso para
aquella época. Debe tenerse en cuenta que las tarifas estaban
reglamentadas y constantemente inspeccionadas (Cirer, 2004; Ramén,

2001). El 1 de junio de 1950, se hizo cargo de la explotacion Antoni
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Planells Ferrer que intento capear los problemas hasta que ocho afios
mads tarde tuvo que dejar la gestion por razones de salud. El propio
Planells cuenta que: "a mds clientela surgieron mas dificultades. A la
mayoria de las que tenian mis antecesores se sumaron un mercado
completamente desabastecido que me obligo a traer ensaladas y otros
productos de Barcelona, y ternera de Mallorca; falta de personal
profesional; al no haber pan por estar racionado, tener que comprar
bollos de pasteleria; la competencia desleal, de casas particulares y
establecimientos no legalizados, que alquilaban habitaciones a cinco
pesetas, etc. Por si esto fuera poco, el Excmo. Ayuntamiento colocé un
guardia municipal, al que ayudaban gratuitamente algunos 'puritanos'
frente al Hotel Ibiza, en la confluencia de la avenida Bartolomé Ramoén
con el paseo de Vara de Rey. La finalidad de esta vigilancia era
mantener 'la moral' de algunos ciudadanos que no veian en el turismo
su salvacion" (Planells, 1984, p. 276).

La competencia ejercida por casas particulares no era
desdefiable y se calcula que hasta un 50% de los veraneantes optaban
por alojarse en viviendas. La denuncia que hace Antoni Planells de la
competencia desleal muestra que muchos ibicencos vieron en los
turistas y visitantes de la época una fuente de ingresos que les ayudara
a combatir la pobreza que aun arrastraba la isla. Las carestias
provocadas por la posguerra y el embargo, junto con la moral
franquista y las medidas de mantenimiento de esta moral, causaron que
hasta muy entrados los afios cincuenta apenas se produjera un
crecimiento perceptible de la industria turistica (Cirer, 2004; Ramon,

2001). Ademas, la situacion era diferente en la capital y en Sant Antoni.
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Antonio Planells lo cuenta asi: "El baile de sociedad y los clubes
nocturnos estaban prohibidos en la isla de Ibiza, en cambio en San
Antonio se bailaba todas las noches en la terraza de un café, cercano al
ayuntamiento de dicha villa. Tampoco a las sefioras se les molestaba
por su modo de vestir, y no pasaba nada. O mejor dicho, si pasaba con
muchos clientes de nuestro Hotel [Ibiza] que habian ido de excursién a
San Antonio, algunos pedian la cuenta y se marchaban a dicha villa
porque alli habia 'playa'™ (Planells, 1984, pp. 276-279).

El hecho de que los carabineros y el Ayuntamiento de Sant
Antoni hicieran todo lo posible para que la guerra tuviera el minimo
impacto en el pueblo, permitié que sus establecimientos permanecieran
abiertos y las normas referentes a la moral publica se relajaran
enormemente. Esta diferencia hizo que el liderazgo que habia tenido la
capital en los afios treinta se perdiera en favor de Sant Antoni. El
liderazgo de Sant Antoni se mantuvo con mucha claridad hasta los afios
del boom turistico, destacando dentro de este periodo los afios
cincuenta (Ramoén & Serra, 2013b).

El 21 de septiembre de 1947 se produjo el restablecimiento de
la linea Ibiza-Barcelona inaugurada en 1909 e interrumpida en 1936
por la Guerra Civil. Este servicio era fundamental para los residentes y
para la llegada de turistas. Pero las comunicaciones seguian siendo
escasas y los problemas de suministros e infraestructuras limitaban el
futuro del turismo (Cirer, 2004; Ramoén, 2001; Torres, 1961). A partir
de 1949 aparecieron algunas normas que facilitaron la actividad
turistica. Muchas veces los cambios no se reflejaban en un reglamento
publicado en el Boletin Oficial del Estado sino en instrucciones a los

gobernadores civiles para que aplicaran la normativa existente con
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poco rigor o simplemente la ignoraran (Cirer, 2004). FEl
incumplimiento de normativas en base a instrucciones internas o no
escritas es una practica habitual de la época y sigue existiendo en la
actualidad como una forma de evitar situaciones politicamente
incoémodas sin contradecirse oficialmente.

En 1950 las camas ofertadas eran 481, mientras que en 1935
eran 473 (Ramoén, 2001). Habian reabierto algunos establecimientos,
otros no volvieron a abrir y se abrieron algunas pensiones nuevas, el
resultado es que en 1950 se estaba en el punto en que se habia quedado
el desarrollo turistico antes de la Guerra Civil (Cirer, 2004). La
estancia media en la capital era de 4,3 dias, debido a que la mayoria de
los clientes eran comerciantes o representantes desplazados a la isla por
negocios. En Sant Antoni la estancia media se situaba en 11,2 dias, la
normal en un destino puramente turistico. En Santa Eularia, la estancia
media era de 20,8 dias, alterada por artistas y escritores que utilizaban
los hoteles o pensiones del municipio como residencia en sus largas

estancias en la isla (Ramén, 2001).

La década de los cincuenta

El levantamiento del embargo de la ONU a Espaia, en 1950,
propicié un aumento en el nimero de viajeros llegados a la isla y a
finales de los afios cincuenta el turismo era el sector con mayor peso en
las exportaciones de la isla (Ramén 2001). En el periodo 1958-1964, se
produjo la transicion definitiva de una economia en la que conviven las
exportaciones de productos agricolas con el turismo a una economia

fuertemente dependiente del turismo (Cirer, 2004).

324

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



RAMON—CARDONA, J.; SANCHEZ—FERNANDEZ, M.D. RESURGIMIENTO DEL
TURISMO EN IBIZA, ESPANA (1939 - 1958)
SNG =

Entre 1950 y 1955 se hubo un significativo aumento de las
plazas ofertadas, doblandose la oferta de alojamiento (1.014 camas).
Ademas los nuevos establecimientos eran de un tamafio mucho mayor
y de una categoria superior a la planta hotelera anterior. Entre 1955 y
1960 la oferta de plazas turisticas se triplicd, llegando a las 1.836
habitaciones y 3.357 camas (Cirer, 2004; Ramon, 2001). Si tenemos en
cuenta el nimero de turistas alojados en hoteles en 1960 (24.402) y
que en ese afio el nimero de estancias registrado fue de 269.178,
obtendriamos un nimero de estancias por turista de 11,03 dias y una
ocupacion media de cama/afio de 83,31 dias, que para las camas
totalmente turisticas llegaria a significar ocupaciones medias por
temporada de mas del 85% (Ramoén, 2001). Planells lo comentaba: “Es
a partir de 1955 cuando Fivissa [Ibiza capital], Sant Antoni, Santa
Eularia, se abren a una incipiente actividad. Construcciones de chalets
y locales, sin pausa, sin apenas capital, van moteando las bahias.
Muchas de las casas, algunas de dos alturas en Figueretes y Es Viver,
que cobijarian a tantos beatniks y artistas se construyen en estos
momentos” (Planells, 2002, p. 14).

Los primeros datos fidedignos de entradas de turistas son del
afio 1954. De los afios anteriores no hay mas que algin testimonio
aislado y datos muy indirectos (Cirer, 2004). Por ejemplo, José
Zornoza (1964) mencionaba el afio 1947 como el primero en que
reaparece algin turista en Ibiza después de la guerra y los empresarios
de Sant Antoni ponen a 1950 como inicio del turismo porque fue
cuando llegd a ese pueblo el primer grupo organizado. Cirer (2004) y

Planells (1984) estimaban que entre 1950 y 1953, nunca llegaron a
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Ibiza més de 5.000 turistas por afio. Pero a partir de 1955, con el
establecimiento de las lineas maritimas de verano, y de 1958, con la
apertura del aeropuerto, se produce una aceleracién en el crecimiento
del namero de llegadas. Zornoza (1964), utilizando datos de pasajeros
llegados a Ibiza, realiza las estimaciones del total de turistas para
algunos afios: 10.572 turistas en 1954, 18.663 turistas en 1957 y 31.722
turistas en 1960.

Entre los turistas extranjeros, la nacionalidad dominante en un
primer momento era la francesa. Hasta 1957 los franceses eran mas del
25% del total de turistas, pero después fueron perdiendo presencia en
favor de los ingleses (Cirer, 2004), que llegaban masivamente en
vuelos charter fletados por los turoperadores. El hotelero Vicent Juan
Guasch rememora los origenes del turismo francés: "A finales de los
afios cuarenta y con motivo de un acontecimiento religioso de caricter
internacional que tuvo lugar en Barcelona, Voyages Fram de Toulouse
llevé a miles de franceses a Catalufia [...]. A esas personas se les dio a
conocer el Mediterrdneo espafiol. En los comienzos de aquel programa,
Ibiza representd un corto periodo, un intermedio. Los clientes viajaban
en tren desde Paris y sus alrededores hasta Toulouse, a veces hasta
Perpifidan, y después continuaban en autocar hacia Barcelona para
seguir hasta Ibiza en barco. En esa época, la frecuencia de viajes en
barco desde Barcelona a la isla era de uno semanal. Los franceses se
sintieron atraidos por el encanto y el embrujo de Ibiza. [En Ibiza] habia
unas auténticas ganas de intercambio de culturas, costumbres, idiomas.
En esa época, Ibiza ofrecia un tipismo, una tranquilidad, una

hospitalidad. En resumen, la isla constituia un lugar irresistible, con sus
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gentes abiertas, tolerantes, y con un verdadero deseo incontenible de
empezar la apertura. Al mismo tiempo, los ibicencos querian
comunicarse con el mundo exterior y, como sus principales visitantes
eran los franceses, la Alianza Francesa obtuvo un enorme éxito"
(Ramén, 2001, pp. 80-81).

Aunque los franceses eran mayoritarios, en esa época los
turistas que llegaban a Ibiza tenian un perfil muy cosmopolita. El
mercado alemdn comenz6 a emerger también en la década de los
cincuenta, concretamente a partir de 1956. La prodigiosa recuperacion
econdmica que, sOlo diez afios después de terminada la II Guerra
Mundial, comenzaba a experimentar Alemania hizo que fuera
aumentando la cantidad de alemanes que salian de nuevo a pasar sus
vacaciones fuera del pais. Los turistas alemanes llegaban en grupos que
primero volaban hasta Palma y después continuaban en barco hasta
Ibiza. La principal caracteristica de los alemanes era su elevado poder
adquisitivo (Ramén, 2001).

Si los afios cincuenta se caracterizaron por el predominio de los
turistas franceses, seguidos de los espafioles, la zona que concentraba el
turismo de la isla era Sant Antoni. Hasta 1960 la bahia de Sant Antoni
concentraba entre la mitad y dos tercios de las plazas de la isla (Cirer,
2001, 2004) y casi monopolizaba el crecimiento en plazas y turistas
(Buades, 2004). Esta fue la primera zona en desarrollarse
turisticamente, y ya tenia una importante presencia de turistas a finales
de los afios cincuenta, pero en las décadas posteriores su crecimiento
fue mas moderado que el de otras zonas como Sant Josep o Santa

Eularia. Durante los afios cincuenta y principios de los sesenta, Sant
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Antoni era la capital econémica de la isla y jovenes de toda la isla
trabajaban durante los meses de verano en las empresas de Sant Antoni.
Como consecuencia de su primacia en el sector, también era el punto
de entrada en la isla de las dltimas novedades en ocio y productos de
consumo. El periodista Fernando-Guillermo de Castro comentaba
como era la bahia de Sant Antoni a finales de los cincuenta: "En Sant
Antoni se puede decir que se conocia y se trataba todo el mundo. Los
lugarefios alternaban con los residentes extranjeros, que eran pocos, y
con los veraneantes peninsulares habituales; incluso con algunos
turistas con los que se mezclaban en bares y salas de fiestas. San
Antonio era la capital turistica de la isla, sin menoscabo de la ciudad y
de Santa Eularia" (de Castro, 2003, p. 33).

Antonio Hormigo, ibicenco que vivié y trabajé en el Sant
Antoni de los afios cincuenta, recuerda que los primeros turistas que
llegaron a Sant Antoni después de la guerra eran "los franceses del
Club de los Argonautas, y que estaban en Can Tarba" (Planells, 1980, p.
185), ademds comenta que "muy pronto llegé el progreso y a nosotros
nos encantaba que se construyeran muchos hoteles, porque Sant Antoni
crecia" (Planells, 1980, p. 187). Antonio Hormigo puede considerarse
un ejemplo de una de las primeras generaciones de ibicencos que
adoptaron una forma de vida a imitacién de los extranjeros que
residian o visitaban la isla. Estos ibicencos se caracterizaban por tener
un nivel de estudios que se reducia a la ensefianza obligatoria y lo que
habian leido por su cuenta, hablaban a un nivel basico diversos idiomas,
y trabajaban en actividades vinculadas al turismo. Desgraciadamente,

como consecuencia de la situacion social causada por la Guerra Civil y
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la posguerra, la formacién especializada era inexistente y las personas
con formacion universitaria escasisimas, mas aun con formacidén en
gestion empresarial.

Pero no todo eran voces entusiastas y los extranjeros que
llegaron a la isla buscando un lugar de residencia tranquilo y
econdmico empezaban a preocuparse por los cambios que sufria la
bahia. Hans Hinterreiter comenta que "en 1953 yo estaba asustado por
la inflacién. Sant Antoni estaba inaugurando ya la época del turismo.
Vi que se construian los primeros hoteles en la bahia y yo necesitaba
otro rincon" (Planells, 1986, p. 121).

En 1955 se establecieron servicios extraordinarios de trasporte
maritimo con el exterior en los meses de verano (julio, agosto y
septiembre). Este hecho permitié aumentar de forma significativa las
llegadas de turistas pero tuvieron una consecuencia inesperada,
incrementaron la estacionalidad del turismo. De los 24.402 turistas que
se alojaron en establecimientos hoteleros en 1960, el 65% lo hizo en
los meses de julio, agosto y septiembre, aquellos en los que habia
disponibilidad de billetes. Este incremento de la estacionalidad hizo
que los hoteleros ibicencos optaran por cerrar los establecimientos en
invierno y abrir s6lo durante los meses de verano (Cirer, 2004).
Aunque a partir de 1955 se aumento la frecuencia de los buques que
unian Ibiza con la peninsula, la calidad del servicio ofrecido con estos
barcos era claramente mejorable (Lee, 1975).

En los afios cincuenta, el aeropuerto era un objetivo deseado
por la poblaciéon local ya que era visto como una mejora

imprescindible. Esta instalacion fue posible por los fondos procedentes
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de la Administraciéon Central, pero también por las aportaciones
particulares que muchas personas y empresas realizaron de forma
totalmente desinteresada. En realidad, en aquella época la
Administracion dificilmente realizaba una obra publica de estas
caracteristicas si la poblacién del lugar no colaboraba con dinero o
recursos (Ramoén, 2001).

El aeropuerto de Es Codolar fue construido en 1936, debido a
la Guerra Civil, como aer6dromo militar de emergencia pero
permanecié como aerédromo principalmente militar hasta el 1 de junio
de 1958, cuando se abri6 al trafico comercial (Cirer, 2004; Ramon,
2001; Soriano, 1996). Posteriormente se realizaron muchas mejoras en
el aer6dromo con el objetivo de convertirlo en un aeropuerto
totalmente operativo. A partir de 1964 el aeropuerto de Ibiza pudo
empezar a operar con normalidad, aunque los vuelos internacionales no
pudieron aterrizar en el aeropuerto hasta que se habilité la aduana en
1966 y el aeropuerto adquiri6 la categoria de internacional (Cirer,
2004). Con la apertura del aeropuerto al trafico internacional, el
turismo de masas contratado por turoperadores comenzé a llegar en
grandes volimenes, inicidndose el boom turistico de los afios sesenta
(Ramoén & Serra, 2013a).

A partir de 1958 la situaciéon general mejord. Los afios
anteriores a 1958 llegaban entre 13.000 y 14.000 personas, y en 1958
se produjeron casi 19.000 llegadas (Ramoén, 2001). Otro cambio
importante que sucedio en 1958 fue que el turismo predominante paso
de ser el francés a ser el inglés, el cual se ha mantenido hasta la

actualidad. Mientras el volumen de turistas franceses evolucionaba
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despacio (aumentan un 24% entre 1955 y 1960), la apertura del
aeropuerto de Ibiza facilit6 enormemente la llegada de ingleses
(aumentan un 170% entre 1955 y 1960), incrementando su presencia
en la isla de forma muy importante (Tabla 1).

Tabla 1. Evolucion de las llegadas de turistas (1955-1960).

giiifgen de " 1995 . 1960 Var. 1955/1960
uristas % Turistas %
Reino Unido 2.633 18,70% 7.092  29,06% 169,35%
Esparia 3.348 23,77% 5.878  24,09% 75,57%
Francia 3.969 28,18% 4918 20,15% 23,91%
Alemania 2.139  15,19% 3.175 13,01% 48,43%
Suiza 471 3,34% 559 2,29% 18,68%
Estados Unidos 268 1,90% 445 1,82% 66,04%
Bélgica 374 2,66% 371 1,52% -0,80%
Suecia 257 1,82% 492 2,02% 91,44%
Otros 624  4,43% 1472 6,03% 135,90%
Total 14.083 24.402 73,27 %

Fuente: Zornoza (1964) y elaboracién propia.

Algunos autores (Cirer, 2004) consideran que el cambio en la
nacionalidad predominante tiene que ver con el medio de transporte
empleado por los turistas. Los franceses llegaban en barco desde
Barcelona, mientras que los ingleses llegaban en avion. Otros autores
consideran que el cambio del turismo francés por el inglés a finales de
los cincuenta puede considerarse causa de la irrupcion masiva de
turoperadores britdnicos, dejando en un puesto testimonial al turismo
galo, cuyo pais carecia de turoperadores con el empuje necesario
(Buades, 2004; Ramoén, 2001). Probablemente ambos elementos estén
relacionados, ya que los mayoristas suelen usar para sus paquetes
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turisticos el transporte aéreo y con la apertura del aeropuerto de Ibiza
era un destino adecuado para los turoperadores. Si a esto sumamos que
los franceses y espafioles venian mayoritariamente por libre, mientras
que los ingleses y alemanes venian mayoritariamente en viajes
organizados, se entiende que a partir de 1958 se produjera un
importante incremento del nimero de turistas y un cambio en las

nacionalidades predominantes.

Comunidad Bohemia y Antisistema

En Ibiza, los afios cuarenta no significan un paréntesis
especialmente significativo dentro del arte contempordneo de la isla,
como muestra el hecho de que en 1939 regresa Will Faber y Hans
Hinterreiter. Los pocos extranjeros que regresan tras la Guerra Civil y
la IT Guerra Mundial van conformando una nueva forma de vida que ya
serd claramente rupturista a finales de los cincuenta. Artistas, rock,
jazz, marihuana, bohemios, existencialistas, generacion beat, dejardn
paso a la explosion medidtica de los hippies en los afios sesenta
(Planells, 2002).

En los cincuenta regresa Erwin Broner y llegan nuevos artistas
para vivir y trabajar en la isla (Planells, 2002). Estos nuevos residentes
tienen presencia en las plazas y terrazas de los pueblos de la isla. Las
bondades de la isla que atrajeron a los extranjeros son enumeradas de
forma clara por diversas personas. “El paraiso existia, tenia nombre
(Ibiza) y era accesible con una beca de estudiante” (Planells, 2002, p.
16). Charles Orloff comentaba: "mi llegada a Ibiza fue debida a unos

amigos que me dijeron que la isla era muy bonita y tremendamente
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barata, mientras estaba esperando una exposicién en Italia. [...] Desde
1951 he estado ya siempre en Ibiza, excepto algunos viajes" (Planells,
1980, p. 173). Hans Hinterreiter comentaba de su llegada a la isla:
"Estando en Mallorca, un hotelero mallorquin me habl6 tan mal de
Ibiza que no pude resistir la tentacion de visitarla. Cuando vi la mole
de la ciudad de Ibiza quedé cautivado. Nunca he visto otra més bonita.
Estuve solamente catorce dias. Pero la belleza de la isla y sus bajisimos
precios estaban ya dentro de mi memoria. Ibiza era cuatro veces mds
barata que Suiza, y yo no tenia dinero" (Planells, 1986, p. 119).

Los extranjeros que llegaban a la isla buscaban "calor, sol, el
mar desinfectante, bebidas frescas y una peseta barata" y "enseguida
nos sentimos en casa" (Lee, 1975). Pero se encontraban mejor que en
sus casas: de su casa huyeron pero de aqui no se movian hasta que no
recibian una oferta mucho mejor (Planells, 2002) o la evolucién de la
sociedad ibicenca hacia mucho mejores otros lugares para vivir.
Josefina Rodriguez cuenta la experiencia que vivieron Ignacio Aldecoa,
ella misma y la hija de ambos, Susana, cuando llegaron a la isla por
primera vez: "Aunque ya conociamos algunos puntos de la costa
andaluza, levantina y catalana, Ibiza signific6 para nosotros el
descubrimiento del Mediterrdneo sofiado. El Mediterrdneo de las
novelas y las peliculas. Un paraiso imaginado que nunca habiamos
sospechado tan cercano. La isla era el resumen de todo lo que se nos
negaba en el Madrid de aquella época. Un clima moral relajado. Un
ambiente social cosmopolita de verdad. Extranjeros que vivian un
exilio voluntario en las calas azules de la isla, ajena todavia a la

agresion turistica multitudinaria" (de Castro, 2003, p. 10).
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Todos estos atractivos hicieron que se produjera una explosion
de arte, de vida bohemia, a finales de los afios cincuenta y durante los
afios sesenta (Ramén & Serra, 2013a). Ibiza cobijaba una o varias
colonias de creadores internacionales, que frecuentaban Es Viver,
Figueretes, Dalt Vila, La Marina, Sant Antoni y Santa Eularia. A titulo
de anécdota se puede comentar que el agrénomo, militar retirado y ex-
viceconsul honorario de Holanda Hans van Praag, que residié durante
afios en Bali e Ibiza afirmaba que "Bali e Ibiza son completamente
diferentes, pero tienen idéntico ambiente artistico, bonito, y con gente
muy amable. Ahora alli, y aqui hay muchos turistas. Mi primera
impresion cuando llegué a Ibiza es que el aire era como el de Bali. Alli
también habia muchos artistas: pintores, escultores, musicos" (Planells,
1980, p. 100).

El ambiente bohemio de Ibiza era frecuentado por extranjeros y
espafioles pertenecientes al mundo del arte, y se caracterizaba por la
convivencia e ignorancia mutua de distintas ideologias, profesiones y
origenes, por situaciones aparentemente contradictorias y por un fuerte
aislamiento del resto de la sociedad ibicenca, mds tradicional y
culturalmente atrasada. El poeta cataldn Francesc Parcerisas afirmaba,
refiriéndose a la falta de contacto entre la comunidad local y la
comunidad fordnea y a que la cultura que se genera en la isla no se
muestra en la isla: "muchos son extranjeros, pocos son ibicencos, y se
crea, en ocasiones una auténtica barrera idiomadtica entre las dos
comunidades. Gente como Villangdmez son desconocidas para casi

todos los extranjeros, ;qué extranjero puede haber leido a Villangémez

334

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



RAMON—CARDONA, J.; SANCHEZ—FERNANDEZ, M.D. RESURGIMIENTO DEL
TURISMO EN IBIZA, ESPANA (1939 - 1958)
SNG =

en catalan? Pocos extranjeros lo conocen y lo leen. Y a veces viceversa.
Son compartimentos estancos" (Planells, 1980, p. 26).

Jerry Hoke ejemplifica el tipico extranjero radicado en la isla:
"reconozco que no estoy metido dentro de la cultura de los ibicencos,
no hablo vuestro idioma, aqui todos me hablan castellano o inglés y nos
entendemos perfectamente. Y asi llegamos a un punto que yo vivo mi
vida y ellos viven la suya. Me tratan bien, me aprecian" (Planells, 1980,
pp. 39-40).

En aquella "Ibiza high Fifties" (Lee, 1975, pp. 148-159), el
bullicio de La Marina o Santa Eularia ya era motivo de reportajes en
numerosos semanarios nacionales y europeos. Paris-Ibiza era un
trayecto habitual entre los numerosos escritores franceses, holandeses,
alemanes, norteamericanos, algunos de los cuales formaban parte del
ya respetado grupo COBRA (Dotremont, Hugo Claus, Corneille,
Appel). Charles Orloff describe la vida que llevaban en aquellos afios
los artistas que residian en las islas: "Cuando llegué habia en la isla
algunos americanos y algunos alemanes, mds escritores y poetas que
pintores. Ahora es al revés. [...] Por la noche nos encontrabamos todos
en la ciudad, para charlar, sin barreras de nacionalidad. Llegamos a
reunirnos nueve nacionalidades, y todos teniamos como caracteristica
comun la pobreza. Las consumiciones se las pagaba cada cual, y cada
uno fumaba su tabaco. Vivia yo en Ibiza, con cincuenta dolares al mes.
[...] Y nada de propinas. Cierto es que tampoco las esperaban” (Planells,
1980, p. 173).

Por si la complejidad del fendmeno no era suficiente, en los

afios cincuenta existian diversos ambientes sociales. Por una parte
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existia la capital, que concentraba la mayor parte de los artistas
bohemios, siguiendo con la tradicion iniciada en los afios treinta, y era
foco de atraccion social de la poblacion local de parte de la isla. Sant
Antoni tenia menos artistas pero era mas cosmopolita y turistica, en
definitiva era el destino para snobs y ciertos personajes que vivian de
fiesta en fiesta. Sant Antoni era el foco de atraccion de la poblacion
local que vivia en la parte de poniente de la isla y el entorno en el que
aparecieron los ‘palanqueros’ "El mundo cosmopolita, snob, de San
Antonio carecia de vias de comunicacion directa con el mundillo
bohemio, artistico, que se habia formado, que se estaba desarrollando
en la ciudad, y cuya culminacién constituiria realmente un hito
histérico en los anales ibicencos referidos al arte y la cultura" (de
Castro, 2003, p. 75).

Finalmente en el resto de la isla, salvo algunos extranjeros que
vivian apartados del mundillo de Sant Antoni o de la capital, perduraba
una sociedad con un cardcter mds autdctono y con menos influencias
externas. Las personas mayores seguian trabajando en la explotacion
agraria familiar y los jovenes buscaban trabajo en el sector turistico,
principalmente en la bahia de Sant Antoni y otras zonas turisticas que
empezaban a desarrollarse.

Muchos de estos artistas compartian la visiéon romdntica de una
isla idilica donde las posibles deficiencias que padecia la poblacion
eran vistas como parte del exotismo del Mediterrdnea (Rodriguez,
2003), tal y como comentaba Carlos Sansegundo al llegar a la Isla: "
Una vez aqui pude sentir de cerca la gran libertad que ofrece Ibiza,

libertad donde hasta el saber era libre" (Museu d'Art Contemporani,
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1992, p. 39); o Hans Laabs: "cuando llegué a Ibiza, senti en seguida
que era el sitio que yo buscaba para olvidar un siglo de hierro, fuego y
desgracias" (Planells, 1986, p. 30). Era paraddjico comprobar como
muchos artistas que habian vivido el régimen nazi afirmaban tener
libertad en un estado dictatorial como era la Espafia franquista. La
unica explicacion es la desconexion de estos artistas con la sociedad
ibicenca y la relajacion de la represion franquista en Ibiza. El
franquismo apoyé o al menos toleré el arte contempordneo en la
mayoria de los casos y s6lo lo reprimi6 cuando era obvia la vinculacién
entre arte y contestacion politica (Rodriguez, 2003). Estos testimonios,
amplificados una década después por los titulares de la prensa sobre el
movimiento hippie en la isla, fueron fundamentales para vender la
imagen de Ibiza como una isla paradisiaca (Azpelicueta, Ramén &
Serra, 2015).

En los afios cincuenta se produce un hecho que tendra gran
relevancia para el desarrollo turistico, la aparicion de los beatniks. Se
trata de un movimiento juvenil aparecido por aquella época en
California (EE.UU.) que se caracteriza por seguir la cultura beat, la
cual se basa en las ideas expresadas por los escritores de la Generacion
Beat. Probablemente, los beatniks descubrieron Ibiza a través de
articulos de prensa aparecidos en Estados Unidos y cuyos autores los
escribian desde Ibiza (Ramoén, 2001). Los beatniks se autoexcluian del
‘sistema’ llevandolos a huir de toda accion colectiva u organizada, por
lo que su individualismo, llevado hasta las tltimas consecuencias,
limitaba su actividad a pequefios gruptsculos marginales (Granjon,
1985; Phillips, 1995).
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Aunque la importancia numérica y las actividades de los
beatniks fueron poco visibles al mezclarse con los artistas e
intelectuales, su presencia en la isla desde 1955 hasta bien entrados los
sesenta resulto importante para dar a conocer la isla a los miembros del
movimiento hippie. Los hippies, buscando los mismos enclaves que los
beatniks, llegaron a Ibiza en gran nimero y dejaron una poderosa
influencia en los afios sesenta. La principal diferencia entre los
beatniks y los hippies es el extremo individualismo de los primeros
frente al espiritu comunitario y tribal de los dltimos (Ramén, 2001).

En resumidas cuentas se puede afirmar que en los afios
cincuenta se produjo la llegada de la segunda oleada de intelectuales y
artistas a la isla, tras la de los afios treinta. Esta segunda remesa vino
atraida por la difusién que realizaron los visitantes de los afios treinta
en determinados ambientes culturales. A su vez, esta segunda oleada
abri6 las puertas a una tercera oleada en la que se integraban los
hippies y una multitud de artistas e intelectuales con un nivel inferior al
de las dos primeras oleadas (Ramén & Serra, 2013a).

Actitudes de los Residentes

La extrema pobreza sufrida por la poblacién local en los afios
cuarenta, junto con los cambios que estaba viviendo el sector a nivel
mundial (vacaciones pagadas, aviacion comercial moderna, etc.),
generd un gran entusiasmo por el sector turistico entre los residentes,
especialmente entre los mas jovenes. En el primer tercio del siglo XX,
la poblacién llevaba una vida austera, pero con claras mejoras respecto
a periodos anteriores, pero en la posguerra el embargo comercial

vivido hizo que, por necesidad, los ibicencos buscaran una salida a su
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situacién por cualquier via, incluido el nuevo sector de la ‘economia de
los visitantes’. Los mds entusiastas fueron los mas jovenes. Hay que
tener en cuenta que eran personas cuya vida, hasta ese momento, habia
estado casi monopolizada por la Guerra Civil y la posguerra. Para ellos
no habia un pasado bueno y cualquier cosa que les alejara de la
situacion vivida en los afios cuarenta era magnifica y deseable.

Si la posguerra hizo que los residentes buscaran en el turismo
una salida a su situacion, los cambios en las sociedades occidentales
(generalizacion de las vacaciones pagadas, aviacion comercial moderna,
viajes organizados, creacion de grandes clases medias, etc.)
convirtieron una actividad reservada a unas élites en algo al alcance de
muchas personas, y al aumentar el volumen de potenciales turistas
aumento el atractivo del sector como actividad econdémica. Es decir,
los ibicencos se empezaron a implicar en el turismo de forma
significativa debido a una necesidad imperiosa, la pobreza generada
por la posguerra, y a una mejora de las perspectivas del sector a causa
de los cambios en las sociedades emisoras. El turismo ya no era visto
como algo coyuntural o una moda pasajera, sino como una actividad
con futuro y rpida expansién que era explotable por personas con una
baja formacion técnica.

La Administracién fue abandonando las posturas mds
conservadoras posteriores a la Guerra Civil con el paso de los afios. El
régimen consideraba el turismo un mal necesario para obtener las
divisas que financiasen las importaciones (Cirer, 2004). El hecho de
que la presion del régimen fuera menor hizo que la isla se convirtiera

en "una discreta sala de espera para escritores, criticos de arte y artistas
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nacionales" (Planells, 2002, p. 39), es decir trabajaban y residian, al
menos parte del afio, en Ibiza a la espera de mejores tiempos, con més
libertad, en las grandes ciudades de la peninsula. La situacién que
encontraban en Ibiza es descrita por Josefina Rodriguez, esposa de
Ignacio Aldecoa, en el prélogo de un libro de su marido: "En Ibiza nos
sentimos inmersos en la libertad. Libertad en las conductas personales.
Libertad en las costumbres. Libertad respetada y aceptada con
naturalidad por los islefios. Parecia que habiamos encontrado 'la
felicidad'. Peligrosa palabra que hay que escribir entre comillas"
(Aldecoa, 1995).

La combinacién de todos estos factores hizo que la sociedad
local tuviera una actitud muy favorable al turismo y a los cambios que
vivia la isla en ese momento. Se cometieron errores en el desarrollo
inicial del sector turistico por falta de experiencia y conocimiento pero
la prioridad era abandonar la situacién vivida en la posguerra. El
entusiasmo de los pioneros del turismo tuvo un apoyo creciente por
parte de los ciudadanos y la administracion. Si cabe indicar que hubo
tres grupos de residentes diferenciados por sus opiniones y acciones
hacia el turismo: los extranjeros, los ibicencos que viven del campo y
los ibicencos implicados en el sector turistico.

La comunidad de residentes extranjeros, formada por artistas,
intelectuales, beatniks y otros individuos que simplemente buscan una
vida mds tranquila y apacible. Esta comunidad es muy heterogénea,
tiene comportamientos muy transgresores, incluso para sus sociedades
de origen, y no se relaciona ni muestra interés por la poblacién

autoctona: "Si Ibiza ha sido Babel alguna vez -como pretenden muchos
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reportajes que emplearon esta imagen- fue entonces, es decir, a finales
de los cincuenta y a principios de los sesenta. [...] Pues digno de lector
atento es no confundir masa turistica [...] con mesa artistica, con taller
creativo, con terraza alocada e imaginativa" (Planells, 2002, p. 40).

Identificados o no como beatniks, gran parte de estos
extranjeros comparten sus sefias de identidad, desde el rechazo a la
forma de vida de la clase media hasta un elevado grado de
individualismo, que les hard mantenerse al margen de cualquier accion
colectiva organizada, lo cual les facilitard llevar una vida tranquila
durante el franquismo al no representar una amenaza para el régimen
(Cerda & Rodriguez, 1999). La falta de contacto con los ibicencos
evita conflictos entre las dos comunidades y en los pocos puntos en los
que se produce una cierta concurrencia de ambos grupos sociales se
convierten en elemento de admiracion para los jovenes de la isla.

Los ibicencos mds tradicionales seguian viviendo del campo.
Una parte atn significativa de la poblacion local seguia viviendo de la
agricultura, tal y como hacian durante el primer tercio del siglo XX.
Esta parte de la poblacion local se caracterizaba por estar compuesta
principalmente por personas mayores que habian vivido toda la vida
del campo y les costaba no sélo adoptar los cambios sino también
entenderlos. Las personas mayores habian vivido la expansion de la
agricultura y ganadera para la exportacion de principios de siglo y
creian que tras el paréntesis de la guerra y la posguerra esa situacion
regresaria, algo que no sucedid. En relacion con el turismo, lo
valoraban positivamente por la entrada de dinero que representaba para

la isla y por las posibilidades de empleo para la gente joven que
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implicaba, pero no entendian su rutina de trabajo ni estaban totalmente
convencidos de su viabilidad a largo plazo. A partir de los afios
cincuenta, la poblacién dedicada a la agricultura se ird reduciendo al
ritmo en que estos individuos se vayan jubilando o muriendo, ya que
ellos no cambian de sector econdmico y entre las nuevas generaciones
no hay incorporaciones al sector, mas alli de casos anecddticos. A
partir de los afios setenta, la agricultura ya s6lo serd una actividad
complementaria o un hobby para el fin de semana. Este abandono de la
agricultura y ganaderia es muy visible debido a la expansion del bosque
en las tierras de labranza durante el altimo medio siglo.

Los ibicencos implicados en el sector turistico. Este grupo
estaba formado principalmente por los empresarios que empezaron a
creer en el sector en décadas anteriores, nuevos empresarios que
buscan en el turismo mejores beneficios y un gran nimero de jovenes
que quieren vivir mejor que sus padres y progresar. Hay que tener en
cuenta que el sector industrial nunca fue apreciable en Ibiza y el sector
primario vivid su dltimo periodo de relativa bonanza en los afios
cincuenta, lo cual limitaba las alternativas laborales de la poblacion
joven. Si a ello sumamos que las personas dedicadas a la agricultura o
la pesca tenian niveles de vida practicamente de subsistencia y que en
aquella época los trabajos en el sector servicios (esencialmente turismo)
se encontraban en expansion y eran mucho mejor pagados, ademds de
tener mayor “glamur” entre la poblacién, es facil comprender que
muchos jOvenes buscaran su futuro profesional y vital vinculado al

turismo.
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A partir de los afios cincuenta, muchos jovenes al terminar los
estudios obligatorios realizan cursillos de idiomas o de restauracion a la
vez que empiezan a trabajar como camareros, recepcionistas, guias
turisticos, conductores de autobuses, taxistas, etc. Algunos de ellos
trabajaban en temporada baja en las obras de construccién de hoteles,
completando los ingresos que obtenian en verano. La implicacion de
estos ibicencos con el turismo no se resumia a trabajar en el sector,
muchas veces en condiciones lamentables, sino que también vivian
dentro del turismo: frecuentaban los establecimientos de ocio
enfocados a los turistas, se bafiaban en las playas frecuentadas por los
turistas, etc. Planells lo comenta en los siguientes términos: "ibicencos
ambiciosos pedian créditos para construir hoteles, mientras por las
noches y a escondidas, aprendian inglés y amor libre, alemédn y gestion
de empresa, francés y libertad de pensamiento” (Planells, 2002, p. 31).

Un ejemplo del grado de inmersion de los jovenes de la época
en el ambiente turistico son los “palanqueros”, que abundaban en Sant
Antoni. Los “palanqueros” eran jOvenes que trabajaban en el sector
turistico y se relacionaban con los turistas tanto en el trabajo como
fuera de él. Frecuentaban los bares de copas con mds presencia de
turistas y tenian relaciones con chicas extranjeras. Es la concrecion del
mito del “Don Juan y la Sueca” que se popularizé durante los afios del
boom turistico espafiol. Antoni Hormiga comenta el inicio de los
"palanqueros": "Nuestras primeras relaciones con las turistas se solian
limitar a hacer acto de presencia en Can Tarba. Aquello fue el
nacimiento de los palanqueros, expresion que se hizo famosa afios mds

tarde. [...] Por lo que recuerdo, los primeros turistas eran de una
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mediana edad, con jovencitas de unos cuarenta afios y jovencitas de
menos afos..." (Planells, 1980, p. 185). En realidad, los “palanqueros”
eran una consecuencia de la inexperiencia y falta de profesionalidad de
la época, al no tener asumido que el turismo era una actividad
econdmica que requeria trabajadores y empresarios con ética y
cualificaciéon. Tampoco tenian asumido que el trabajo en el sector
turistico era una profesion a largo plazo y veian este trabajo como una
forma de financiar el ocio y acceder a las chicas extranjeras. Otro
ejemplo de falta de formacion y profesionalidad fue la ausencia de
vision a largo plazo de los empresarios, que implico una débil
reinversion y la obsolescencia de la oferta, cuyos efectos mds
importantes se notaron a partir de 1980 en Sant Antoni y Figueretas
con una oferta degradada y una demanda basada en el turismo

britanico de borrachera.

Conclusiones

En los afios cuarenta y cincuenta, los residentes empezaron a
implicarse en el turismo de forma significativa debido a una necesidad
imperiosa, la pobreza generada por la posguerra, y a una mejora de
perspectivas del sector a causa de los cambios sociales en los
potenciales paises emisores. Con el desarrollo turistico se produjeron
cambios de un profundo impacto ya que se pas6é de una sociedad
tradicional a la vanguardia social mundial y de una sociedad poco
compartimentada a una sociedad con compartimentos estancos que
permiten que personas fisicamente vecinas sean desconocidas. No solo

no habia contacto entre los ibicencos y los extranjeros, sino que incluso
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los diversos grupos de extranjeros no mantenian casi ningin contacto.
Planells lo comenta: “Parece increible que los intelectuales de la época
no se hubieran conocido, pero fue asi: Ibiza siempre ha respetado esta
forma estanca de comportamiento, estos microclimas humanos, las
universales pequefieces cotidianas..." (Planells, 2002, p. 33).

La compartimentacién e ignorancia mutua facilitd un ambiente
de libertad y tolerancia. El escritor Peter Kinsley habla de la poblacion
local en los siguientes términos: "los ibicencos me gustan
especialmente, mas que los de la peninsula, porque son tolerantes.
Hacen su vida, y dejan a los demds hacer la suya. Eso es una buena
cualidad. Son muy tranquilos con los extranjeros..." (Planells, 1980, p.
84). La situacion vivida en los cincuenta fue descrita muy bien por de
Castro: "Constituia Ibiza un lugar tnico, punto insélito de nuestra
extensa geografia nacional. Insolito, digo, por la libertad de costumbres
al uso, por el libertinaje [...] con que se comportaba una parte de la
sociedad; el sector integrado por los extranjeros y por algunos
peninsulares residentes [...]. Los ibicencos, en su inmensa mayoria,
permanecieron inmunes a las modas extranjeras, enriscados en sus
creencias y tradiciones ancestrales, pero sin escandalizarse tampoco
por lo que veian sus o0jos, ni, mucho menos, meterse a corregir yerros
os pecados del préjimo. Esta, ademds, habia sido una actitud suya
histdrica. Por otra parte, el clero, asombrosamente, permanecié neutro,
atento sélo a su real feligresia, sin parar mientes en lo que hacia la
gente extrafia a la civita Dei. [...] Por otro lado, Ibiza quedaba muy a

trasmano de Madrid, y tenia escasas comunicaciones con la satrapia de
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Palma de Mallorca, donde residia el gobernador civil y jefe provincial
del Movimiento" (de Castro, 2003, pp. 172-173).

Como puede apreciarse, las actitudes de los residentes en esta
época se caracterizan por sus similitudes con las de los afios treinta.
Una parte importante, pero cada vez menor, de la poblacién autéctona
permanecia aun al margen del sector, viviendo del campo. Otra parte
de la poblacion autdctona, en répido crecimiento, estd compuesta por
Jovenes con fuerte implicacion en el sector. Los artistas e intelectuales
extranjeros son pocos y permanecen apartados de la sociedad local y la
actividad turistica. Los comentarios criticos son escasos y no muestran
una oposicion al turismo, mds bien son neutrales. S6lo hay criticas
significativas en los primeros afios cuarenta y por parte de individuos
vinculados al régimen, pero pronto desaparecen o se atentan.

Ibiza en los afios cuarenta y cincuenta es un buen ejemplo de la
influencia que posee la situacién econdémica de la regién en la
implicacion y el fomento de actitudes positivas hacia el turismo por
parte de los residentes, como ya indicaron algunos autores (Allen,
Hafer, Long, & Perdue, 1993; Lankford, 1994; Perdue, Long, & Allen,
1990). Las actitudes positivas hacia el sector turistico, combinadas con
amplios niveles de tolerancia y respeto hacia las costumbres de los
visitantes, son fundamentales para impulsar un potencial destino
turistico. Estos elementos, junto con el paisaje, son los que hicieron
posible que Ibiza se impulsara a la esfera internacional como destino
turistico. La parte negativa de esta época es la inexperiencia en turismo
y en gestién empresarial por parte de la poblacién local, lo cual generd

problemas y errores que aun son presentes en las zonas turisticas de la
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isla: masificacion y falta de planificacién urbanistica; infraestructuras

obsoletas; problemas sociales, etc.
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invencdo e de patrimoOnios, identidades e tradigdes. Construcdes
simbolicas que, apesar de serem difundidas como pacificas convengdes
sociais, revelam embates pelo direito de se fazer ver e se sentir
representado. Tais problematicas serdo pensadas neste estudo em sua
aplicacdo no chamado “Extremo oeste do Parana”.

A drea que estd representada sob esta denominacio conta com
quinze municipios, postados as margens do rio Parand, a maior parte
destes possui caracteristicas parecidas, como emancipacdes
relativamente recentes, datadas a partir da década de 1950. A regido
estd localizada a aproximadamente 600 km da capital do Estado,
Curitiba, um distanciamento fisico que se estende as relacdes de
pertencimento.

O Parand teve a ocupacdo do seu territorio permeada por
diferentes fluxos migratorios ao longo de séculos e a drea em questdo
se constituiu, até a metade do século XX, como uma das ultimas
fronteiras agricolas a serem rompidas, sendo inclusive pauta para que
no governo de Getilio Vargas fosse criado o Territério Federal do
Iguagu, entre 1943 e 1945, uma administracio que teria como
finalidade a ocupacgdo e defesa das fronteiras.

Tal preocupacdo tem relacdo direta com o uso que se fazia
daquelas terras para a extracio de erva mate por argentinos e
paraguaios em parceria com o capital inglés. Segundo esta visdo, até o
inicio do século XX a populagdo regional era formada por estrangeiros
e pelos chamados “caboclos”. Estes seriam uma populacdo
despreparada para fazer a modernizacdo do campo, justificativa

pautada pelo discurso racial dominante no inicio do século XX e que
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fortalecia ideias como a miscigena¢do como fator de degeneracdo da
populagdo e a supremacia europeia no “processo de civilizacao”.

Com base nesta argumentacdo que se fortaleceu na regido a
figura do “colono”, um migrante idealizado que seria descendente de
alemdes ou italianos. Essa preferéncia se apoiava na imagem de uma
cultura mais “civilizada” e “desenvolvida” que trariam das experiéncias
familiares de plantio em pequenas propriedades. Com base nessa visao
estereotipada, e mesmo excludente, € que se incentivou a migracdo de
uma populagdo que vivia no Rio Grande do Sul.

Essa valoracdo serviu a constru¢do de espacos de memoria em
que havia a idealizacdo destes migrantes, uma imagem utilizada para
fins politicos e econdmicos, tornando-se discursos oficiais de
prefeituras que buscavam por meio dessa identidade criar
pertencimentos para suas populacdes. Isto aproximava mais estes
municipios de outros estados do sul do que do projeto de identidade do
proprio Parand, que forjada ao longo de séculos, era fortemente
influenciada pelos movimentos artisticos do inicio do século XX, em
que as buscas pela especificidade do Estado eram centralizadas nas
miscigenagdes de brancos, negros e indigenas, mas com uma
predominancia da figura do lusitano.

Ainda como caracteristicas comuns, pode-se apontar que sao
cidades de baixa densidade demografica e com uma economia baseada
na pecudria e no plantio mecanizado, sobretudo de soja. Uma excecio
entre elas € a cidade de Foz do Iguagu que tem fortalecido o setor de
servicos, comércio e turismo. Segue abaixo uma representacio minima

dos dados destas localidades:
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Tabela 1 — informacdes sobre as cidades do Extremo Oeste do Parana

Cidade Emancipacio Populacio
Foz do Iguacu 1914 255.900
Guaira 1951 30.669
Marechal C. Rondon 1960 46.799
Medianeira 1960 41.830
Sao Miguel do Iguacu 1961 25.755
Terra Roxa 1961 16.300
Santa Helena 1967 23.425
Missal 1981 10.474
Santa Terezinha 1982 20.834
Sdo José das Palmeiras 1986 4.102
Diamante do Oeste 1989 4.878
Entre Rios do Oeste 1989 3.922
Pato Bragado 1990 4.049
Itaipulandia 1992 9.027
Mercedes 1993 4.608

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - Censo 2000

Como ¢é perceptivel na tabela, apés um primeiro momento de
formacdo de municipios na década de 1960, houve uma série de
emancipacdes na década de 1980, que se deve em grande medida a
construcdo da usina hidroelétrica de Itaipu, iniciada em 1973. O
projeto desenvolvido durante a ditadura militar brasileira estava dentro
dos planos de desenvolvimento nacional e da realizacdo de grandes
obras, acelerando o mercado de empregos, a ocupacido regional e
também a ampliacdo da producdo energética para o desenvolvimento
industrial. Em uma regido majoritariamente rural e de economia
agricola, o grande fluxo de trabalhadores para a obra, assim como a
politica empregada para a retirada da populacdo local das terras
proximas ao rio, sdo capitulos centrais desse processo € serdo aqui

levados em conta.
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Uma das alteracdes de maior visibilidade decorrentes desse
processo € a geogréfica, com o alagamento de larga faixa de terras para
formacdo do lago de abastecimento da usina, essa obra de dimensdes
faradnicas modificou também o ritmo dos fluxos migratdrio, ocupagdo
do espago e mesmo o crescimento socioecondmico. Outra forma de
intervencdo econdmica foram as indenizacdes pelo alagamento das
dreas, os chamados royalties, remessas de dinheiro divididos
percentualmente segundo a drea afetada, suas parcelas foram previstas
para serem pagas em trés décadas apds a construcdo do reservatdrio e
esta verba representa para algumas cidades a principal arrecadacao.

Ainda no processo referente a instalacio de Itaipu, as ideias
presentes no Plano de aproveitamento das margens do lago sao centrais
para o debate sobre turismo e imagem regional. Trata-se de um
documento onde estdo contidas propostas como a construcio de
parques de lazer nas margens do rio que comportam praias artificiais,
area de banho e camping, estes locais foram pensados prioritariamente
para atender a populac@o regional, mas também que se desenvolvessem
como instrumento para a atividade turistica. Segundo o gedgrafo Edson
Souza: “toda a infra-estrutura turistica comegou a ser montada a partir
de 1982 pelos municipios com apoio técnico e financeiro da Itaipu”
(2000, p.236). Algumas dessas praias ja estavam em funcionamento
em 1983 (ano do represamento do rio Parand) e atrairam um grande
nimero de frequentadores, na maioria das cidades envolvidas e regides

proximas, incluindo cidaddos paraguaios que vivem do outro lado da
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margem. Nesse sentido, a temporada de verdo era responsdvel por uma
movimentagdo incomum do comércio nestas pequenas cidades e
distritos.

A construcdo destas praias possui algumas leituras que as
entendem como parte de uma politica compensatéria, que viria a
minimizar as tensdes geradas pelo alagamento, como o conflito por
terras, impactos ambientais, alagamento de vilas e o deslocamento de
familias. Esse discurso de uma espécie de “ressarcimento” foi
visivelmente reproduzido na imprensa local, como podemos apresentar
no trecho do jornal A Semana, de 1984, onde se 1¢&: “de um lado, a
tristeza de ver a terra fértil sendo tomada pela dgua (...) de outro lado a
alegria e esperanca nas praias artificiais e a expectativa de que o
turismo possa devolver-nos tudo aquilo que a dgua tomou” (SOUZA,
2000, p.235). Parte das politicas de turistificacdo implantadas na 4rea
se engendraram a partir desta “retérica da perda”, apontando o turismo
como uma oposi¢do ao alagamento.

A rentabilidade e a aceitacdo destes balnedrios as margens do
rio Parand, logo as transformou em foco para investimentos por parte
das prefeituras, que buscaram oferecer estruturas fisicas para os
visitantes, como quiosques, churrasqueiras e banheiros, em algumas
inclusive trabalhos de jardinagem e paisagismo. Ao longo dos anos
esses lugares se tornaram centro de atracdo de turistas, alterando a
representacdo e os discursos sobre regido e as praticas de lazer da
populagdo local, tornando-se inclusive uma alternativa ao litoral e

outros destinos de férias e mesmo de passagem de novo e carnaval.
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Com essa projecao da prética do turismo alguns municipios iniciaram
estudos para criar atividades para complementar o calendério, até entdo
focado no veraneio, € uma das formas encontradas de fazer isto foi
com o incentivo para realizacdo ou recriacdo de festas étnicas e
gastrondmicas.

Essa demanda de constru¢do de signos de identificacdo local
neste periodo tem grande influéncia de um contexto mais amplo de
desvalorizagdo da representacdo nacional construida na ditadura de
1964. Projetos de imagindrio que se constituiram, segundo o
historiador Luiz Felipe Falcao:

reconhecendo certas disparidades sociais e
econdmicas, bem como algumas variagdes culturais,
sempre considerou as passageiras e superficiais,
creditando-as a especificidade local do processo de
colonizagcdo, A dimensdo continental do territdrio
ou a acdo recalcitrante de individuos e setores da
populacdo que se recusavam a uma integracio
definitiva no seio do pais. Com isto, aqueles
projetos acabaram por servir muito mais como um
involucro para conter as gritantes desigualdades
(FALCAO, 2000, p.150).

A dificuldade desta identidade, considerada “pasteurizada” pelo
autor, em encontrar maiores sentimentos de representacao se somou a
valorizacdo das especificidades locais, impulsionados pela globalizag¢do
e pelas mudancas na forma de se relacionar com as identidades
nacionais. Como afirma Stuart Hall, “um tipo diferente de mudanca
estrutural transformou as sociedades modernas no final do século XX,
fragmentando as paisagens culturais de classe, género, sexualidade,
etnia, raca e nacionalidade” (HALL, 1995, p.9). Nesse processo

afloraram, como afirmou Antonio Firmino da Costa, as identidades
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culturais  diferentes, especificas, fragmentadas ou mesmo
marcadamente particularistas em vez de se desintegrarem tendem a se
proliferar, multiplicar e acentuar (COSTA, 2002).

Esta busca por diferenciacdo encontrou campo fértil na
expansdo da chamada “industria do turismo” e a busca constante pelo
exotico vai “dar o tom” nas construcdes dos projetos de turismo das
cidades em questdo. Festas, monumentos e praticas ligadas a temética
étnica sdo vistas com énfase em cidades como Missal, Mercedes
Medianeira ¢ Marechal Candido (Foram institucionalizadas nestas
cidades a Deutsches Fest em Missal e a Oktoberfest em Rondon e
Mercedes e a Festa Fratelli D Ttalia em Medianeira) que mantém
projetos desse formato. E também nessas localidades que ha maiores
incentivos e também conflitos decorrentes deste tipo de construgdo.
Tais processos ndo ocorrem sem embates entre grupos, memorias ou
simbolos, como trabalha Antonio Arantes:

A construg¢do simbolica das paisagens de histéria
como mercadorias inclui um complexo jogo de
imagens de si e de lugar no qual a vila ou povoado,
seus habitantes e a prépria natureza — (...) -
assumem marcas visiveis de identificacdo e nexos
préprios das redes mundiais de paisagens exéticas
para o consumo global (ARANTES, 2000, p.66).

No processo para que uma localidade se torne um atrativo
turistico, alguns signos sio exaltados em detrimento de outros. No caso
de Marechal Candido Rondon envolveu a reabilitacio da
“germanidade”, valorizacio que estd diretamente relacionada ao
contexto de transformacdes econdmicas ligadas a implementacdo do

plantio de soja, que virou o principal produto da localidade. Isto fez
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com que ocorresse uma inversdo da elite local onde, como afirma Ilse
Von Borstel, proporcionou-se uma (re)valoracdo da imagem do
“colono alemdo” que meados da década de 1970 era associado ao
atraso e a ignorancia. Segundo a autora, a carga pejorativa destes
termos s6 veio a declinar quando:

A agricultura foi mecanizada através de incentivos
estaduais e federais, ocorrendo uma produgdo
acentuada das culturas da soja e do trigo, com altas
taxas de produtividades nas terras, produzindo-se
para o mercado interno e externo. O fendmeno
possui vinculos estreitos com a penetragdo
definitiva das relacdes capitalistas no campo. Foi
desse modo que o colono com lavoura mecanizada,
passando da producdo familiar para a producido
exportadora e, com os “bolsos cheios” para gastar
no comercio urbano, fez com que os adjetivos
utilizados para os designar fossem revistos ou senio
mudados (QUEIROS, 2006).

A escolha do mote germanico remete a narrativa positivada
sobre os primeiros anos da organizacio empreendida pela empresa
colonizadora Madeireira Rio Parand (MARIPA) e uma propalada
selecdo de migrantes por sua ascendéncia germanica. A questdo foi
tratada anteriormente neste texto e na historiografia sobre a regido,
problematizada por autores como Marcos Stain (2003) e Robson
Laverdi (2003) que demonstram que esta versdo ignora os demais
fluxos migratdrios e a populacdo ji estabelecida na drea. O projeto
municipal de turismo, aqui posto, se baseou no processo de constru¢ao
identitdria e turistica da cidade catarinense de Blumenau. O polémico

projeto adotado na cidade paranaense trazia algumas iniciativas como a
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criacdo de uma festa étnica (Oktoberfest), isen¢do de IPTU para casas
em estilo alemao, mantendo o discurso do “resgate” das “tradi¢Oes
germanicas”. Além disso, € visivel que esta iniciativa parte de um
grupo conservador ligado a organiza¢des como Rotary e Lions Clube
que representam uma fracdo da elite local, estas caracteristicas podem
ser parte da explicacdo para a forma de absor¢do pela populagdo.

As festas com pratos gastrondmicos considerados exdticos sdo
um fendmeno que se prolifera a partir do sucesso de formatos como as
festas do leitdo e do boi no rolete (Pratos considerados como “tipicos”,
o primeiro da cidade de Toledo e o segundo de Marechal Céandido
Rondon), oficializadas nas décadas de 1980 e 1990, que eram
associadas as comemoracdes de aniversdrio das cidades; inicialmente
eram voltadas para o publico local, mas com o passar dos anos foram
ressignificadas sob a alegacdo de atrair visitante de cidades vizinhas. A
partir do molde destas outras festas com motes exdticos, em especial
nos emancipados apds a formacdo do lago de Itaipu, ja pensados para o
turismo, como o Dourado assado no Carrossel, em Itaipulandia, e o
Cupim Assado, em Pato Bragado, entre outras que buscam um
diferencial ou na forma de preparo ou na escolha do insumo. Estes
eventos e seus simbolos passaram, inclusive, ao status de signos
representativos da municipalidade, presentes em souvenires e cartdes
postais.

Tais narrativas sobre os municipios, construidas pelos eventos

acima descritos, estio em meio aos embates de identificacio ou
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valorizacdo de grupos, mas s3o comumente travestidas em discursos
que as apresentam como uma finalidade primordialmente econdmica.
Ou seja, sdo apresentadas como elemento gerador de renda para o
municipio e regido, mesmo assim a aceitacdo ndo € sempre um
consenso, demandando didlogo para que suas pretensdes sejam mais do
que dados e projetos. Afinal, como define o antrop6logo Antdnio
Arantes, “o turismo € uma pratica que mobiliza recursos e
investimentos voltados para o agenciamento de espacos e para a
prestacdo de servigos que sdo dirigidos a consumidores em transito”
(ARANTES, 2000, p.69) e a intervencdo espacial na cidade € moldada
de acordo com a participagdo da populacdo local nas festas, na
constru¢do de simulacros arquitetonicos € mesmo na adesdo da
representacdo local.

No processo de turistificacdo da regido, os planejamentos
aplicados a area se revelam elementos fundamentais para andlise da
questdo. Essas intervengdes se mostravam muito mais efetivas no
ambito do poder municipal até a segunda metade da década de 1990 e
encontraram uma visdo alternativa e por vezes concorrente ou
dominante quando passaram a vigorar projetos regionais, estaduais e
federais. Estes trouxeram uma visdo externada dos embates locais,
propondo outras significacdes e adequagdes pautadas em perspectivas
consideradas técnicas.

Nesse sentido, algumas das questdes importantes sobre a

construcao dos discursos dos planos regionais eram: a diferenca entre a
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populagdo regional e do restante do estado, um alegado abandono por
parte do poder puiblico e o pouco espago politico para representantes
regionais. A proposta de regionalizacdo do turismo teve grande apoio
nas décadas de 1980 e 1990, quando houve a votagdo, e derrota, de um
projeto de lei que previa a efetivacdo da demanda separatista,
tramitado na Camara dos Deputados em Brasilia no ano de 1993.

O processo foi elemento de problematizagdo sobre quem
seriam os paranaenses € quais os limites do estado. O tema do
pertencimento ao estado se tornou central nas eleicdes de 1994, como
pode ser visto nas propostas dos candidatos sobre a integracdo estadual
e desenvolvimento das regides. Jaime Lerner, o vencedor da disputa
eleitoral, apresentou em seu plano de governo uma série de atividades
que objetivavam estabelecer interagdes inter-regionais, traduzido em
seu slogan “O Parand de Todos”, que recorria a elementos de
valorizacdo das representacdes locais.

Dois projetos se destacam no intuito de realizar essa articulag@o,
o de “Integracdo do Turismo” e aquele que ficou conhecido como
“Integracdo do MERCOSUL”. Este ultimo pretendia criar uma
estratégia de integracdo econdmica que abrangeria as fronteiras de
Guaira com o Paraguai e de Foz do Iguagcu com o Paraguai e Argentina,
criando portos secos, incentivando a agricultura, transporte, pequenas
inddstrias e contando ainda com o projeto de transformar a drea de

fronteira em um referencial para 0o MERCOSUL.
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Ja o plano de turismo se enquadrava na politica desenvolvida
em ambito nacional com o projeto de municipalizacdo do turismo.
Tratava-se da valorizacdo das iniciativas locais a partir de uma politica
que se propunha pensar as especificidades e demandas “de baixo para
cima”, delegando as fun¢des organizativas para 6rgaos municipais. Ela
se diferenciava da politica anterior, que trazia uma visdo do
planejamento nacional, pensando as regides como elementos a serem
enquadrados em um discurso maior. A aplicagdo desta ldgica
demonstrou a fragilidade causada pelo isolamento de inciativas
municipais, pois dificultava a capacidade de atracdo de turistas para
pequenas cidades no interior, principalmente aquelas com pouca
“tradicdo turistica”. Assim, nas primeiras andlises do projeto nacional
se apresentam adequacdes no sentido de pensar as praticas de forma
regionalizada, o que logo vai ser aplicado no Parana.

Ao iniciar a anélise para a implantagdo da proposta em 1995, a
PARANATUR apontou para a divisdo do estado em cinco regides
tematicas: os Campos Gerais, a Costa Norte, o Litoral, o Vale do
Iguacu e a Costa Oeste. Segundo o secretdrio Silvio Magalhaes Barros
“cada um tem uma tendéncia natural” (O PRESENTE, 23/02/1996),
com isso cada uma tenderia a se desenvolver segundo sua vocacao.
Contudo, as diretrizes apontadas ndo necessariamente agradavam e
abrangiam os projetos locais de representagdo ja existentes nestes
recortes geograficos. A regido aqui em questdo passava a ser chamada

de Costa Oeste e, segundo o plano, seria o polo estadual do turismo de

363

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



CAMARGO JUNIOR, M. C. V. REPRESENTACOES E PRATICAS: o processo de
construcio do turismo as margens dol}g%de Itaipu no final do século XX

natureza e, para tornar-se um destino consolidado, foram planejadas
inciativas que incluiam o aproveitamento das praias artificiais, a
realizacdo dos “Jogos Mundiais da Natureza” e a constru¢@o de parques
de tematicos.

Essa relacdo acabava por propor uma ressignificacio de
simbolos, pois 0 maior atrativo desse projeto seria o lago artificial de
Itaipu que, para parte da populacdo local, ainda era depositirio das
memorias do alagamento. Além disso, os elementos étnicos cada vez
mais recorrentes nos planos municipais niao estavam contemplados na
proposta estadual que mantinha em consonincia com 0 projeto
nacional. As iniciativas municipais buscaram justificar sua viabilidade
no discurso de que serviam a profissionalizacdo da pratica do turismo,
assim como para fins de manutencdo da cultura local e ndo apenas
comerciais.

Os planejamentos da secretaria estadual seriam pautados por
estudos de mercado e acdes promocionais objetivas, movimento que se
tornava mais visivel com o desenvolvimento e execucdo dos “Jogos
Mundiais da Natureza”. Tratava-se de um evento esportivo que tinha
como principal mote o contato com a natureza, silenciando a memdoria
dos impactos ambientais causados pelo represamento do rio para
formacao do lago. Pode-se pensar nessa iniciativa como uma forma de
“transformar” o lago em um “patrimonio natural”, ligado a imagem de
preservacao ambiental, ao “verde”, como se ndo fosse artificial.

O evento tinha como finalidade divulgar a regido e foi
promovido na parceria entre o governo do Estado do Parand e um

consorcio espanhol, que prestou consultoria e executou as obras. Katia
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Bortolotti, profissional de Educacao Fisica que estudou e participou da
organizac¢do dos jogos, apresenta o consorcio da seguinte forma:

BCA - Engenharia & Consultoria Sdo Paulo e GFE
— Associats Consultors Barcelona, que surgiu apés a
Olimpiada de Barcelona (...) um consércio privado,
organizado como uma rede de empresas (...)
especializada em um aspecto diferente: esporte,
marketing, desenvolvimento urbano, organizacgio
de eventos complexos. MB&A — Millet. Biosca I
Associats, Barcelona (BORTOLOTTI, 2004, P.11).

A empresa escolhida transparecia a projecdo esperada, trazia
consigo para além do evento esportivo um projeto de reurbanizacio
nos moldes das ocorridas em Barcelona durante a organizacdo dos
Jogos Olimpicos de 1992, dada as devidas especificidades de cada um
dos lugares. O evento serviria para divulgar o turismo ndo apenas para
a comunidade externa, mas também para os moradores; e uma das
formas de fazer isto seria pelo viés da rentabilidade econOmica.
Podemos perceber na nota do jornal O Presente, da cidade de
Marechal Candido Rondon, onde estava que “o turismo poderd
movimentar mais de um bilhdo por ano no Oeste do Parand” (O
PRESENTE, 25/07/1997). Nota-se que a posicio da midia era de
apoiadora e dava €nfase ao discurso da complementacdo da economia.

Com uma grande visibilidade na imprensa escrita e
televisionada e o investimento do governo estadual (que injetou 75
milhdes de reais) o evento tornou-se realidade em toda a regido da
chamada Costa Oeste, com as provas em modelo de circuito ou etapas.,
Os jogos se iniciaram na cidade de Foz do Iguacu e terminaram em
Guaira, onde ocorreram competicdes de canoagem, balonismo,

mountain bike, entre outros esportes. Para abrigar as provas, foram
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construidas bases nauticas, onde ocorreram shows e serviam também
como pontos de passagem para algumas competi¢cOes. Essas bases
construidas na beira do lago nas localidades de Guaira, Porto Mendes
(distrito de Marechal Candido Rondon), Entre Rios do Oeste, Santa
Helena, Itaipulandia e Foz do Iguacu, tiveram o custo médio de 1,2
milhdes de reais.

A realizacdo dos jogos pode ser considerada como ponto de
inflexdo para o projeto Costa Oeste. Em paralelo ao evento houveram
cursos da drea de turismo para a profissionaliza¢do da populagdo local,
pensando a demanda por trabalhadores como garcons, camareiras,
cozinheiros, recepcionistas, entre outras funcdes. Para os proprietarios
foram oferecidos cursos € semindrios sobre gerenciamento de atrativos
rurais e de natureza, que formariam um roteiro, mas esta proposta teve
uma adesdo menor que a esperada. Faziam parte das expectativas em
torno deste projeto a criacdo de parques temdticos, que ndo foram
concretizados.

O idedrio sobre a regido passou por uma nova modificacdo em
2002, quando ocorreu a troca da gestdo do governo estadual. Foi
reelaborado o projeto de turismo integrado e, com isso, rearranjadas as
estruturas de turismo. Esta mudanca ndo representava apenas uma
estratégia de marketing ou de investimento, significava também um
novo discurso sobre o estado e, por consequéncia, sobre a regido. Essa
discussdo € um importante elemento para pensarmos como o turismo,
enquanto imagem de divulgacdo do local, estd posto como drea de
confronto discursivo. Deste embate surge entio a um novo projeto

regional, nomeado Caminhos do turismo Integrado do Lago de Itaipu,
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estruturado ndo mais pelos estudos feitos em Curitiba pela
PARANATUR, mas pela organizacdo dos empresdrios locais com
auxilio do poder publico.

Esse novo plano de acdo foi formado dentro do Conselho de
Desenvolvimento dos Municipios Lindeiros ao Lago de Itaipu, essa
instituicdo que retne representantes das prefeituras dos municipios
atingidos pela formacdo do lago e que discute acdes conjuntas para
estas localidades. Os estudos técnicos foram feitos através de um
convénio entre a associacdo de municipios e o Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), Fundacdo de
Estudos e Pesquisas Socioecondmicas (FEPESE) e a Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC). Foi apresentado o projeto com
nome inicial de Roteiros Turisticos Integrados da Costa Oeste, sendo
que no decorrer das atividades foi modificado para uma designacio
que fizesse referéncia a Usina binacional, acdo necessdria para
conquistar apoio desta institui¢cdo.

O que se percebe € que ndo houve um abandono completo da
proposta de uma Costa Oeste paranaense, mas foram feitas
modificacOes de acordo com os interesses do empresariado e do poder
publico municipal, incluindo, por exemplo, monumentos e
estabelecimentos comerciais antes desconsiderados, houve também a
adequacdo a regionaliza¢do do turismo.

As modificacdes ficaram mais visiveis na primeira tiragem de
matérias de divulgacdo, lancadas em dezembro de 2003. Nelas, a
representacdo regional tirava ou aparecia descolada de um discurso
estadual, trazendo novamente simbolos locais dos municipios banhados

pelo lago de Itaipu, como percebemos na composi¢do abaixo:
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Fi o de Itaipu

Fonte: Acervo Pessoal do autor (2005)
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A regido apresentada como uma paisagem criada para o
consumidor em trinsito busca representar as cidades como
componentes de um mosaico, pensado sob o prisma do turismo. E o
caso do vale do Itajai descrito por Flores e Campos no
estudo intitulado Carrosséis Urbanos:

Feita para o turista como cultura espetdculo para
frui¢do e admiracio, ela deve ser limpa, estetizada,
harmonica, ecoldgica. Feita para ser contemplada,
sua imagem é enquadrada num espelho. Presa na
moldura, a cidade deve eliminar suas rugas, suas
manchas, seus desalinhos (FLORES, CAMPOS,
2007).

Esse discurso romantizado apresenta a regido de um angulo que
a torna desprovida de embates, as diferencas sdo apresentadas como
harmonicas e pacificas enquanto escondem complexos jogos de poder,
pertencimentos e demandas. Essa narrativa “retocada” encontra
reverberacdo nos roteiros, que sao propostas constituidas de forma a
fortalecer atrativos que de alguma forma se comuniquem. A opcdo da
gestdo técnica para a darea foi de trés roteiros turisticos, chamados:
Caminhos Rurais e Ecoldgicos, Caminhos das Aguas e Caminhos da
Colonizacdo. Os nomes dos roteiros apresentam a ideia de uma
sequéncia, continuidade que pretendia transformar as cidades em
locais para serem visitados em um percurso, sobretudo pensando nos
turistas que desembarcam em Foz do Iguacu e seguem pela rodovia
PR-495.

O primeiro roteiro no projeto citado era destinado a organizar
as atragOes turisticas ligadas ao turismo rural, abrigando fazendas,
hotéis rurais, pesque pagues e outros empreendimentos que seriam
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abertos principalmente nos finais de semana. O puablico alvo eram
turistas de curta estadia que aproveitariam o campo como local
bucdlico; era uma contraposi¢ao a construcdo do campo modernizador
e mecanizado com o qual a regido se divulgava em outros espacos.

O segundo roteiro tinha como mote principal a imagem do lago
de Itaipu, que ocupa a centralidade do desenho sendo colocado entdo
como o elo entre os municipios. Entre os atrativos estdo incluidos as
praias artificiais, parques aqudticos, passeios de barco e esportes
nduticos, como rafting e canoagem. Esse plano pode ser entendido
como uma das permanéncias dos investimentos do projeto Costa Oeste,
assim como o aproveitamento das inciativas da Usina de Itaipu as
margens do rio Parand, reafirmando narrativas e praticas construidas
durante o processo de turistificacdo.

O dltimo roteiro visava valorizar o turismo étnico, um dos
grandes investimentos de algumas cidades da regido, construidas em
geral pela afirmacdo identitdria de grupos locais. Este caminho
apresenta relacdes mais complexas, como a inclusdo da imagem dos
indios Guarani Tekoaha Afietete no roteiro Caminhos da Colonizag¢do;
como escreve Sarah Ribeiro, “a populacdo regional em sua grande
maioria, permanece ignorando a existéncia de indios por aqui”, mas em
nome do exdtico a imagem destes personagens € tratada de forma
romantizada por parte do municipio. Cabe destacar que isto ndo foi
acompanhado de tentativas de aproximacgdo entre os indigenas e o
restante da populacdo. Inclui-se nesta construcdo ainda as festas
gastrondmicas e étnicas, pensadas segundo um calendério regional, e

alguns museus € monumentos.
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Em um tempo em que hd uma demanda de memoria e a cultura
se torna um dos principais elementos de consumo, o turismo se
apresenta como uma pratica importante para o estudo das identidades e
pertencimentos na sociedade. Por meio de pesquisas e
aprofundamentos € possivel visualizar na paisagem homogeneizada
pela publicidade, os embates, construgdes e as diferentes recepcdes que
encontram as praticas envolvidas pelo turismo.

A andlise geral da trajetéria dos projetos de turismo no lago da
Usina Hidroelétrica de Itaipu ndo serve apenas para compreendermos
os embates especificos daquela regido, mas para perceber que a op¢ao
por um roteiro ou atrativo turistico estd intimamente ligado a
diferentes interesses e intensa negociacdo. Eles envolvem aspectos
comerciais da valorizacio de produtos e servicos, assim como
interesses do publico consumidor baseados em experiéncias vividas e
nas expectativas geradas pelo “produto” a ser consumido. De outro
lado, temos as politicas e suas variacdes segundo as gestdes publicas e
privadas que dirigem as instituicdes, que devem ser compreendidas
sem negligenciar as preocupagdes € os embates envolvendo as
identidades e pertencimentos dos que convivem, moram ou frequentam

0 espago e as memorias suscitadas pela exaltacdo de signos e discursos.
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JORNAIS

Oeste poderd movimentar mais de R$ 1 bilhdo por ano no turismo. Jornal O Presente,
Marechal Candido Rondon, 25 de jul 1997.

Secretdrio de turismo diz que se iniciativa privada nfio ajudar ndo havera projeto
costa oeste. Jornal O Presente, Marechal Candido Rondon, 23 de fev 1996.
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A RENDA DE BILRO NA TRAMA DO TURISMO:
o0 caso da Prainha (Aquiraz-CE)

CAMELO, Priscila Medeiros
COELHO-COSTA, Ewerton Reubens

scendendo no cenario mundial desde 2009, o turismo vem

apresentando crescimento expressivo pelo mundo. O ano

de 2017 superou as expectativas no aumento do turismo

mundial: foram 1.322 bilhdes de chegadas internacionais

pelo mundo, o que representa 7% de aumento comparado
com 0 ano de 2016 (BRASIL, 2018). Em 2018, atingiu-se o nimero de
1,4 bilhdes de chegadas internacionais — um aumento de 6% sobre o
ano de 2017 —, ¢ acredita-se que esse nimero va crescer de 4% a 5%,
até o fim de 2019 (SAMPAIQ, 2019).

Ademais, o setor de viagens e turismo obteve, em 2018, o
recorde de US$ 8,8 trilhdes de ddlares injetados na economia mundial
e fo1 responsavel pela geracdo de 319 milhdes empregos pelo mundo,
equivalente a um em cada dez pracas laborais, resultados que, alids,
superam a taxa de crescimento de 3,25% do PIB mundial (VIEIRA,
2019).

Dados provenientes de pesquisas comprovam que o Turismo no Brasil,
em 2018, correspondeu a 8,1% do PIB (US$ 152,5 bilhoes), que o PIB
turistico teve um crescimento de 3,1%, sendo um dos mais elevados na
América do Sul, contabilizando o aporte de US$ 6,2 bilhdes de ddlares
em gastos de estrangeiros, € gerou a criacdo de 6,9 milhdes de

empregos o que corresponde a 7,5% do total de empregos gerados no
pais (VIEIRA, 2019).
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Além disso, em 2018, o Brasil contabilizou a chegada de
11.694.562 turistas internacionais e 95.518.021 desembarques
domésticos, onde se observou o crescimento da visitacdo a parques
aquaticos e temdticos no Brasil e o posicionamento do Nordeste como
destino nimero um para o turismo doméstico (BRASIL, 2019).

Partindo dos dados anteriores, observa-se que tratar de turismo
¢ abordar relacdes complexas e que muitas vezes sdo observadas
apenas pelas relacdes ligadas ao consumo. Por isso mesmo, hd quem
diga que o turismo pode ser um tipo de consumo destituido de
significado (DA MATTA, 1996); que o turismo implica, em um
sentido profundo, em consumir a esséncia do destino turistico e dos
citadinos (URRY, 1996); que os turistas s3ao os mais vorazes
consumidores, do tipo que ndo se importam com as comunidades
visitadas, uma vez que exploraram culturas, lugares, pessoas,
hospitalidade e coisas materiais.

Na literatura turistica pode-se encontrar muitos estudos
apresentando o consumo de culturas a partir de roteiros, atrativos e
equipamentos turisticos. E o artesanato sempre salta aos olhos dos
pesquisadores para justificar, por exemplo, o0 mercado de souvenirs —
destacado elemento caracteristico em gerar visibilidade durante o pds-
viagem e importante vetor de desenvolvimento, emprego e renda nas
comunidades turisticas.

E nesse ponto, de valorizar culturas, o trabalho e os oficios de
artesdos locais, que surge a discussdo deste trabalho, colocando em
foco a renda de bilros do distrito de Prainha (Aquiraz-CE), para
reconstruir uma parte da histéria do turismo nessa localidade, a partir
da iniciativa do poder publico e da comunidade local, na tentativa de
gerar desenvolvimento e resgatar uma tradi¢do que vem se perdendo no
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ostracismo E neste caso, em especial, o consumo torna-se 0 meio € nao
o fim (BARBOSA, 2003), para desenvolver a comunidade e alavancar
0 turismo.

A renda de bilros da Prainha, como as rendas produzidas em
outras regides, é dotada de significados, para quem produz e para quem
consome o trabalho das rendeiras, o que a torna um elo de
comunicacdo (MAFFESOLI, 2005). Aqui, tem-se o objetivo de
reconstruir historicamente como o oficio da renda de bilros se
institucionalizou para contribuir com o desenvolvimento do lugar e
fortalecer aspectos do turismo cultural. O texto foi elaborado a partir

de visita de campo e revisao da literatura.

Breves apontamentos sobre souvenirs e seu impacto na economia

A “inddstria de recordacdes” (SCHLUTER, 1998) é algo que
surge na antiguidade. Sabe-se, por exemplo, que em periodos pré-
helénicos viajantes retiravam pequenos pedacgos de edificios e estdtuas
para levar para casa como recordacdo (BOYM, 2002); e que as
miniaturas do templo de Artemis, em Efeso, uma das sete maravilhas
do mundo antigo, configuram entre os primeiros souvenirs produzidos
em grandes quantidades desde aquele tempo onde (COELHO-COSTA,
2017, p.132), também, ji se observava a presenca de vendedores de
souvenirs juntos dos atrativos famosos (COELHO-COSTA, 2017;
WIDMAYER, 1991). Deste modo, torna-se o souvenir um elemento de
considerdvel representatividade cultural, sobretudo no que tange aos
produtos turisticos culturais (EJARQUE, 2005); e se considera que o

consumo, por meio das compras, € encontrado na atividade turistica

378

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



CAMELO, P.M.; COELHO-COSTA, E.R. A RENDA DE BILRO NA TRAMA DO
TURISMO: o caso da Prainha (Aquiraz-CE)
SN\

como parte importante da viagem (GOELDNER et al., 2002), desde a
antiguidade.

O presente estudo utiliza-se do conceito de “souvenir” para
identificar quaisquer produ¢des consumidas durante viagens, de lazer e
turismo, onde existe uma relagdo comercial e de consumo de produtos
locais, repletos de simbolismo cultural, sendo estes adquiridos em
espacos destinados a este fim.

Para conceituar esta categoria utilizou-se das ideias de
representacdes  socioculturais (NUNES, 2010; REIS, 2008;
MACHADO, SIQUEIRA, 2008; MEDEIROS, CASTRO, 2007), da
representacdo espacial dos souvenirs e estes ultimos como produtos
espaciais (SWANSON, 2004); da relacdo do souvenir como bem que
carrega identidade cultural (PEACH, 2007); da ligacdo do souvenir
com o marketing turistico (WICKS et al., 2004; SCHLUTER, 1998),
das andlises sobre o consumo de souvenirs pelo aspecto experiencial
(CHUNXIAO, TINGYUE, 2010); MITCHELL, ORWIG, 2002;
WANG, 1999) e pelas andlises das motivacdes para o consumo de
souvenirs (SWANSON, HORRIDGE, 2004; OH et al., 2004; KIM,
LITTRELL, 1999).

Ressalta-se ainda que alguns autores consideram pejorativo o
uso do termo souvenir por considerarem que, “em grande parte, as
criticas ao comércio de souvenirs giram em torno de sua
inautenticidade e efemeridade” (MACHADO; SIQUEIRA, 2008, p.4).
Gordon (1986) argumenta sobre essa questdo quando coloca que os
souvenirs nio apresentam funcdo clara nem significado concreto.
Enquanto para Nyffenegger (2010), o souvenir é produto banal, as
vezes ridicularizado, mas facil de ser encontrado nas casas dos turistas,
além de ser algo bastante consumido. Escalona (2006) completa,
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apontando o baixo custo dos souvenires € o excessivo apelo comercial
desse tipo de produto em destinos turisticos.

Deste modo, cabe ressaltar que, pelas razdes anteriores,
observa-se na literatura turistica o consumo de souvenir sendo
abordado pelo termo genérico de consumo de artesanato (NEVES,
2010; TSCHA, MENDONCA; TSCHA, 2009; BRUSLOTTE, 2009;
RICCI, SANT’ANA, 2009; HORODYSKI, 2006; COSTA, 2006;
ANGELO, 2006; CHIARAPPA, 1997).

O artesanato brasileiro se fortaleceu nas dltimas duas décadas,
mediante o destaque e crescimento da economia criativa,
movimentando no mercado mais de R$ 50 bilhdes por ano, sendo
responsdvel pelo sustento de 10 milhdes de pessoas (BACCARINI,
2018). Estima-se que no Brasil, 10 milhdes de pessoas vivem do
trabalho do artesanato — da produ¢d@o e da comercializa¢do desses tipos
de produtos (PAB, 2019).

Além disso, desde 1995, o setor do artesanato conta com
politica puiblica de incentivo, quando, por meio do decreto-lei n® 1.508,
surge o Programa do Artesanato Brasileiro (PAB) que atua nos &mbitos
federal, estadual e municipal para articular agdes entre governo e
entidades privadas, sendo o Ministério do Desenvolvimento, Industria,
e Comércio Exterior (MIDC) o responsdvel por gerir essa atuagdo em
conjunto com coordenagdes estaduais de artesanato (PAB, 2019).

Um breve perfil do artesdo brasileiro pode ser apresentado da
seguinte maneira: a maioria € do sexo feminino (77%), com faixa
etdria entre 50 e 64 anos (41%), seguida de 40 a 49 anos (27%),
ressaltando-se que 80% dos artesdos brasileiros possuem 40 anos ou
mais, e mais de 60% sdo casados. Em geral, 2 em cada 3 artesdos ja
realizaram algum curso (66%) na sua drea especifica de artesania;
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aproximadamente 72% dos artesdos brasileiros atuam na drea hd mais
de 10 anos, o que evidencia que h4 falta de interesse dos jovens pelas
artesanias (AZAMBUIJA, 2017).

O destaque do Nordeste brasileiro no setor do artesanato se da
quando essas atividades podem ser encontradas em 11 tipologias e 57
segmentacdes distintas (alimentos e bebidas, vestudrio, assessorios,
artigos de cama, mesa e banho, esculturas, jarros, mobilidrios, pecas
em couro, etc.), estando essas tipologias e segmentagdes presentes em
mais de 600 municipios nordestinos (BNB, 2002).

Estipula-se que a regido nordeste ultrapassou os 3,3 milhdes de
artesdes (SEBRAE, 2011) e que isso tem ligagdo direta com o
gigantesco potencial turistico dos estados nordestinos, que oportunizam
o desenvolvimento e crescimento do artesanato como atividade
economica (SEBRAE, 2011; SANTOS, 2007).

No Nordeste, o Ceard ocupa o segundo lugar em produgdo de
artesanato, com 76,1% de seus municipios desenvolvendo artesanias,
com destaque para ceramica, tecelagem, bordados e rendas. Sergipe
ocupa a primeira posi¢do, uma vez que 86,7% de seus municipios
apresentam desenvolvimento de artesanato (SEBRAE, 2011).

Santos (2007) apresenta dados histéricos que demonstram que,
ainda na década de sessenta, 650 mil individuos trabalhavam com
artesanato no Ceard, mas que esse nimero reduziu para 400 mil no ano
de 2007, estando a produgdo de artesanato presente em 40 municipios
cearense.

O artesanato surge como fonte de emprego e renda para mais

de 45 mil somente em Fortaleza — onde se destacam a feirinha da
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Beira-Mar, o Mercado Central, o Centro de Turismo do Ceara
(Emcetur) e a Central de Artesanato do Ceard (Ceart) como polos de
demanda e oferta de artesanato na capital cearense: a Ceart desponta
com o registro de seus 42 mil permissiondrios, outros 300 profissionais
estdo registrados na Emcetur (aqui se incluem comerciantes e artesaos),
e funcionando hd 36 anos, a feirinha da Beira-Mar, apresenta conta
com 663 feirantes atualmente — contando com mais de oito mil pessoas
envolvidas na fabricacdo e comercializacio de produtos
(VASCONCELOS, 2019).

O Centro de Artesanato do Ceard (CEART) é o 6rgdo que
executa o Programa Estadual de Artesanato no Ceard, buscando
incentivar o desenvolvimento dessa atividade, gerar fomento e
capacitar os artesdos nos aspectos de inovacdo, design, técnico e
gerencial. A vista disso, o CEART ¢ o 6rgdo que representa os artesoes
cearenses no Programa do Artesanato Brasileiro que, em colaboracio
do Banco do Nordeste do Brasil (BNB), oferece o programa de
desenvolvimento de artesanato e o CrediArtesdo (SEBRAE, 2011); e,
juntos com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas, colaboram para o desenvolvimento e crescimento do
artesanato cearense, incentivando-o e valorizando-o como produto e

atrativo turistico.

Aspectos historicos e socioculturais da renda de bilro
A renda de bilros, também conhecida como renda da terra,

renda de almofada e renda de birro, é caracterizada por um elemento
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que o préprio nome ja sugere: o uso de bilros. Assim, a renda de bilro
¢ feita a partir de um molde desenhado em papeldo picado e fixado
com alfinetes ou espinhos em uma almofada cilindrica, distinguindo-se
dos demais tipos de renda por suas particularidades (MAIA, 1980). No
processo de elaboracdo dessa renda, os bilros, a almofada, o molde e os
alfinetes (SILVA, PERRY, 2018) sdo instrumentos fundamentais.

Figura 1: Almofada com molde de papel e bilros com linhas coloridas para
confeccdo da renda (Prainha, Aquiraz-CE).

Pz

Fonte: Autores (2019)
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Figura 3: Espinhos de Mandacaru usados para prender os moldes na
almofada para feitura da renda (Prainjg, Aquiraz-CE). _

Fonte: Autores (2019)

Fura 4. etalhe da almofada com todos os elementos para feitura da renda.

Fonte: Autores (2019)
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A Cartilha Me Ensina a Fazer Renda: principios bésicos da
renda de bilros: historico, elementos da renda, como fazer técnica
bésica, pontos bdsicos da renda (2015) descreve cada instrumento e
ressalta a importancia deles no sistema de produgdo artesanal da renda:
o bilro corresponde a pequenas hastes cilindricas, com 10 a 17 cm de
comprimento, produzidas com diferentes tipos de madeira, que
possuem uma esfera em suas extremidades, podendo estas variar em
formato e tamanho, sendo a linha enrolada na parte mais alongada do
bilro. Ja a almofada serve de base e apoio para a produgdo da renda e
sdo, geralmente, confeccionadas pelas proprias rendeiras, sendo o local
onde se prende, por intermédio de alfinetes, os moldes (piques) da
renda que serd confeccionada. O didmetro da almofada determina o
tamanho médximo da peca a ser produzida. Por isso, quanto maior a
peca, maior deve ser a almofada utilizada. Em relacdo aos materiais
para preenchimento da almofada sabe-se que estes sdo
preferencialmente de origem natural, como palha de bananeira, capim-
colchdo, barba-de-velho, entre outras fibras, mas hd ainda as que se
utilizam de materiais industrializados, como esponja. O molde,
também denominado de pique, é o desenho da renda feito em um papel
mais grosso, uma espécie de papeldo. Este instrumento serve de
gabarito e orienta a reproducdo do desenho base na renda. O alfinete
tem como finalidade prender o molde (pique) na almofada, bem como
nortear e sustentar a linha e a renda que vai sendo entrelacada.
Atualmente, hd rendeiras que usam alfinetes metalizados, produzidos a
base de aco niquelado, mas em determinadas localidades pode-se ainda
utilizar alternativas naturais para essa fun¢do, como espinhos de plantas.

Assim, a renda de bilros possui uma longa histéria, é
encontrada em diferentes lugares e possui diversos modos de ser feita e
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retratada. Afinal, desde as lendas do mundo mitolégico de Minerva e
Aracné, passando por Penélope até os dias atuais, a renda ndo é um
tema recente ou localizado (KANITZ, VASCONCELQS, 2017).

O lugar de origem da renda de bilros apresenta controvérsias
histéricas — o tnico consenso é que ela teria aparecido no inicio da
Idade Moderna. H4 autores que alegam ter estd surgido em Flandres
(Bélgica), justificando tal percep¢do mediante a existéncia de um
quadro de 1495, de Quentin Mesisys, que representa uma jovem
fazendo renda em uma almofada. Entretanto, para outros estudiosos, a
Itdlia seria o berco desse tipo de renda — onde Mildo e Génova
disputam o lugar de origem como cidades mais provaveis (RAMOS &
RAMOS, 1948).

Nessa disputa pela origem da renda de bilros entre a Itdlia e a
Bélgica existem lendas famosas, como: uma versdo veneziana relata
que um marinheiro ofereceu a sua noiva um ramo de coral. Encantada
com a planta, a jovem tentou imitar seus lindos nés com a agulha — e
dessa forma a renda surge (RAMOS e RAMOS, 1948). Enquanto uma
lenda de Flandres discorre sobre a promessa de uma moga pobre que
estava noiva e fez voto a Virgem Maria para que sua familia saisse da
condicdo de miséria — e mediante o alcance da graca solicitada, a noiva
renunciaria seu casamento; certo dia, enquanto andava pelo campo, a
mocga teve a visdo de fios trancados em seu avental e quando voltou
para casa se pds a reproduzir o desenho com fios, criando assim a
primeira renda que, por conseguinte, resolveu os problemas financeiros
de sua familia.

Um fato é que foi a Europa o continente de origem da renda de
bilros, e a partir dele esta técnica artesanal se espalhou pelo mundo,
sendo inserida no vestidrio europeu de maneira exagerada e servindo
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como simbolo de status e diferenciacdo social (RAMOS e RAMOS,
1948).

A existéncia da renda em Portugal pode ser comprovada a partir do
registro de uma determinacdo de D. Sebastido, que data de 1560
(século XVI), que proibe o uso desta em diversos elementos do
vestudrio, alegando gastos exorbitantes com o feitio do vestudrio
(ALMEIDA, 1994).

Reis e nobres, rainhas e damas, sacerdotes e
nedfitos, todos utilizaram grandemente a renda no
seu vestudrio, quer exterior quer de uso interno, e o
produto encareceu, tornando-se objeto de luxo para
os que podiam utilizd-lo. A Revolucdo Francesa
arrefeceu o ardor da moda, mas depois recrudesceu
seu uso tdo forte quanto antes. Todos se sentiam
embelezados com as rendas: punhos, golas,
“colerettes”, “fraises”, peitilhos, blusas, vestidos
inteiros enroupavam numa neboulosidade vaporosa
de contos de fada, nas festas fidalgas ao som das
valsas vienenses, as silhuetas delgadas das donzelas,
os  talhes  padronizados  dos  cavaleiros
(MENDONCA, 1959, p.43).

Sabe-se ainda que outros reis viriam a proibir o uso da renda,
tais como Filipe II (século XVII) e D. Jodo VI (século XVIII), também
alegando seu uso ostensivo (ALMEIDA, 1994). Porém, o documento
ndo especifica a qual tipo de renda o veredito se aplica, se a renda de
agulha ou renda de bilro, uma vez que ambas ji coexistiam por toda
Europa.

Os séculos XVI e XVII foram os dureos tempos da producgdo da
renda de Bilro em Portugal (SOARES, 1987), com produgio
concentrada no litoral, principalmente em Vila do Conde, Viana do
Castelo, Nazaré, Peniche, Setibal e nas ilhas da Madeira e Acores.

Maia (1980) conta que o governo portugués incentivou o povoamento
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do litoral acoriano e madeirense com promessas de vantagens que nao
foram cumpridas e acarretou que os homens criassem pequenas
lavouras e desenvolvessem a pesca, deixando as mulheres cuidando dos
afazeres domésticos e da tecelagem de rendas feitas com bilros.

Deve-se as maos habilidosas de mulheres portuguesas que
vieram ao Brasil, acompanhando seus maridos marinheiros durante
coloniza¢do portuguesa, a chegada da renda de bilros ao Brasil
(FLEURY, 2002). O que talvez justifique o ditado popular que diz que
“onde ha rede, ha renda”, remetendo a expansao dessa técnica artesanal,
assim como em solo lusitano, em areas fluviomarinhas, contempladas
pelo mar ou por rios. E, embora haja rendeiras e registro de renda de
bilros por todo o pais, o Nordeste destaca-se na pritica da técnica
artesanal — principalmente no inicio do século XVII, tornou-se uma
arte nacional conservada até os dias atuais, com destaque na regido
litoranea e no sertiio do Ceara (GIRAO, 1984).

Logo, a figura da rendeira é personagem comum no Nordeste,
sendo ela um elemento e/ou icone representativo das tradi¢des
nordestinas que se mantem até os dias atuais, o que reforca a
necessidade de se conservar essa prética artesanal datada de outras
épocas. Na fala de Ramos e Ramos, portanto, a rendeira de bilro
(1948), completa a imagem da paisagem natural litordnea e entre
coqueiros e pescadores reforca sua imagem cultural quando se pode
observar a transmissdo de seus saberes e fazeres por meio da tradi¢do
oral e de seu oficio.

Mesmo distantes geograficamente e separados pelo oceano
Atlantico, Portugal e Brasil mantiveram uma forte relagdo, com mais
de 500 anos de histéria. Desta forma, desde a colonizacdo os paises
vivenciam momentos de intensas trocas e influéncias que continuam os
aproximando, seja pela lingua mae, aspectos religiosos e politicos,
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habitos de alimentacio e o fazer artesanal (DIARIO DO NORDESTE,
2016).

Fleury (2002) comenta que o Sul do Brasil € referenciado como
o primeiro centro receptor da renda de bilro, na metade do século
XVIII, uma vez que se trata de uma regido de forte imigracdo acoriana.
Entretanto, ha ainda uma versio que considera que, ja no século XVII,
era possivel detectar uma forte influéncia holandesa no Nordeste.

Enquanto Maia (1980) acredita que a renda de bilros € o tipo
de renda de maior abrangéncia no Brasil, podendo-se detectar polos de
producdo em Maranhdo, Piaui, Ceard, Rio Grande do Norte, Paraiba,
Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Santa Catarina, Rio de Janeiro e ha
ainda ocorréncias dispersas desta renda nos Estados de Goids e Para.
Essa renda se espalhou pelo litoral brasileiro, em d4reas de orla
maritima, culturalmente pobres e habitadas por pescadores (SOARES,
1987).

E possivel afirmar que o Nordeste também construiu sua
imagem com base na manifestacdo cultural da renda, sobretudo na
renda de bilros, e esse fato pode ser observado a partir da existéncia de
musicas, poemas, catdlogos e fotografias de agéncias e operadoras de
turismo, telenovelas, outdoors e demais formas de divulgacdo das
tradi¢Oes nordestinas — o que leva a renda de bilros a ser um icone de
“nordestinidade” (OLIVEIRA, 2014, p.17), mas que fortalece a
imagem do Nordeste e do Brasil quando divulgada como produto desta
Nacdo.

Deste modo, pode-se considerar que a renda de bilros se
propagou por diversas localidades do Brasil, em virtude dos espacos
geograficos, marcados por dareas de isolamento cultural, ou pela

auséncia de trabalhos para preencher as horas livres.

390

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



CAMELO, P.M.; COELHO-COSTA, E.R. A RENDA DE BILRO NA TRAMA DO
TURISMO: o caso da Prainha (Aquiraz-CE)
SN\

A maior concentracdo de rendeiras e de produgdo de renda de
bilros ocorreu onde ndo havia inddstrias instaladas ou em territérios
ndo destinados a atividade da agricultura, tendo sido inicialmente
desempenhada pelas mulheres mais pobres das comunidades, que
geralmente eram esposas de pescadores, jangadeiros ou de
trabalhadores bragais (SOARES, 2013).

Somente a partir do século XVII, é que a renda de bilros passa a
adquirir caracteristicas e abordar motivos tipicamente brasileiros
(KANITZ; VASCONCELOS, 2017). Logo, a renda no Brasil passa por
uma reconfigurac¢do, absorvendo padrdes e marcas da cultura local,
como pode ser visto na imagem dos produtos abaixo:

Figura 5: Pecas feitas com Renda de Bilros, Prainha, Aquiraz-CE

Fonte: Autores (2019)
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Atualmente, a renda de bilros continua presente em cidades
litoraneas do Nordeste e no Sul Brasil. Contudo, como ndo poderia
deixar de ser, essa atividade artesanal modificou-se, mediante contatos
multiplos e necessidade de adaptacdes que favorecessem o feitio desta
renda no territério. Assim, ao longo de sua trajetdria e aculturacdo no
pais € notério o emergir de novas praticas e representacdes culturais
experienciadas pelos individuos e pelas rendeiras, o que tornou a renda

de bilros um produto turistico do Brasil.

Prainha de aquiraz e a renda de bilros

A cidade de Aquiraz corresponde a um municipio brasileiro
localizado no litoral leste do Ceard, a 32 km de Fortaleza, capital do
Estado, ligando-se a esta por meio da Rodovia CE-040, CE-025 e BR-
116. O municipio de Aquiraz conta com 72.628 pessoas, densidade
demogrifica de 150,50 hab/km? PIB per capita de R$ 27.336,65,
percentual das receitas oriundas de fontes externas 66,4%, Indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) 0,641e area da unidade
territorial de 481,596km? (IBGE, 2017).

Ao que tudo indica, os indios foram os primeiros habitantes da
costa litoranea de Aquiraz, tendo sido atraidos pela riqueza do rio
Pacoti e pela possibilidade de viverem da pesca e do extrativismo no

local. Somente em 1603, Aquiraz passa a ser dominio dos portugueses,
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que iniciam o processo de posse do territério, visando evitar invasoes
estrangeiras e de nativos (ANDRADE, 2008).

O termo Aquiraz vem do Tupi “Akiras”, que significa “4gua
logo adiante”. O municipio carrega consigo relevancia histérica, uma
vez que foi a primeira vila da capitania do Ceard, tendo sido criada em
seu territério, em 1699, por ordem de El Rei de Portugal, tornando-se
sede administrativa da capitania até o ano de 1726, quando perde a
patente para Fortaleza (GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, 2016).
Infere-se, deste modo, que Aquiraz € resultado de fusdes entre os
primeiros habitantes do Brasil: indios, negros e portugueses.

Dé-se inicio em 13 de fevereiro de 1699, por meio
de uma carta Régia, que o Rei de Portugal, visando
“pOr termo as insoléncias e aos desmandos que aqui
eram perpetrados pelos capitdes-mores, senhores
absolutos”, cria a primeira vila do Ceard, a ser
instalada no povoado do sitio do Aquiraz, fundado

pelo primeiro donatério, Estévdo Velho de Moura
(MOURA DE ABREU, 2015, p. 44).

Aquiraz foi de suma importancia para a Capitania do Cear,
pois na localidade encontrava-se o Porto do Iguape, o principal local de
circulacdo de mercadorias. Moura de Abreu (2015) complementa que
o Porto do Iguape desempenhou papel importante para a fixacdo de
colonos na regido, sendo estrategicamente atraente para as
embarcagdes, devido a calmaria das dguas de sua enseada e a grande
disponibilidade de madeira para conserta-las.

A povoacdo de Aquiraz tornou-se mais intensa devido a seca
que houve no sertdo nordestino de 1790 a 1793, que aniquilou a
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atividade pecuarista na regido, suscitando o empobrecimento da classe
abastada e sua migracdo, juntamente com a classe pobre, para as dreas
litoraneas, buscando sobrevivéncia em vastas terras férteis, como
Aquiraz (MOURA DE ABREU, 2015).

Aquiraz apresenta-se como polo histdrico e cultural, sediando
patrimOnios materiais e imateriais do Ceard, apresentando edificacdes
do século passado, como a Igreja Matriz construida 1769, e
conservando atividades tradicionais como a pesca, artesanato,
producdo da farinha e engenhos. Além disso, trata-se de uma
localidade turistica, uma vez que apresenta 30 km de litoral e praias,
além de riachos, lagos e rios — como o Pacoti e o Catu.

Nos ultimos 40 anos, a localidade caracterizou-se por um
processo de valorizacdo de suas terras, mediante a urbanizacdo, o
veraneio e turismo, estando o Estado pouco preocupado com a
sustentabilidade socioambiental do local, o que pode provocar a
desestruturagdo sociocultural das comunidades e a degradacio
ambiental de alguns ecossistemas de Aquiraz (MOURA DE ABREU,
2015).

A urbanizacdo e o turismo, sem uma gestdo adequada,
resultaram na ocupagdo de espacos litoraneos frageis, tais como dunas,
praias, falésias e lagoas, com também o crescimento acelerado do

veraneio e do turismo de massa.
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Figura 6: Aquiraz — Ceara.
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Fonte: http://www.aquiraz.ce.gov.br

Assim, sem um ordenamento para ocupa¢do da localidade,
emergiram variados impactos ambientais e sdécio-econdmicos no
espaco, como o aumento das dreas urbanizadas sem saneamento bdsico,
que tem promovido a geracdo de efluentes, que sdo despejados no
ambiente, principalmente nos recursos hidricos; a ocupagdo e a
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especulacdo imobilidria que tém mudado a feicdo paisagistica litoranea
e comprometido a sustentabilidade ecoldgica de muitos ecossistemas,
ameacando a qualidade de vida da populag¢do costeira, a erosdo da
faixa de praia, dentre outros. Moura de Abreu (2015) tratando do
crescimento urbano do litoral de Aquiraz, observa que ele se da de
maneira desordenada e rdpida, e se fazem urgentes melhores medidas
de planejamento territorial e de gestdo para lidar com os impactos
causados na regido.

Na localidade, as atividades econdmicas que mais se destacam
sdo: agricultura de bases tradicionais; criacdo de animais,
principalmente da atividade avicola; extrativismo mineral, que
contempla a retirada de argila para producdo de ceramica e olarias,
como também extracio de areia das dreas de dunas para a construcio
civil; extrativismo vegetal, com foco na exploracdo da madeira, usada
como fonte de energia, e da carnatba; pesca, praticada de forma
tradicional pela populac¢do de pescadores e o setor industrial, que vem
se expandido no municipio, mediante o aumento de empresas inseridas
em Aquiraz.

Dados do IBGE (2017) apontam que o municipio € composto
pelos seguintes distritos: Aquiraz (sede), Camard, Caponga da
Bernarda, Jacatna, Jodo de Castro, Justiniano de Serpa, Patacas e
Tapera. Seis praias fazem parte do territério do municipio, sendo elas:
Porto das Dunas, Prainha, Presidio, Iguape, Barro Preto e Batoque.
Diante deste cenario, o turismo tornou-se um vetor econdmico de
Aquiraz, devido a diversidade de praias e belezas naturais que
constituem sua drea litoranea, alavancando o segmento turistico de Sol
e Praia. Dentre tantos atrativos, serd aqui enfatizada a drea geogréfica
deste estudo: a Prainha.
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A descoberta do vilarejo da Prainha ocorreu por volta de 1942,
mediante a instalacio de uma base da aerondutica, denominada de
Ninho dos Gavides, que se utilizava da drea desabitada para
treinamento dos avides de caca; mediante a frequéncia dos soldados,
instala-se no vilarejo desabitado um restaurante, o restaurante do Sr.
Leo6ncio, e uma estrada para acesso dos integrantes da base aérea
(REGO, 2013). A partir disso, Prainha torna-se frequentada e
admirada por sua beleza natural, recebendo desde 1955 visitantes que
se hospedavam nas casas simples e de humildes pescadores.

Prainha localiza-se na Barra do Rio Catu, entre as praias do
Beach Park e Presidio, estando localizada a 28 km de Fortaleza e 5 km
da sede do municipio de Aquiraz. Em Prainha, a principal atividade
econOmica corresponde a pesca artesanal e o artesanato, mais
especificamente da renda de bilros, que acompanha a localidade por
diversas geracdes, convivendo paralelamente (REGO, 2013).

Por muito tempo, a Prainha foi uma comunidade de rendeiras e
pescadores. Um lugar pequeno, pacato, iluminado por lamparinas,
onde as casas dos seus moradores eram, na sua maioria, de palha e
chio de terra batida, construidas a beira da praia (DRUMOND, 2011).

A localidade da Prainha iniciou-se com uma
colonia de pescadores e mulheres rendeiras. Que
viviam da pesca, da agricultura de subsisténcia,
basicamente do milho, do feijdo e da mandioca,
atividade agricolas praticadas ao redor da vila. De
casas de palhas de coqueiro e chio batido, a beira
da praia. Enquanto os pescadores iam para o mar
nas suas jangadas sem nenhuma seguranca e
conforto, fincando em alto mar de seis a sete dias,
suas esposas cuidavam dos filhos e da casa;
completando o orcamento doméstico com trabalhos
de almofadas (REGO, 2013, p.79).
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Assim, compreende-se que a principal atividade econdmica na
Prainha fo1 a pesca artesanal e que associadamente a ela desenvolveu-
se entre as mulheres, hd muitas geracdes, a producdo de renda de bilros
(DRUMOND, 2011). A autora ainda acrescenta que foi a pesca
artesanal na Prainha que garantiu a sobrevivéncia das familias da
comunidade e que essa atividade era realizada em jangadas de piuba,
um tipo de madeira leve, que eram fabricadas pelo préprio pescador.
Infere-se deste modo que a renda se configurou na localidade como um
complemento na renda mensal familiar, uma atividade extra realizada
pelas mulheres da comunidade, além das suas obrigacdes didrias e
domésticas e da atividade central: a pesca.

Desta forma, em Prainha, € possivel identificar uma
diferenciacdo entre o trabalho do homem, que envolve, sobretudo, a
pesca, e o trabalho da mulher, que engloba as atividades domésticas e
familiares, bem como o feitio da renda nas horas disponiveis.

Até 1968, momento que marca a chegada de energia elétrica na
vila conforme Drumond (2006) e Régo (2013), a Prainha correspondia
a uma comunidade pacata de pescadores e rendeiras. Apds a
implantac@o de energia elétrica e melhoria das estradas e de transportes
que davam acesso a comunidade, Prainha torna-se alvo do interesse
imobiliario, atraindo casas de veraneios e turistas. Moura de Abreu
(2015) acrescenta que os veranistas estavam insatisfeitos com a
condi¢do das praias de Fortaleza, que se encontravam poluidas e
ocupadas por atores indesejados, e assim construiram residéncias

secunddrias em zonas praieiras de outros municipios proximos a capital

cearense, como Prainha, Iguape e Porto das Dunas, em Aquiraz.
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A Prainha é composta por 3Km de faixa de praia que dividi-se
entre um espaco tradicional e um espago amplamente criado para o
turismo e o lazer de uma populacdo advinda de fora (MOURA DE
ABREU, 2015).

A drea conhecida como Prainha Antiga localiza-se na barra do
Rio Catu e contou para sua ocupa¢d@o com uma colonia de pescadores e
alguns remanescentes advindos do Porto das Dunas, possuindo
atualmente um centro comercial, o centro das rendeiras, clubes, escolas
e outros equipamentos destinados a atender a populacio local. E uma
area € irregular, conta com vias pavimentadas em pedra tosca,
iluminag¢do publica e tem a orla maritima marcada por barracas de
praias e casas de veraneio.

Em contrapartida, a Prainha Moderna, apresenta um tratamento
diferenciado, regularidade do tragado devido os loteamentos que foram
implantados, presenca de edificios e condominios fechados e
existéncia de equipamentos de maior porte, como hotéis e pousadas.
Verifica-se, portanto, que a Prainha Moderna se desenvolveu distante
da area de residéncia dos pescadores e que com a especulacio
imobilidria, a praia foi invadida por loteamentos e hotéis, o que fez
com que os pescadores tivessem que vender suas casas € morar cada
vez mais distantes do mar. Assim, espagos que remotamente eram
frequentados pelos pescadores e demais residentes locais passaram a
atrair empreendimentos turisticos e de lazer, além de casas de veraneio.

Lemos (2011) cita que no Brasil, a maior concentra¢do de
rendeiras situa-se nos municipios de Aquiraz, Aracati, Beberibe,

Itapipoca, Acarau e Trairi. No entanto, no que envolve Aquiraz, sabe-
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se que a producdo e comercializacdo do artesanato concentra-se nos
vilarejos litoraneos de Prainha e Iguape.

A vista disso, é possivel apresentar o perfil dos atuais
moradores de Prainha, por meio da 6tica de Régo (2013), que afirma
ser a vila, atualmente, habitada principalmente por pescadores, caseiros,
pequenos comerciantes, empregados dos grandes hotéis que
instalaram-se na drea e em localidades préximas, restaurantes e
barracas de praia, rendeiras e bordadeiras que produzem trabalhos
artesanais.

Fica evidente que a trajetoria da comunidade estd intimamente
ligada a figura da rendeira, que se mostra enraizada na memoria e
histéria de Prainha, principal polo de produ¢do de renda de bilros no
Ceara, sendo ela fonte de renda, de entretenimento e elo entre as
mulheres da localidade.

Entretanto, embora reconheca-se que a renda de bilros é um
importante fator de representatividade da Prainha e um produto
turistico do municipio, uma vez que esta atrai os turistas que visitam a
localidade, € relevante enfatizar que seu potencial cultural, social e

econdmico ainda € subaproveitado.

Centro das rendeiras da Prainha

Na Prainha, as rendeiras organizam-se em associagdes, visando
um trabalho colaborativo, ou exercem a funcdo individualmente. Em
1979, durante o governo de Virgilio Tévora, com recursos do
Programa Nacional de Desenvolvimento do Artesanato (PNDA) e

através da Fundacdio do Servico Social do Estado do Ceara
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(FUNSESCE), cria-se o Centro das Rendeiras da Prainha, com o
objetivo de incentivar o trabalho de rendeiras locais, melhorar a renda
das artesds, diminuir a atuacdo dos atravessadores que
comercializavam as rendas das rendeiras e incentivar o turismo na
regido.

Djau et al (2012), acrescentam que disseminagdo da atividade
no municipio provocou a elevacdo da producido da renda de bilro,
ocasionando a criagdo do Centro das Rendeiras para viabilizar a
comercializacdo dos produtos das artesds em outros mercados, assim
como firmar acordos com outras entidades juridicas para facilitar o
acesso a esses mercados e aos financiamentos — e acredita-se que a
construcdo do centro das rendeiras foi positiva, pois viabilizou uma
melhor organiza¢do do trabalho das artesds, concentrando-as em um
Unico.

A construcio do Centro das Rendeiras trouxe
muitos beneficios para elas, por permitir que se
reinam em um mesmo local para vender os seus
produtos, e por ter sido construido em um local
estratégico de triafego de turistas. Antes da
construcdo do centro a produgdo da renda de bilro
era realizada na residéncia das artesds, que tinham
que vender os seus produtos de porta em porta, ou
na beira da praia. Com o centro, as rendeiras
tiveram oportunidades de maior lucro e

crescimento, que perdurou por um tempo (DJAU et
al, 2012, p.14).

Infere-se assim que a constru¢do do Centro, determina um
marco na vida das rendeiras de Prainha-CE, tornando-se em atrativo

valoroso para a drea, uma vez que antes de sua constru¢do a producio
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da renda era restrita ao ambiente domiciliar, onde as mulheres
dividiam-se entre os afazeres de casa e a feitura de sua renda na

almofada de bilros.

Figura 7: Fachada do Centro das Rendeiras Luiza T4vora, Prainha,
Aquiraz — CE.

Fonte: Autores (2019).

O Centro das Rendeiras de Prainha teve como figura
emblemdtica a primeira-dama Luiza Téavora, que segundo relatos
frequentava a Prainha e tinha boa relacdo com as rendeiras. Tal fato
justifica o motivo do centro ter sido batizado de “Centro das Rendeiras
Luiza Téavora”, como forma de homenagear a atuacdo da ilustre
senhora na defesa da valorizac@o do oficio das rendeiras (DRUMOND,

2006; BRUSSI, 2009).
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Figura 8: Entrada do Centro das Rendeiras Luiza Tévora, Prainha,
Aquiraz-CE.
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Para Lemos (2011, p.66) a primeira dama do Estado, Luiza

Tavora, representava um cardter “matriarcal” (mde dos artesdos) ao
investir em politicas publicas voltadas ao artesanato cearense. Djau et

al (2012, p.12) citam que houve “participacdio do governo local na

403

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



CAMELO, P.M.; COELHO-COSTA, E.R. A RENDA DE BILRO NA TRAMA DO
TURISMO: o caso da Prainha (Aquiraz-CE)
SN\

criacdo do Centro, que ocorreu por iniciativa da primeira-dama Luiza
Té4vora, no periodo do governo Virgilio Tdvora”.

Cabe ressaltar que, em 1989, o Centro das Rendeiras
transformou-se em Associacdo, uma entidade civil sem fins lucrativos
com o objetivo de formalizar acdes de comercializacdo da renda de
bilros pela comunidade, melhorar as condi¢des de trabalho dos artesaos,
buscar parcerias com outras entidades juridicas, em Aquiraz e fora
dela, e facilitar para as artesds o acesso ao crédito junto as instituicdes
financeiras (DJAU et al, 2012).

Figura 9: Rendeiras da Prainha exercendo seu oficio no Centro das
Rendeiras, Prainha, Aquiraz-CE.

-

6, i

Fonte: Autores (2019).
O processo de mudanca do Centro das Rendeiras em

Associagdo ocorreu mediante consenso das rendeiras, tendo estas
participado ativamente do processo com sugestdes e opinides.
Conforme certiddo de registro, DJAU et al (2012) afirma que a
associagdo criada tem como finalidade: desenvolver atividades
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socioculturais e trabalhos que valorizem a condi¢io humana; promover
aprimoramento, aprendizagem, protecdo e divulgacdo do artesanato
regional; realizar acdes em escolas, cursos, exposicoes, festejos, dentre
outros, que deem visibilidade e permitam o aprendizado e
aprimoramento do artesanato.

Drumond (2006) descreve e caracteriza o primeiro Centro das
Rendeiras de Prainha como equipamento com posi¢do estratégica na
area de fluxo de banhistas para o mar; e sua aparéncia rustica em
madeira de carnadba e coberta com palha de coqueiro, onde esteiras
espalhadas servem como mostrudrio para as pecas remetem a Prainha
antiga.

O Centro das Rendeiras Luiza Tavora foi instalado em uma
praca de localizagdo privilegiada no vilarejo, onde param Onibus e vans,
e sua instalacdo proporcionou mudancas profundas na vida das
rendeiras, uma vez que estas passaram a contar com um espaco
permanente para a produgdo e comercializacdo das rendas (BRUSSI,
2009).

Entretanto, em 2008 os quiosques foram derrubados com a
promessa de um ‘Novo Centro das Rendeiras’. Assim, mediante
solicitacdo da Prefeita, as rendeiras do centro foram transferidas para
um outro local, ao lado do Restaurante do Leodncio, lugar bastante
conhecido no vilarejo e considerado como primeiro bar do distrito.

Vale mencionar que tal fato viabilizou a dispersdo de muitas
rendeiras. Djauet al (2012) expdem que a falta de apoio da prefeitura

de Aquiraz na manutencio do centro fez com que as rendeiras tivessem
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que vender seus produtos em barracas improvisadas sob a areia, devido
a deterioragdo do espacgo construido.

Essa situagdo provocou uma divisdo das rendeiras, uma vez que
uma parte delas optou por continuar trabalhando na associagdo, e outra
parte passou a ocupar o espago de um bar/restaurante (Restaurante
Leoncio) e pousada (Pousada Solar) para comercializar os produtos,
ocasionando a redu¢do do fluxo de turistas ao Centro das rendeiras, o
que fez emergir a figura do bugueiro como uma espécie de
atravessador, para quem as rendeiras pagavam uma comissdo de 10%
para que eles trouxessem clientes que comprarem produtos na
Associacdo.

Todavia, em 28 de junho de 2016, o Governo do Estado,
Camilo Santana, autorizou o inicio das obras para a constru¢do do novo
Centro das Rendeiras Luiza Tévora, na Prainha, em Aquiraz. A nova
unidade de producdo e comercializacdo de artesanato conta com uma
drea total de 1.000m? e envolveu um investimento de R$ 1.680.000,00,
sendo composta por 38 boxes (GOVERNO DO ESTADO DO CEARA,
2016). A inauguragdo do novo Centro de Rendeiras da Prainha ocorreu
no dia 21 de dezembro de 2017, estando este em pleno funcionamento.

E valido evidenciar que a atividade artesanal, mais
especificamente a producdo da renda de bilros, tem se sustentado na
Prainha devido ao desenvolvimento turistico na localidade, e
constituindo-se para a populacdo feminina local como uma alternativa
de renda. Antes disso, segundo Drumond (2011), o peixe pescado na
vila era trocado por outros alimentos, principalmente por farinha, e os

trabalhos em renda de bilros eram comercializados de forma
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esporddica, tendo essas relagdes “comerciais” se transformam a medida

que novos atores sociais passaram a fazer parte do contexto da Prainha.

Figura 10: Pétio interno do Centro das Rendeiras Luiza Tévora,
Prainha, Aquiraz-CE.
SRS

Fonte: Autores (2019)
Em vista disso, percebe-se que foi com o desenvolvimento do
turismo, com presenca de turistas estrangeiros e brasileiros atraidos
para a localidade, que se expandiu o interesse pelas rendas feitas na
Prainha e, consequentemente, essa expansdo elevou a atividade
artesanal desenvolvida na comunidade a condi¢do de sustento e renda
extra das rendeiras. Contudo, € pertinente mencionar que a renda de

bilros, dentro do contexto da Prainha, apresenta conotagdes
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diferenciadas, apresentando-se tanto como bem de valor cultural, como
também econdmico.

Outro fator que viabilizou a expansdo da atividade artesanal na
Prainha estd relacionado ao baixo custo envolvido para producdo da
renda de bilros, ja que boa parte dos materiais necessdrios e envolvidos
com a producio sdo retirados da natureza e os instrumentos de trabalho
construidos pelas préprias rendeiras (RIOS, 2015; DRUMOND 2006).
Deste modo, o bilro € colhido em arvores. O enchimento da almofada €
feito com folhas secas de bananeira e os alfinetes sdo espinhos de
mandacaru.

A renda de bilros se institucionalizou na Prainha como sistema
de producdo artesanal que corrobora com o desenvolvimento local do
municipio e os principais motivos que promoveram e viabilizaram essa
tipologia artesanal na localidade foram: natureza nativa da atividade,
necessidade de complementacdo da renda das familias, demanda
turistica, acesso facilitado a matéria-prima e ao crédito, apoio do poder
publico e o clima local (DJAU et al, 2012).

Objetivando  coletar mais informagdes sobre perfil
socioeconOmico das rendeiras e a atividade da renda de bilros,
realizou-se uma pesquisa de campo, entre 27 de abril a 01 de maio de
2019, na Prainha, com 33 rendeiras associadas ao Centro das
Rendeiras Luiza Tdvora. Utilizou-se como instrumento de coleta de
dados um questiondrio estruturado. Dessa coleta surgem os seguintes

dados:
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Tabela 1: Perfil socioecondmico das rendeiras de Prainha, Aquiraz-CE.

Varidveis Q?I?Ilu;l ;1)(1 € %0
Género

Feminino 33 100,0%
Faixa Etaria

Acima de 63 anos 10 30,3%
De 30 até 40 anos 1 3,0%
De 41 até 51 anos 7 21,2%
De 52 até 62 anos 15 45,5%
Estado Civil

Casada 10 30,3%
Divorciada 5 15,2%
Relacionamento sério 3 9,1%
Solteira 7 21,2%
Vitva 8 24.2%
Escolaridade

Analfabeta 2 6,1%
Ensino médio completo 7 21,2%
Ensino médio incompleto 7 21,2%
Fundamental completo 7 21,2%
Fundamental incompleto 8 24.2%
Superior completo 2 6,1%
Renda Mensal (R$)

Acima de R$ 1.250,00 1 3.0%
De R$ 1.000,01 até 1.250,00 3 9,1%
De R$ 250,01 até R$ 500,00 1 3,0%
De R$ 500,01 até R$ 750,00 17 51,5%
De R$ 750,01 até R$ 1.000,00 11 33,3%

Fonte: Dados da Pesquisa.

De acordo a tabela 1, verifica-se que todos os 33 pesquisados

sdo do género feminino, destes a predominancia (45,5%) € de faixa

etaria entre 52 e 62 anos, 30,3% sdo casadas, 24,2% tem o ensino

fundamental incompleto como escolaridade e a maioria, 51,5%, tem
uma renda mensal entre R$ 500,01 e R$ 750,00.
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Ainda, € importante informar que todos os pesquisados
(100,0%), pertencem a associacdo de rendeiras da prainha e todas
vendem seus produtos, principalmente, para turistas.

Tabela 2: Atividade da renda de Bilro — Caracterizacio.

Varidveis Quantidade (n = 33) %
Tempo dedicado a atividade da renda de Bilro

De 8 a 11 anos 1 3,0%
De 14 a 17 anos 32 97,0%
Horas dedicado a atividade da renda de Bilro

Até 1 hora 1 3,0%
De 2 até 4 horas 11 33,3%
De 5 até 7 horas 21 63,6%
Periodo dedicado a atividade da renda de

Bilro

Somente pela Manha 2 6,1%
Somente a Tarde 3 9,1%
Manhi e Tarde 22 66,7%
Manha, Tarde e Noite 6 18,2%
Outra atividade além de rendeira

Sim 5 15,2%
Nio 21 63,6%
As vezes 7 21,2%

Atividade executa as vezes

Auxiliar de Enfermagem 1 14,3%
Costura 1 14,3%
Diarista 2 28,6%
Pastelaria 1 14,3%
Pescaria 1 14,3%
Vende Avon e Lingerie 1 14,3%
Quantas pessoas na familia fazem renda, além

do pesquisado

Acima de 9 pessoas 6 18,2%
Até 2 pessoas 8 24.2%
De 3 até 5 pessoas 10 30,3%
De 6 até 8 pessoas 4 12,1%
Ninguém. Apenas eu faco 5 15,2%

Fonte: Dados da Pesquisa.

De acordo a Tabela 2, comprova-se que a maioria dos
pesquisados (97,0%) dedicam entre 14 e 17 anos a atividade de renda

de Bilros, 63,6% dedicam entre 5 a 7 horas diariamente, a maioria
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(66,7%) de suas manhas e tardes a atividade; 63,6% ndo tem outra
atividade além dessa, mas, dos 21,2% que informaram que as vezes
realizam outra atividade, a mais citada, com 28,6%, foi a ocupacio
como diarista. Ademais, 30,3% das pesquisadas informam que entre 3

a 5 pessoas da sua familia também fazem renda bilros.

CONCLUSAO

Dentre as experi€ncias vivenciadas com o turismo, considera-se
que a produgdo e o consumo de artesanato € elemento presente na
cadeia produtiva do turismo, o que coloca os souvenirs em lugares de
destaque entre as atragdes ofertadas em destinos turisticos.

Infere-se também que ha uma relacio direta dos souvenirs com
a identidade local, uma vez que esta € aproveitada no mercado turistico
como apelo de referéncia simbdlica, para invocar identidades culturais
a partir de saberes e fazeres (oficios), e gerar interesses de consumo e
renda.

A renda de bilros, como um souvenir turistico, cumpre um
papel fundamental para a imagem do destino quando se converte em
atrativo, além de ser fonte de arrecadacdo financeira e meio para o
desenvolvimento local. E este o caso da Prainha, em Aquiraz-CE, que
apresenta potencial no segmento das rendas, seja: pelo
desenvolvimento histérico do oficio de rendeiras de bilros na regido;
pelo fato de a renda de bilros ser uma fonte de receita para as rendeiras
e suas familias; por poder extrair do meio ambiente da localidade
elementos que viram utensilio para a producio desse tipo especifico de

renda; pela contribuicio e apoio institucional e politico em prol de
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valorizar um oficio que vem se perdendo no ostracismo e pela boa
aceitacdo da renda como produto turistico.

Constata-se com o estudo que a valorizacio do oficio de
rendeiras foi motivo que levou o poder publico a desenvolver politicas
publicas para melhorar a situac@o de trabalho das rendeiras da Prainha
e, por conseguinte, transformé-lo em atrativo turistico a partir da
economia da experiéncia. A renda de bilros na Prainha, em Aquiraz-
CE, passa entdo a contribuir com o desenvolvimento de pessoas e do
destino, e as rendas produzidas ali se consolidam como souvenir de
interesse no consumo de turistas.

A tradicio do feitio da renda de bilros no Ceard, mais
especificamente no distrito de Prainha, em Aquiraz, permanece viva.
Embora seja possivel inferir que esta tipologia artesanal tenha sofrido
mudancas ao longo dos anos em relacdo ao seu processo de produgdo,
ajustando-se as condig¢des locais e buscando sobreviver na localidade.

A renda de bilros na Prainha encontrou raiz propria. Logo,
reconhece-se e evidencia-se aqui a importancia do vilarejo como
importante e principal polo de producido da renda de bilros no Ceard —
sendo esta reconhecida nacionalmente, por sua exceléncia, a partir da
visitacao turistica.

No entanto, acredita-se que o desenvolvimento de outras
atividades existentes na localidade, trouxeram consigo novas
oportunidades de emprego, modernizacdo, mas também a falta de
interesse dos jovens em aprenderem e propagarem a técnica de feitio
da renda de bilros. Esse fato ameaca e coloca em questio a

sustentabilidade desta modalidade artesanal, que sobrevive até hoje
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gracas ao amor e labor de rendeiras que continuam rendando em suas
almofadas. Deste modo, € necessario repensar e refletir sobre o futuro
desta tradicdo secular, que sofre rupturas e forte possibilidade de
desaparecimento na localidade.

Por fim, considerando a importancia desta atividade artesanal
como segmento estratégico da localidade e do Ceard, no que envolve a
dindmica social, geracdo de emprego, renda, atividade turistica e
perpetuacdo da cultura imaterial, ressalta-se aqui a necessidades de
esfor¢os conjuntos que possam viabilizar a sustentabilidade da renda
de bilros neste vilarejo que incorporou o artesanato na sua historia,

economia, cultura e sociedade.
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AS QUINTAS COMO PATRIMONIO CULTURAL
NA REGIAO DEMARCADA DO DOURO

BRAMBILLA, Adriana
BRAMBILLA, Luciana
VANZELLA, Elidio

turismo demanda uma andlise profunda emytodas as

complexidades que o envolvem e, por isso, considera-se

imprescindivel entender o modo como o turismo e a

cultura se articulam, pois, como analisa Pérez (2009,6), “€é

muito dificil, explicar a cultura como processo sem ter em atencio o

turismo, assim como 0s contatos culturais que 0 mesmo origina”, o que

implica entender que o respeito a diversidade cultural ¢ fundamental
para o desenvolvimento dessa atividade.

A cultura é um dos principais fatores de viagem € 0 segmento
turistico em que predomina o interesse cultural é denominado de
turismo cultural, que pode abranger atividades desenvolvidas pelo
turista como: visitas aos museus € monumentos historicos, participacao
em festas populares e festivais folcldricos, visitas aos locais onde se
possam saborear comidas tipicas e onde seja possivel entrar em contato
com a producdo de bebidas tipicas. Assim, dentre essas atividades
pertencentes ao turismo cultural, o foco desse estudo estd ligado ao

turismo do vinho, o enoturismo.
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As atividades turisticas ligadas a producdo do vinho
constituem-se hoje para muitos paises alternativas para o
desenvolvimento regional, como € o caso de Portugal, um pais
representante do Velho Mundo, que, quando alia sua grande tradicao
vinicola ao turismo, cria uma oportunidade impar de crescimento,
promovendo  prosperidade com a geracdo de Dbeneficios
socioecondmicos.

Ao propor um didlogo entre a cultura e o turismo, o presente
estudo tem o intuito de analisar a relacdo entre a cultura local, ligada a
producgdo do vinho, e o desenvolvimento do enoturismo nas Quintas da
Regido Demarcada do Douro (RDD). A escolha dessas Quintas como
objeto de estudo justifica-se pelo fato dessas propriedades serem as
protagonistas na histéria de uma regido vinicola reconhecida
mundialmente.

Entre as diversas regides vinicolas do pais, a Regido Demarcada
do Douro se destaca pela sua tradi¢do no cultivo da vinha, na producio
do Vinho do Porto, por ser mundialmente conhecida pelo fato de ter
sido a primeira regido demarcada do mundo e pelas caracteristicas
socioculturais que a fizeram ser considerada patrimdnio da
humanidade pela UNESCO (United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization). Nesta regido, o vinho pode ser considerado
como fator de fixacdo e identidade nacional desde os primérdios da
Regido do Douro. O vinho faz parte da alma do Douro, € um bem que
lhe pertence, € a sua cultura (RODRIGUES e PEREZ, 1998). Neste
sentido, partindo do pressuposto de que a Regido Demarcada do Douro,

por sua cultura do vinho, pode ser considerada uma prética de
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exceléncia internacional que servird de referéncia a muitas regides
vinicolas, buscamos responder a questdo central: como o enoturismo
desenvolvido nas Quintas da Regido Demarcada do Douro se relaciona
com a cultura local?

As Quintas exercem um dominio muito grande sobre a Regido
do Douro e sua atuacdo ndo se restringe ao vinho, pois essas
propriedades estdo impregnadas da cultura duriense. Elas sdo parte
fundamental da identidade local e estudar as Quintas meramente como
estabelecimentos onde ocorre a vitivinicultura pode gerar uma visdo
reducionista e totalmente incompleta. Por isso, a preocupacido que se
coloca nesse estudo € a discussdo do enoturismo como uma atividade
turistica que traz beneficios econdmicos, mas que, a0 mesmo tempo,
deve respeitar e incentivar a preservacdo do patrimonio cultural
material e imaterial. Nesse sentido, este estudo tem como objetivo
analisar a articulag@o entre o turismo e a cultura, na Regido Demarcada
do Douro, com enfoque sobre o papel das Quintas na compreensdo do

fendmeno do enoturismo que ocorre no territério duriense.

Vinho, turismo e cultura

O vinho desperta o interesse de pessoas dos mais diversos
paises, com as mais diversas ocupacdes profissionais, e tem lugar de
destaque nas culturas contemporaneas, em especial na literatura. O
vinho se diferencia das demais bebidas e se destaca, pois € o inico que
tem despertado tantas reflexdes em diversos momentos da histéria da

civilizacdo, a exemplo dos gregos da Antiguidade que honraram seus
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herois e veneraram seus deuses, em torno do vinho (CAUBRIERE e
GOMEZ, 2010).

O vinho € o protagonista da dindmica do enoturismo e, segundo
Asero e Patti (2009), representa um valor econdmico e cultural como
parte do patrimoénio de um local. Pivot (2007) considera que o vinho
tem uma dimensdo cultural, que abrange ndo s6 a cultura da vinha,
como também do espirito, uma vez que, o vinho estdi na memoria
mitica e alimentar do ser humano. Neste contexto, o vinho adquire uma
dimensdo que ultrapassa os aspectos econOmicos, revelando uma
configuragdo central na histéria humana (PIVOT, 2007).

Ao se associar o interesse da sociedade pelo vinho com a
vontade de viajar, conhecer outros locais e ter contato com outras
culturas, o turismo exerce um papel de grande interesse nas regides que
se dedicam ao cultivo da vinha e a producdo do vinho. A esse segmento
turistico dd-se o nome de enoturismo que se encontra, evidentemente,
relacionado com os processos de producdo e comercializa¢do do vinho,
englobando o cultivo das uvas, a sua producgdo e, claro, a degustacao,
mas enxergé-lo apenas sob essa Optica seria um equivoco. Desta forma,
0 enoturismo, ou turismo do vinho, pode ser entendido como uma
atividade turistica marcada pelo encontro das tradigdes com a
modernidade no que se refere principalmente as tecnologias adotadas
para a vitivinicultura.

Por isso, tem-se o entendimento que o enoturismo nio pode ser
discutido apenas sob o enfoque mercadolégico, uma vez que suas
especificidades e o interesse despertado por este tipo de turismo advém

da sua ligacdo com a cultura do vinho, do interesse dos visitantes pelo
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patrimdnio das regides vinicolas, pelas tradicdes locais e pela forma de
viver das pessoas dessas regides. Sugerimos que deve haver uma
mudanca de foco nas definicdes, que se concentram exclusivamente
nas questdes mercadolégicas do enoturismo, para uma compreensdo da
vitivinicultura ligada aos valores culturais, como orientam Williams e
Kelly (2001) que veem o enoturismo como a procura dos enoturistas
por vivéncias auténticas, proximas da cultura local do destino visitado.
Para os autores, o surgimento e o crescimento do enoturismo estd
diretamente relacionado com a valorizacdo das tradi¢des e das
memorias coletivas tdo caracteristicas da sociedade atual.

Segundo Inicio e Cavaco (2010), o surgimento do enoturismo
ocorreu apods a Segunda Guerra Mundial, mas somente nos anos 1990 é
que se tornou conhecido com essa denominacdo, a partir do
Movimento de Turismo do Vinho na Itdlia, em 1993, na qual os
produtores de vinho recebiam os visitantes para conhecerem as suas
propriedades e degustarem seus vinhos.

Um dos aspectos relevantes do turismo do vinho € o interesse
pelo contato direto com os produtores. A presenca destes durante a
visita € um diferencial na atividade. Percebe-se ainda, o interesse dos
visitantes pela historia dos trabalhadores e moradores locais, por
conhecer os seus contextos socioculturais € a forma de viver de seus
antepassados.

Embora venham ocorrendo diversas transformacdes na
vitivinicultura, muitas tradi¢cdes tém sido mantidas ou resgatadas em

prol do turismo, a exemplo das festas das vindimas que sofreram
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modifica¢des naturais do decorrer do tempo e que poderiam ser até
mesmo esquecidas se ndo fosse o interesse despertado pelo enoturismo.

Assim, o planejamento da atividade turistica do vinho ndo deve
apenas considerar a criacdo e expansiao da demanda pelos produtos do
turismo do vinho, mas também, preservar e promover as caracteristicas
culturais como forma de garantir a continuidade da atividade. Isso
implica que os responsdveis pela atividade devem considerar em
primeiro lugar a questao cultural.

Sendo assim, entendemos o enoturismo como um nicho do
turismo cultural, que pode acontecer em area urbana ou rural, mas que
estd ligado as tradigdes, aos legados dos ancestrais de uma determinada
regido. Destaca-se também que mesmo podendo ocorrer em dreas
urbanas, prevalece no enoturismo a ideia camponesa, o imaginério
relacionado ao campo. O protagonista, ou seja, a razdo principal do
enoturismo, que € o vinho, tem sua origem na ruralidade, e, portanto,

estd sempre ligado a vida rural.

As Quintas de enoturismo na Regido Demarcada do Douro

A atividade vinicola quando associada ao turismo traz
importantes contribui¢des para o crescimento socioecondmico: o vinho
motiva os turistas a interessarem-se pela histdria local, estimulando o
interesse na preservacdo do patrimdnio cultural das regides visitadas
(GETZ, 2000). Neste contexto, temos Portugal, um pais ligado a
tradicdo vitivinicola, em que a historia do pais estd intrinsicamente

ligada ao vinho.
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Entre as vdrias regides vinicolas portuguesas, temos a Regido
Demarcada do Douro, conhecida mundialmente pela producdo do
Vinho do Porto e por ser patriménio da humanidade. Com base nos
documentarios de Barreto e Pontes (2010) e de Botelho (2003) fica
evidenciado que tudo no Douro estd ligado ao vinho: as memdrias, os
costumes, a sobrevivéncia. No intuito de estudar a cultura associada a
producdo vinicola e a sua importancia relacionada ao turismo na
Regido do Douro, é fundamental compreender o papel do vinho na
afirmacdo da identidade cultural, pois este faz parte da histéria, da
religido e da alimentacio local. Mas, esse desenvolvimento turistico s6
podera existir e perpetuar, se essa valorizacdo for internalizada, pois
ndo ha territério sem algum tipo de identificacdo e valorizacio
simbolica do espaco pelos seus habitantes (HAESBAERT, 2004),
entdo se a valorizacdo for uma imposi¢do externa, de forma
instrumental, com o Unico intuito de atrair receitas, ndo se sustentara.
Para que seja sustentada a diferenciagdo dos produtos tem de estar
diretamente ligada ao modo de vida local, que no caso do vinho deve
integrar a natureza e a cultura locais.

Assim, reforca-se o interesse do presente estudo, ao centrar-se
nas Quintas de enoturismo, como locais onde se desenvolve a
agricultura, e a0 mesmo tempo, se desenvolvem servigos para atender
aos visitantes, desempenhando um papel importante quando preservam
e respeitam os valores e as histérias regionais. As Quintas da Regido
Demarcada do Douro podem ser definidas como propriedades de
grande potencial turistico, representativas da identidade vitivinicola

duriense, com producio e/ou comercializagdo de vinhos e voltadas a
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prestar servicos turisticos representativos da identidade histdrico-
cultural e paisagistica da Regido do Douro (Plano de Desenvolvimento
Turistico do Vale do Douro- PDTVD, 2007-2013).

Para entender a Regido Demarcada do Douro, é imperativo
observar as suas Quintas, essa forma de ocupacido da drea rural que
marca a paisagem, em grande parte, preenchendo os espacos vazios
entre as aldeias (Pereira, 2002). Mesmo com as mudancas nos
processos, trazidas pela tecnologia, desde o cultivo da uva até a
producio do vinho, muitas Quintas da regido mantém certas tradicdes,
como o corte das uvas manual, a pisa, a vindima e as festas, muitas
vezes, realizadas nos lagares antigos, o que constitui um forte apelo as
viagens enoturisticas ao Douro.

O surgimento do termo Quinta pode remeter a Idade Média,
quando as terras eram entregues pela Coroa aos agricultores a troco de
uma renda ou de um tributo de um quinto da sua producdo (PINHO,
2012). De acordo com Ferreira (1999) os termos quintana e quinta,
assim como casais, eram subunidades agricolas formadas dentro das
vilas, compostas pelas habita¢des dos proprietarios ou cultivadores, por
pomares, pelas terras lavradias, por soutos, pelas vinhas, entre outros.
O vocédbulo quinta procede do portugués arcaico quintd que,
juntamente com outras formas de propriedade, como o casal, derivou
da desagregacdo da vila romana (FERREIRA, 1999). A autora
explica que uma hipétese proposta por Sampaio em 1976, aponta para
que o vocdbulo quinta possa proceder da divisdo romana em

Cardo/Decumanus, sendo esta a quinta parcela. Este tipo de divisdo
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pode ter sido aplicado a villa resultando a quinta de uma forma de
agrimensura agraria (FERREIRA, 1999).

Até o século XVIII grande parte das Quintas do Douro eram
propriedades das ordens monadsticas arrendadas aos cultivadores, com
predominio dos Mosteiros de Sdo Jodo de Tarouca e de Santa Maria de
Salzedas, na Regido Demarcada do Douro (PINHO, 2012). Durante a
Epoca Moderna, o termo quinta generalizou-se passando a existir mais
unidades independentes, adquiridas pela pequena nobreza ou pela
burguesia, que desta forma tornavam visivel o seu estatuto social
(FERREIRA, 1999). Depois da filoxera muitas casas foram
abandonadas e nunca mais voltaram a ser habitadas, outras se
mantiveram com pouca manutencio, € outras ainda, foram reformadas
para melhorar as condi¢des de conforto dos convidados (FERREIRA,
1999), como por exemplo, as casas de Quintas voltadas ao enoturismo.
Segundo a autora, no século XX algumas casas ja tinham ampliado sua
estrutura, com laboratorio proprio e escritério, para além da
moderniza¢do que foi surgindo ao nivel da producdo como as cubas de
vinificacio de cimento ou aco inoxidével.

Apesar de ndo haver uma especificacdo rigida da estrutura de
uma Quinta, normalmente esta é composta pela casa do proprietario e
um conjunto de dependéncias de servico que auxiliam a producdo,
indo desde as dependéncias destinadas aos trabalhadores, passando
pelo lagar, adega, armazém, frasqueira (ou garrafeira) e abrigando
espacos de cultos religiosos com capelas. Portanto, a estrutura é

complexa e demanda um grande investimento que pode ser financiado
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totalmente, ou em parte, pelas receitas advindas das atividades

enoturisticas.

METODOLOGIA

A pesquisa foi dividida em duas fases: a primeira constitui-se
em uma pesquisa bibliogrifica e documental, apresentada na primeira
parte deste trabalho, e a segunda em uma pesquisa empirica qualitativa.
A pesquisa bibliografica e documental foi realizada em livros, artigos
cientificos, documentos e sites da internet que abordassem as questoes
tematicas relacionadas a Cultura, ao Turismo, ao Enoturismo e a
Regido Demarcada do Douro. A segunda etapa foi realizada através da
coleta de dados primdrios baseados em entrevistas realizadas nos meses
de janeiro e fevereiro de 2019 com os gestores das Quintas de
enoturismo localizadas na Regido Demarcada do Douro. No total, o
estudo envolveu quatro Quintas, cujos representantes se dispuseram a
participar das pesquisas.

A escolha pela técnica de entrevista teve como critério o fato
de que as entrevistas sdo fundamentais quando se quer conhecer
praticas, crencas e valores, “pois permitem ao pesquisador coletar
indicios dos modos como cada um dos entrevistados percebe e
significa sua realidade” (DUARTE, 2004).

Entre os atores do enoturismo, a nossa op¢ao recaiu em tomar
como objeto de estudo as Quintas. Esta nossa opcdo teve como
embasamento o fato dessas construcdes constituirem parte vital do
territério duriense. Por isso, considerou-se que conhecer a percepcio e

representacdo das Quintas sobre as questdes que envolvem a cultura e o
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enoturismo da Regido, pareceu fundamental, uma vez que suas acoes
tém influéncia direta sobre o modo de vida daquele territdrio e sobre a
organizagdo do enoturismo.

A escolha pela técnica de entrevista teve como critério o fato
de que as entrevistas sdo fundamentais quando se quer conhecer
praticas, crencas e valores, “pois permitem ao pesquisador coletar
indicios dos modos como cada um dos entrevistados percebe e
significa sua realidade” (DUARTE, 2004).

Para a realizacdo da entrevista foi utilizado um formuldrio com
o intuito de coletar as informagdes necessarias para se responder ao
objetivo proposto. A sua elaboracdo foi resultado de pesquisa
bibliogrifica e documental sobre o tema. O formulario foi construido
considerando que seria uma orientacdo fundamental para a realizagdo
da pesquisa empirica, de modo que contemplasse as questoes

necessarias.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

As discussdes sobre a cultura associada a producio vinicola e
ao enoturismo originaram-se do entendimento do turismo do vinho
como um nicho turistico, que se baseia no conhecimento das préticas
culturais relacionadas a vinha e ao vinho. Com efeito, a discussao sobre
o enoturismo na Regido Demarcada do Douro nédo poderia se limitar ao
enfoque mercadoldgico, uma vez que suas especificidades e o interesse
despertado por este tipo de turismo advém da sua ligacdo com a cultura
do vinho e do interesse dos visitantes pelo patrimonio das regides

vinicolas e pelas tradi¢des locais.
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No Douro, o modo de vida das pessoas é o grande responsdvel
pelas atividades da vinha e do vinho, e foi gracas ao trabalho da gente
duriense que hoje a regido pode desenvolver o enoturismo, e, portanto,
seria impraticdvel que essa forma de viver fosse excluida de todo o
processo. Julgou-se assim primordial saber sobre a participacdo da
comunidade nas Quintas, ou seja, se a mao-de-obra contratada seria
local. Nessa questdo todos os entrevistados informaram que empregam
moradores da prépria regido em que estdo estabelecidas as
propriedades e que a contratacdo de pessoas de outras regides ou de
outros paises sO ocorre quando ndo hd mao-de-obra local suficiente.

Mas, a participacdo comunitiria ndo pode se restringir a oferta
de empregos, uma vez que, o que de fato demonstra o envolvimento da
sociedade € a participagdo nos processos decisérios que envolvem a
cultura ligada ao vinho e ao turismo na Regido. Esse envolvimento s
ocorre se for acompanhado pelo Poder Publico cujo papel € o de
conduzir o enoturismo estando ciente de que esta atividade tanto pode
enfraquecer como fortalecer a influéncia das comunidades locais nas
decisdes que afetam suas proprias vidas, e esse fortalecimento s6 serd
possivel se estas populacdes puderem reivindicar mais autonomia
através de uma participacdo ativa que depende, em grande parte, do
apoio das instancias oficiais.

A ligacdo entre a cultura, o vinho e o turismo na Regido
Demarcada do Douro, precisa ser reconhecida pelo Poder Publico e
intensificada nas Quintas de enoturismo, de forma que se desenvolvam
projetos que contribuam para a preservacdo da cultura duriense, no

contexto da vitivinicultura. Como um espago de representacoes

432

PORTIGLIATTI, B.; MONTEIRO, R.; BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E. T&H - TURISMO E
HOTELARIA NO CONTEXTO HISTORICO, Jodo Pessoa: Editora do CCTA, 2020.



BRAMBILLA, A.; BRAMBILLA, L.; VANZELLA, E. As quintas como patriménio
cultural na regiao demarcada do douro: desafios da gestio turistica.

socioculturais marcadas pelas relagdes entre proprietarios, funciondrios,
comunidade e enoturistas, as Quintas da Regido Demarcada do Douro
dependem diretamente da valorizacdo das tradicdes e das memorias
coletivas para desenvolverem o enoturismo.

De acordo com os entrevistados, hd um interesse por parte das
Quintas em investir em projetos voltados a cultura local, mas, a
condicdo que colocam seria a coparticipagdo do setor publico. Esta
posicdo € de consenso entre os sujeitos entrevistados, justificando que
ndo teriam condicdes financeiras de desenvolver projetos por conta
propria. Por isso, ratifica-se que a participacdo do setor publico € vital
na preservacgio e nas agdes de incentivo a cultura ligada ao vinho e ao
enoturismo. Na verdade, a triade Poder Publico, Iniciativa Privada
(Trade) e Sociedade € essencial e imperativa para que o enoturismo se
desenvolva de forma plena e satisfatdria, pois, s6 com uma relacio
harmonica, os efeitos benéficos do enoturismo poderdo ser
potencializados e os impactos negativos minimizados ou, se possivel,
eliminados. Se as acdes forem unilaterais, o resultado, desse isolamento
e distanciamento entre esses trés pilares, serd insatisfatorio para todos,
com consequéncias negativas para a populacdo de uma forma geral.

Uma mudanca j4 € perceptivel no que se refere a comunidade,
pois, segundo os trés respondentes, o enoturismo tem proporcionado
uma maior oferta de opcdes culturais, contribuindo para minimizar a
falta de alternativas culturais a disposicdo dos habitantes, pois o que

tem ocorrido é um aumento na oferta de atrativos ligados a cultura

local a serem usufruidos pelos durienses.
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Os entrevistados afirmam que os principais interesses dos
enoturistas sdo os de conhecer as atividades ligadas a vitivinicultura e
ao patrimdnio cultural ligado ao vinho, e que uma das grandes
expectativas desses turistas € o de poder conversar e ter contato direto
com o proprietdrio e sua familia, o que para algumas Quintas ¢ uma
dificuldade, tendo em vista que, muitas vezes, esses estdo ocupados ou
até ausentes da propriedade, resolvendo questdes administrativas. Ao
serem questionados como buscam solucionar essa dificuldade, dois
responderam que procuram estar presentes e disponiveis sempre que
possivel, indicando alguém da familia para receber os visitantes e os
outros dois explicaram que treinam seus funciondrios para que
recebam da melhor maneira possivel os enoturistas e que transmitam o
conhecimento sobre a Quinta, seus vinhos e suas histérias, procurando
assim preencher essa lacuna que advém do interesse em conhecer as
tradi¢des, o patrimodnio cultural material e imaterial durante essas
visitas. O turista do vinho tem entre seus objetivos conhecer a histéria
das familias proprietdrias e os modos de vidas dos moradores, uma vez
que suas motivacdes ndo se restringem ao vinho, mas abrangem
também o conhecimento das praticas culturais da regido visitada.

Um dos grandes desafios enfrentados na atualidade € a
turismofobia, um movimento contra a prética do turismo de massa que
emana da populacdo local indignada com as consequéncias negativas
dessa forma de turismo. Nesse caso, mesmo considerando que o
enoturismo ndo se configura como um turismo de massa buscou-se
conhecer a opinido dos entrevistados sobre uma possivel rejeicdo da

populagdo local ao enoturismo. Todos os entrevistados consideram que
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ndo hé rejeicio e que na verdade o que ha € o interesse da comunidade
pelo enoturismo, uma vez que a atividade promove a geracdo de
empregos, estimula a oferta de servigos e atrativos culturais, além de
propiciar o resgate da autoestima, principalmente mostrando aos mais
jovens a riqueza cultural da Regido Demarcada do Douro.

Portanto, o enoturismo praticado nas Quintas da Regido
Demarcada do Douro constitui um importante aliado na articulagdo
entre a cultura, o vinho e o turismo, j4 que suas bases estdo
estabelecidas em torno de atividades ligadas aos modos de vida da
regido, e atua como forte impulsionador da geracdo de emprego, da
proliferacdo de novos negdcios em torno do patrimonio local, como a
gastronomia e o artesanato.

Mesmo diante desse cendrio favordvel a preservacdo do
patrimOnio cultural, a projecio € de crescimento constante do
enoturismo, e por isso é fundamental que seja organizado, de modo a
evitar que se torne um turismo massificado, € importante estar atento
para que a cultura local ndo fique exclusivamente a servi¢o do turismo,
pois como adverte Pérez (2009), o patrimonio cultural visto em fungéo
dos interesses mercantis e explorado com esse objetivo, pode incorrer
na criacdo de artificialidades e afetar de forma prejudicial as
identidades locais.

A este respeito fica evidente a importincia da visdo dos
gestores das Quintas em relacdo a cultura, de modo a ndo terem uma
visdo meramente instrumental. Por isso ao serem questionados, todos
os respondentes expressaram sua preocupacdo com a preservagdo da

cultura da regido independentemente do enoturismo, uma vez que, para
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trés respondentes, a sua ligacio com o modo de vida local vem das
geragdes anteriores devido a ligacdo afetiva com o vinho como parte
integrante das relacdes familiares. Um dos respondentes ainda destacou
que a preocupacdo com as tradicdes durienses existe muito antes do
investimento no enoturismo, mas que os recursos gerados pela
atividade turistica se tornaram um facilitador na manutencdo e
revitalizacdo das Quintas que exigem um investimento consideravel.
Em resumo, prevalece a preocupagdo legitima, ou seja, ndo
instrumental da cultura por parte dos entrevistados e a compreensdo de
que o enoturismo pode ser um grande aliado na conservacdo das
propriedades e no investimento em melhorias, além do turismo
propiciar mais condicdes para o desenvolvimento da Regido
Demarcada do Douro de forma ordenada, protegendo o patrimodnio

duriense e resgatando tradi¢des relegadas a um segundo plano.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve como objetivo principal discutir a articulacdo
entre o turismo e a cultura, na Regido Demarcada do Douro, com
enfoque sobre o papel das Quintas na compreensdo do fendmeno do
enoturismo que ocorre no territorio duriense. Considera-se que a
administra¢do das Quintas no panorama turistico ndo deve se restringir
ao uso instrumental da cultura, pois se faz necessdrio considerar outros
fatores que resguardem a identidade da regido. Uma visdo puramente
mercantilista dessas propriedades como meros alojamentos turisticos,
poderia levar a um processo de autofagia com consequéncias

desastrosas a médio e longo prazo, uma vez que, na ansia desenfreada
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por transformar as Quintas em locais meramente turisticos, acabar-se-
ia perdendo as identidades regionais, ofertando produtos massificados
e indistintos. Essa massificacdo poderia levar a uma “fuga” dos turistas
que buscavam em suas viagens aquilo que se tornou raro no turismo, €
nos setores econdmicos mundiais em geral, ou seja, a diferenciacdo,
que reflete os modos de vidas locais. A gestdo do enoturismo no Douro
deve ter como um de seus pilares as dimensdes culturais e rurais, uma
vez que essas propriedades constituem um acervo de imenso valor, e
ndo nos referimos apenas aos prédios, aos instrumentos e as
ferramentas, mas também a histéria das familias proprietdrias e das
comunidades durienses. Por outro lado, tem-se a visdo que a
manuten¢do de uma casa de Quinta demanda um investimento alto e o
enoturismo constitui um aliado importante na geracdo de renda para a
preservacdo dos patrimOnios material e imaterial dessas propriedades.
E neste contexto que discutimos o papel das Quintas como
protagonistas do enoturismo na Regido do Douro, uma vez que suas
acoes tém influéncia direta sobre o modo de vida daquele territério e
sobre a organizacdo do enoturismo. Podemos afirmar que enquanto o
vinho € o protagonista do enoturismo, a Quinta é a protagonista da
Regido Demarcada do Douro.

A andlise realizada mostra que, no Douro, a ligacio dos
gestores com a cultura ultrapassa o interesse econdmico, pois estes se
relacionam com a cultura de uma forma afetiva e veem o patrimoénio
cultural duriense como uma extensio de seus lacos familiares. Para os
entrevistados, 0 enoturismo, por estar intimamente conectado a

vitivinicultura, que € uma expressao cultural da regido, contribui para a
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manutencdo das Quintas através dos recursos gerados com as
atividades turisticas e contribui para a permanéncia dos moradores em
suas regides ao possibilitar um incremente na oferta de empregos e na
geracdo de renda, ao mostrar o interesse dos visitantes pelas préaticas
regionais. Diferente de outros tipos de turismo que, por ndo terem
relacdo direta com as praticas locais, acabam fazendo com que os
habitantes mudem de atividades profissionais, o enoturismo realizado
no Douro fomenta as formas de trabalhos tipicos da regido,
promovendo o desenvolvimento sem a descaracteriza¢ao local.

Assim, com base nas andlises realizadas pdde-se perceber que
na Regido Demarcada do Douro, o enoturismo assume um papel
importante no desenvolvimento regional e na criacdo de empregos,
corroborando com as ideias de Costa e Kastenholz (2009), pois as
praticas do meio rural e a propria paisagem passam a ser valorizadas
(Tulik, 2003), levando a fixacdo do homem no campo, dando
oportunidades de formacdo profissional e de emprego aos jovens, com
a consequente reducdo do abandono das dreas rurais.

No caso da Regiao Demarcada do Douro, as Quintas em estudo
tiveram de adequar suas estruturas para desenvolverem as atividades de
enoturismo. Pelo fato de essas Quintas serem muito antigas, as
estruturas nao foram construidas especificamente para o enoturismo.
As adaptacdes das estruturas das quintas do Douro, a0 mesmo tempo
em que podem ser um empecilho, exigindo investimentos em reformas
para o atendimento dos visitantes, tornam-se um diferencial por
apresentarem construgdes tipicas da regido, contribuindo para a

valorizacdo do patrim6nio cultural. De fato, as Quintas estudadas
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possuem, em sua maioria, uma ambientacao tradicional constituida por
moveis e objetos de decoracdo herdados pelas familias responsaveis
pelas propriedades.

A este respeito fica evidente estudo que a relacdo do
entrevistado com a Regido Demarcada do Douro tem relagcdo direta
com sua visdo da cultura, especificamente no que se refere a
preservacdo do patrimonio e com a visao nao instrumental da cultura,
podemos assim entender que os proprietdrios das Quintas pesquisadas
veem o enoturismo a servico da cultura, o que demonstra uma

tendéncia de preservagdo das praticas culturais.
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AS DEFINICOES DE TURISMO DA OMT: uma
contribuicao a histdria do pensamento turistico

PAKMAN, Elbio Troccoli

motivacio principal que inspirou a elaboracido das reflexdes aqui

apresentadas no presente livro sob a forma de ensaio tem sido a

experiéncia do autor como professor do curso de Turismo da

Universidade Federal da Paraiba (UFPB), ao longo de quase duas

décadas. O texto € fruto das reflexdes sobre as resisténcias encontradas em

praticamente todos os alunos, ao entendimento do lugar e das funcdes das

definicoes nas ciéncias e, em particular, para entender a(s) definicio(coes) de

turismo.’

Objeto, definicao e ciéncia no turismo — a interdependéncia

Uma ciéncia, para existir como tal, precisa de um' objeto bem

delimitado. A definicio do objeto € parte constitutiva e deve preceder a

teorizagao cientifica, que se vé limitada na.ausencia daquele. As diseussoes

correntes em torno da multi-, pluri< e trans-disciplinaridade do- turismo

enquanto ciéncia em formacio, ou ainda, enquanto obsticulo para atingir o

9 Assim, fica o agradecimento aos alunos do curso que, indiretamente, contribuiram para que

este texto fosse escrito: Ana Virginia Barros de Lima, Anna Quintilham Eunecke, Barbara C.
S. Oliveira, Camilla C. Brito Mendonga, Christiane N. Souza, Danilo U. Q. Diniz, Fernanda
Daniela Rocha, Jordana Andrade, Jyn Araujo*, Lara Santina S. Nobrega, Mariana Mayer F.
Sousa, Marta Rocha Lima, Silvonetto O. da Silva, Tamisa Suellen Santos e Vivian Maité
Castro.

O reconhecimento esta dirigido também a minhas colegas Adriana Brambilla, Ana Valéria
Endres, Daniela Lucena, Fabiane Nagabe, Marcleide Pederneiras e Mariana Bueno de
Andrade-Matos, pelo dialogo continuo e estimulo, bem como as ex-alunas e hoje:docentes
Anna Karla Cavalcante Moura e Cibelle Batista Gondim. A todos elos o reconhecimento
pelo coleguismo estimulante, pelo profissionalismo e pelo bom exemplo dado as novas
geragoes.
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estatuto de ciéncia, revestem-se de alcance restrito na medida em que
contornam a questio essencial de responder a pergunta fundamental: o que é o
turismo? Afirmar que o mesmo pode ser abordado de diversos pontos de vista,
com diferentes interesses e metodologias, nio resolve o ponto crucial de
esclarecer o que ele €. A confusio conceitual na drea do Turismo € grande, e
parece distante o momento em que se dispord de conceitos bdsicos,
consensuais e de ampla aceitacao.

Todo pesquisador do turismo defronta-se com uma dificuldade inicial:
esclarecer, para si e para os leitores, o conceito de turismo. O que mal se
entende, pior se explica. Alias, mais do que explicacoes, assiste-se a uma
sucessdo de citacdes avulsas, raramente a conceitualizacbes baseadas em
critérios.

A questio da defini¢io do conceito de turismo ¢ preliminar e ineludivel
para determinar o campo de conhecimento, tal como € caracteristico nas
ciencias que atualmente sio consideradas proximas e que estio dando
sustentacio as explicacoes sobre turismo. Entretanto, essas disciplinas
(Geografia, Economia, Marketing, Administracio, Ecologia, Sociologia,
Antropologia Cultural, Psicologia e outras em maior ou menor grau, como
Politica e Estatistica, além de lidar com inimeras questoes do Direito), que sem
duvida aportam importantes subsidios aos estudos turisticos, nio
necessariamente suprimem nem suplantam a requerida discussdo metodoldgica
em torno do que elas podem aportar para o esclarecimento da esséncia do que
¢ turismo. Noutras palavras, nada suplanta o debate em torno da possivel e
necessdria formacio do conceito de turismo, e por conseguinte, para a

constituicao do Turismo como ciéncia.
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Poucos teoricos tém enveredado pelo espinhoso e agradivel caminho
da discussio metodoldgica e conceitual sobre o turismo, dentre eles
consideramos de relevincia as contribuicbes — por citar s6 alguns — dos
espanhois Luis Fernindez Fuster, Manoel Figuerola Palomo e Mufoz de
Escalona, de autores como Victor T. C. Middleton e Marc Solter.

A ciéncia do turismo ainda constitui um desafio para os estudiosos, a
partir do questionamento inicial de se pode ou nio existir uma ciéncia do
turismo propria, seja sob a denominagio que for."” Para responder a esta
indagacio, é necessdrio percorrer a discussio em torno do campo de estudo,

sua extensao, seu objeto.

A ilusao da “definicao unica” de turismo & a definicao da OMT

E freqiiente se ouvir a reivindicacio para se ter uma definicio tnica,
consensual, de turismo. Esta seria de aplicacdo geral, trazendo tranquilidade
definitiva a todos, que nio mais se veriam na necessidade de comecar seus
trabalhos fazendo uma revisio sobre os diversos entendimentos do conceito de
turismo. A partir dai, também, nio mais se passaria por constrangimentos
quando alguém fizesse a constrangedora pergunta: vocé, que é um entendido
em turismo, me diga, o que é mesmo turismo? O questionamento ¢ simples,

mas sua resposta soe ser longa, muito explicativa, e confusa. O motivo: nao

0 Diversas expressdes (do genérico Ciéncia do Turismo aos neologismos
Turismografia, Turistologia e ao cada vez mais aceito Turismologia) tém surgido
ao longo do tempo na tentativa de denominar adequadamente a possivel ciéncia
do turismo. A turisméloga Margarita Barretto refere-se, em diversas publicagdes,
a Turismologia como sendo o estudo cientifico do fendbmeno social denominado
turismo. Nao atribuimos maior importancia a denominagédo que for prevalecer,
porém a nossa preferéncia é pelo termo simples: Turismo (com maiuscula, o
estudo do turismo, para diferencia-lo do turismo enquanto fenébmeno em si).
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existe tal resposta. A incerteza impera sobre este tdpico, justificada pelo o nivel
embriondrio da teoria do turismo.

Nessas circunstiancias, nio ¢ de se surpreender que o principal
caminho percorrido tenha sido a busca intuitiva por uma solu¢io que resolva a
situacao e encerre o incomodo assunto. Acredito que provavelmente seja por
isso que tenha se apelado tanto para uma férmula simplista: aderir a posi¢oes
de instituicbes ou autores reconhecidos, arguindo o que se denomina de
“argumento de autoridade” (argumentum ad verecundiam).

E qual seria a tal autoridade na drea do turismo? Costuma se trazer a
tona a ideia de que esse papel estaria sendo desempenhado pela Organizacio
Mundial de Turismo (OMT). Suas conceitualizagoes sio entio acatadas como
sendo definicdes do ponto de vista tedrico-conceitual, e assim carregariam o
peso da autoridade de quem as profere, com a vantagem de que,
adicionalmente, levariam a chancela de “oficiais”. Procedimento aparentemente
irrebativel, porém, de fato constitue uma mera faldcia.

A construcio assim feita é, sem duvidas, interessante, principalmente
pela ampla difusdo alcancada. H4, entretanto, uma dificuldade intransponivel:
ela nio ¢ verdadeira, pelo simples motivo de que a autoridade invocada nio é
exatamente especialista na questio que se pretende resolver, mas apenas em
matéria conexa.'’ Isto a propria OMT esclarece em numerosos textos. De
maneira indireta, porque 2 OMT além de nio afirmar em lugar algum que se

proponha a formular defini¢oes tedricas de turismo (justamente a qualidade e

" O estudioso Stephen Downes lembra que apelar a uma autoridade “é
especialmente impréprio” se “a pessoa nao esta qualificada para ter uma opinido
de perito no assunto, se ndo ha acordo entre os peritos do campo em questao
(...)" (Downes, 2002).
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finalidade que, equivocadamente, se pretende lhe atribuir), a OMT tem
colocado de maneira explicita quais sdo seus propositos, e eles sdo,
definitivamente, outros: fins de producio e padronizacio de estatisticas,
uniformizando critérios entre os diferentes paises.

Em consequéncia, pode se considerar como teoricamente errada a
adogao de definicoes da OMT enquanto referéncia inconteste da esséncia do
turismo. Essa abordagem encerra armadilhas com resultados nocivos a
constituicio do turismo como ciéncia, porque induz ao engano de deturpar o
objeto do Turismo. E exatamente isso que se pretende argumentar neste texto,
para tentar avangar na constru¢ao positiva desse objeto.

A situacdo que imperava nos anos 90 foi muito bem descrita em
Introdugdo ao Turismo, publicada em 1998 (e em 2001 em portugués), com a
chancela da OMT" e sob a direcio da pesquisadora espanhola Amparo Sancho
Pérez, da Universidade de Valéncia: ao tratar do conceito e definicoes de
turismo, explica a situacdo reinante na area, resumindo que “hd uma auséncia
de definigoes conceituais claras que delimitem a atividade turistica e a
distingam de outros setores” (OMT, 2001, p. 35). Observa ainda a seguir, que o
debate académico acerca do que € o turismo e sobre os elementos que o
compoOem, estd na origem da existéncia de multiplas definicoes de turismo,
cada uma destacando aspectos diversos da mesma atividade. O texto conclui
que a definicio adotada entio pela OMT, em 1995", traz pontos positivos e

permite estabelecer um sistema coerente de estatisticas do setor.

2 Até entdo, a OMT mantinha incolume sua politica de ndo entrar na area
académica.
3 Refere-se a definigdo de 1991, que € mais divulgada em materiais de 1995.
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Pelo dito, entendemos que existem as definicdes conceituais, tedricas,
regidas por critérios, e as definicbes operacionais ou estatisticas, que se
pactuam por pardmetros. As primeiras perseguem explicacdes teoricas, as

segundas o acompanhamento estatistico.

As definicoes estatistico-operacionais e as definicoes tedrico-conceituais

Os estudos turisticos vém mostrando um claro direcionamento aos
estudos pontuais e descritivos dos fendmenos e experiéncias turisticas. O
acamulo desses trabalhos concretos deveria ter gerado uma grande
preocupacio pelos seus aspectos tedricos, suficiente para empreender estudos
metodoldgicos mais aprofundados com vistas a formulacio de conceitos que
permitam pensar mais solidamente as bases da teoria do turismo.

Nio entanto, o que se verifica é apenas o esforco institucional
direcionado a delimitacio dos parimetros estatisticos relativos ao turismo, em
prol das necessidades dos estudos aplicados de contar com bases de dados mais
consistentes € que possibilitem comparabilidade e projecoes. O
desenvolvimento tem sido na direcio a solugio de problemas de quantificacio
e de padronizacio para efeitos estatisticos. E aqui comeca se observar um
distanciamento do objetivo tedrico-conceitual requerido pela ciéncia, daquele
efetivamente dado ao conceito estatistico e operacional, que visa objetivos
praticos. Esta passagem de preocupacio se dd sem que os autores facam
explicitamente a distincio necessdria entre os dois tipos de abordagem,
originando assim mal-entendidos e confusio entre os estudiosos. As instituicoes
de monitoramento dos fluxos turisticos tém, na sua esséncia, propdsitos

substancialmente diferentes daqueles dos pesquisadores académicos.
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Os objetivos das instituicoes oficiais de dados estatisticos do turismo

Cabe aqui se colocar uma pergunta preliminar: o que perseguem as
instituicoes oficiais nas suas definicoes de turismo? Como elas definem mesmo
0 turismo?

A resposta aqui € simples: suas definicoes estdo diretamente
relacionadas a seus objetivos. Enquanto entidades governamentais, para
subsidiar politicas e programas de governo, seu interesse € explicitamente
operacional, de uso pritico, e ndo de preocupacio conceitual, de discussao do
termo visando a compreensio do fenomeno do turismo.

Assim, um aspecto deve ser muito bem destacado: as instituicoes
oficiais nio tém interesse natural na problemdtica das definicoes, porque seu
interesse ¢ obter formulacdes que atendam a consecucio de seus objetivos
estatisticos. A revisio da trajetoria historica das definicoes da OMT sobre o

turismo ajuda a esclarecer o assunto.

Das origens de 1925 e das etapas de constituicao da OMT

Afim de abordar os posicionamentos da principal instituicio mundial
do turismo, se faz necessirio recapitular sobre suas origens e mutagoes
experimentadas ao longo de seus 35 anos de historia (ou 85, segundo a
referéncia que se adote). A Organizacio Mundial de Turismo (OMT), como hoje
¢ conhecida, foi fundada em 1970, como organizacio internacional de cariter
intergovernamental, hoje com status de instituicio especializada da
Organizagao das Nacoes Unidas (ONU). Sua historia, entretanto, é bem mais

antiga.
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A OMT de fato teve seu embrido na época do Primeiro Congresso
Internacional de Associacoes Oficiais de Trafego Turistico, celebrado em Haia,
em 4-9/maio/1925, para tratar dos desafios que o crescente desenvolvimento do
turismo vinha colocando. O evento resultou na sua institucionalizacio com o
nome de Congresso Internacional de Associacoes Oficiais de Trafego Turistico
(mais conhecido pela sua sigla em inglés, ICOTT — International Congress of
Official Tourist Traffic Associations).

Mais adiante, em 1934, o ICOTT ¢ transformado em Unido
Internacional de Organizacdes Oficiais de Propaganda de Turismo (com a sigla
UIOTPO - International Union of Official Tourist Publicity Organizations),
que pouca oportunidade teve de ser operativa. Com o advento da Segunda
Guerra Mundial, a UIOTPO parou de funcionar, mas ao término da mesma, em
1946/47, comegou a ser reativada.

No primeiro congresso internacional de entidades de turismo,
realizado em Londres em 1946, foi decidida a criacio de uma nova organizacao
internacional nao-governamental, para substituir a UIOTPO. Na sua reunido de
1947, em Paris, a UIOTPO ¢ reformada e rebatizada para a sigla simplificada de
Unido Internacional de Organizacoes Oficiais de Viagens (UIOOT, ou na sua
sigla em inglés, IUOTO - International Union of Official Travel
Organizations), ainda com cariter ndo governamental e como associacio de
direito privado, com sede inicial em Londres, e de 1951 a 1975 em Genevra,
regida pelo cddigo civil suico. Na sua reuniao em Dublin, a finais de outubro de

1969" a IUOTO revisa seus estatutos para criar uma nova organizagio, mais

4 Do ano de 1969 mesmo, e ndo de 1970, como curiosamente aparece algumas
vezes na literatura turistica.
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ampla, com cariter intergovernamental e vinculada 2 ONU. Os novos estatutos
resultantes foram aprovados no dia 27/setembro/1970”, na assembléia geral
extraordindria da IUOTO, realizada em Ciudad de México, mas entrariam em
vigor s6 em 2/janeiro/1975.

Ap6s um periodo de transi¢ao, de cerca de um qiiinquénio, necessario
para a adesio formal dos membros da nova organizacio, a UIOOT ¢
definitivamente renomeada (e assim extinta), em maio/1975, para OMT,
acontecendo em Madri a primeira reunido de sua Assembléia Geral. Em
01/janeiro/1976 a nova instituicao inaugura sua sede na capital espanhola, onde
permanece até o presente. Logo também ¢ vinculada formalmente as Nacoes
Unidas, transformando-se em uma agéncia executiva do Programa das Nacoes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), sendo assinado em 1977 o acordo de
cooperacio com a ONU, e tornando-se, desde 2003, um organismo
especializado do sistema das Nagoes Unidas™, alids o menor de todos os dessa

categoria, com escassos recursos financeiros.

Cariter e alcanco das definicoes da OMT
A OMT tem se consagrado mundialmente por apresentar as melhores e

mais acreditadas estatisticas turisticas do mundo. Os estados membros da OMT,

> Devido a este ato, a OMT decretou, em 1979, o dia 27 de setembro como Dia
Mundial do Turismo.

® Em virtude da OMT ter aprovado e adotado a resolugdo 453(XV), que
posteriormente fora ratificada pela Resolugdo 58/232, da Assembléia Geral da
ONU, de 23/dezembro/2003, conhecida pelo nome de seu Anexo I, intitulado
Acordo entre as Nagbes Unidas e a Organizagdo Mundial do Turismo.
Também nessa ocasido, de 2003, a OMT mudou a denominagao de sua sigla em
lingua inglesa, passando a adotar a de UNWTO — Unifed Nations World Tourism
Organization para denominar a World Tourism Organization, ja que o acrdnimo
WTO tradicionalmente denomina a World Trade Organization (Organizagdo
Mundlial do Comércio).
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empresas privadas, universidades e meios de comunicacio, reconhecem a OMT
como a fonte mais completa e fidedigna de dados e previsoes sobre o turismo
mundial.

Ao longo de seu percurso historico, a OMT, bem como suas
antecessoras, sempre trabalharam no sentido de conseguir formular conceitos o
mais consensuais possivel, de modo a poder orientar a instituicio e seus
membros na elaboragio de dados estatisticos, visando um sistema mundial de
informacoes unificado. Nessa caminhada, vdrias foram as formulacoes que se
sucederam, com reformulacdes e/ou adendos. E comum se encontrar na
literatura especializada uma ou outra definicio das virias elaboradas pela OMT,
sendo apresentada como “a definicio oficial de turismo” e, como tal,
atribuindo-se a ela um alcance que em muito ultrapassa seus designios. Qual a
procedéncia desse comportamento?

Preliminarmente deve ser lembrado que a OMT tem sim, obviamente,
definicbes de turismo totalmente oficiais dentro do dmbito da prépria
instituicdo. Isto €, sio elaboradas e também acatadas pela instituicio e suas
filiadas, aos efeitos para os quais sio construidas. Nas publicacoes da OMT ou
em obras de autores proximos da organizacio, nio aparecem nem se
vislumbram vestigios de qualquer pretensdo da OMT de estender a aceitagio de
suas definicoes para outras esferas, particularmente para a drea académica.
Compreender esta situacio € chave para desmistificar entendimentos indevidos.

Para melhor fundamentar a argumentacio aqui levantada, cabe
incursionar na natureza e finalidades das definicoes da OMT, que emanam
diretamente de seus objetivos institucionais, os quais, nas suas linhas gerais,

nio tém mudado a0 longo da histéria. Estes foram fixados desde os inicios da
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entrada da OMT no sistema da ONU, a qual expressamente lhe delegou o
encargo de promover e desenvolver o turismo, em conformidade com o acordo
de cooperagao entre a OMT e a ONU. (Naciones Unidas, 2004)

Esses pontos, amitde reiterados em uma ou outra forma, esclarecem a
finalidade da OMT, uma multitarefa nada ficil de ser executada por uma
organizacio inter-governamental que visa abranger os diversos setores do
turismo no mundo inteiro, no intuito de atender as necessidades de todos seus
mais de 500 membros, entre paises (150) e outros afiliados (em torno de 400).
Para levar a bom termo estes objetivos, se faz imperativa uma linguagem
comum, que permita a uniformizacio de critérios e possibilite a
comparabilidade de dados, contornando as inumeras diferencias entre os paises
e regioes e as variadas abordagens construidas por cada um deles ao longo de
sua historia."’

A definicio de turismo, dentro do sistema terminoldgico e referencial
da OMT, ocupa um lugar igual ao de tantos outros conceitos que sao por ela
delimitados (tais como visitante, viagem, turista internacional, turismo
interno, etc.).

A auséncia de discussoes tedricas de maior alcance e que transcendam
os recintos de discussio de seus grupos de trabalho, sobre a definicio

conceitual de turismo, nao tem constituido obsticulo aos trabalhos da OMT.

7 A OMT tem reconhecido, repetidas vezes, a diversidade de possiveis definicdes
de turismo e apontado as variadas necessidades e objetivos dos diferentes
paises. Em um de seus principais documentos sobre o assunto, a OMT afirma:
“Alguns paises e determinados setores de atividade dispdem de uma gama
ampla e diversificada de fontes de dados sobre turismo, que apresentam
conceitos e definicdes diferentes para alcangar estas metas (...)* (OMT, 1995a, p.
1) A OMT, desde os tempos iniciais, tem pretendido resolver estas dificuldades
da melhor forma, sempre com esforgos em prol do maior consenso possivel.
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Assim, os esforcos pela delimitacio conceitual do fenémeno do turismo, nos
moldes da academia e para as necessidades de teorizacio dos pesquisadores e
cientistas sociais, sempre estiveram e estio fora do centro das atencoes da OMT,
simplesmente porque isto escaparia a sua finalidade, além de ndo constituir um
requisito necessirio, € muito menos imprescindivel, para seu trabalho. Com um
senso pragmitico adequado a sua posicio, a OMT direciona os esforcos para
uma formulacio que sirva de referéncia geral para estabelecer as definicoes
operacionais requeridas para atender as suas necessidades particulares:
critérios claros para aplicar no levantamento e elaboracio de estatisticas
turisticas, sempre que tais informagoes sejam produzidas.

O esfor¢o para dar conta de sua tarefa tem consistido, basicamente, nas
tentativas de elaborar uma formulagio de turismo de ampla aceitacio no seio
da organizagio. Este instrumental terminoldgico e conceitual tem sido
desenvolvido ao longo de vérias décadas.

Um breve historico da evolucio dos posicionamentos da OMT sobre

sua definicdo de turismo ¢ esclarecedor para os propositos do presente ensaio.

1937/38 — O inicio das definicoes de turismo das predecessoras da OMT

A OMT, ao historiar sua propria trajetdria, relata que as primeiras agoes
para estabelecer um leque de definigoes internacionais sobre o turismo datam
de 1937, quando teve lugar uma reunido de especialistas para definir o conceito

de turista. (OMT, 1995a, p.1)
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Pouco depois, j4 em 1938, o Comité de Especialistas em Estatisticas
(Committee of Statistical Experts) da Sociedade das Nagoes™ incorporou a
proposta e a seguir o Conselho da Sociedade das Nagoes acabou
recomendando adotar essa definicio inicial de turista internacional, para fins
estatisticos. Foi assim apresentada uma “(...) influente definicio que passaria a
afetar a compreensio e as formas de mensuragio do turismo no mundo todo,
durante os cinqiienta anos que se seguiram (...)” (Middleton, 2005, p. 178).

O conceito de turista internacional passou a ser a base do
entendimento do turismo, e foi naquele entao formulado nos seguintes termos:

Liga das Nacoes — turista internacional — 1937/38

Toda pessoa que viaja, por um periodo de 24 horas
Ou mais, para um
pais diferente daquele de sua residéncia habitual.

Destaca-se nesta definicio o fato de delimitar a turista enquanto pessoa
e ndo o turismo em si, além da nio abaranger o turismo doméstico/interno (e
sim apenas o turismo internacional) e para a inser¢io das “24 horas” como
limite inferior, sem estipular limite miximo, e sem reconhecer os turistas do
mesmo dia. Esta curta e precisa formulacio passou a constituir, por varias
décadas, o eixo basilar das definicdes institucionais de turismo.

Nos anos da Segunda Guerra Mundial e imediatamente posteriores,
nio se detectam avancos significativos no plano da teoria. Ji ao nivel das
estatisticas turisticas internacionais, registra-se em 1947 o langamento do

primeiro Anudrio de Estatisticas de Turismo.

8 A instituicio internacional que precedeu @ ONU também era chamada de Liga
das Nacdes (Societe des Nations, Sociedad de Naciones, League of Nations).
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A velha definicio de turista internacional, de 1937, foi ligeiramente
modificada — no seu conteido — pela UIOTO na sua reunido de 1950, em
Dublin, incluindo no seu detalhamento estudantes em viagens de estudos
como turistas, bem como excursionistas internacionais (visita a outro pais por
menos de 24 horas) e viageiros em transito. Por outro lado, a Comissio de
Estatisticas da ONU define, em 1953, o conceito de visitante internacional
(OMT, 19954, p. 1) e modifica também a definicio da IUOTPO estipulando uma
estada mdxima de seis meses”. Assim, passo a passo, vai se constituindo o
marco conceitual das estatisticas turisticas da maxima autoridade internacional

na matéria.

Roma 1963 — a conferéncia da ONU e a nova definicao de turismo
Relata a OMT que

Em 1963, a iniciativa da UIOOT, reine-se em Roma a
Conferéncia das Nacoes Unidas sobre o Turismo e as
Viagens Internacionais. Esta Conferéncia adotou uma série
de recomendacdes importantes sobre a Definicio dos
Termos de Visitante e Turista para fins das estatisticas
internacionais. (Site da OMT, recuperado em 15
setembro de 2012; grifo nosso)

Nessa Conferéncia foram recomendadas as definicoes dos termos
visitante, turista e excursionista®, propostos anteriormente pela UIOOT. No
evento também foi apresentada uma definicio de turismo, até hoje muito

difundida, nos seguintes termos:

9 Segundo relata Stephen L. J. Smith (2004, p. 27).

20 Esta terminologia (vigjeiros, visitantes, turistas e excursionistas) da OMT é
especifica para os fins da propria instituicdo, nao se ajustando bem ao sentido
desses termos na linguagem popular e dos #rades turisticos.
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UIOOT / ONU- turismo — Roma — 1963

Atividade desenvolvida por uma pessoa que visita um
pais diferente daquele de sua residéncia habitual,
com fins distintos do de exercer uma ocupagio
remunerada, e por um periodo de tempo de pelo
menos 24 horas.

(Conferéncia das Nagoes Unidas sobre o Turismo e as Viagens
Internacionais, Roma, 1963)

Nesta definicio ji se passa a qualificar a atividade (o turismo),
contemplando ainda s6 o turismo internacional, e limitado aquelas pessoas
movidas por razoes distintas das de manter, no pais visitado, qualquer vinculo
com remunera¢io. Manteve-se o critério de duracio da estada, fixada em 24
horas ou mais.

Em 1967, o Grupo de Especialistas em Estatisticas da ONU examinou
os conceitos formulados em 1963, e em 1968 foram oficialmente adotadas pela
Comissdao de Estatisticas da ONU. Nessa oportunidade também foi sugerido
substituir a expressio de visitante-do-mesmo-dia (day wvisitor) pela de
excursionista, para permanéncias de até 24 horas.

Nos anos 70 e 80, o desenvolvimento dos conceitos estatisticos e do
marco para o turismo nio acompanharam as mudancas na natureza e
importancia do turismo no mundo, bem como de seu potencial de crescimento
futuro. Praticamente nenhum avanco substancial foi registrado até a chegada
dos anos 90. Entretanto, um acordo de cooperagdo assinado em 1977 entre a
ONU e a ja operante OMT, sentou as bases para um novo impulso na drea das
estatisticas internacionais de turismo. Seus frutos nio demorariam a aparecer.

Diante da inexisténcia do item turismo nos sistemas de contas

nacionais e ja tendo avancado nas metodologias das contas satélites, em 1982 a
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OMT encomendou um estudo sobre a viabilidade do sistema da Conta Satélite
do Turismo, cujas recomendacoes foram endossadas pela Assembléia Geral da
OMT no ano seguinte, em Nova Delhi.

Uma publicacgio conjunta do Gabinete de Estatisticas da Unido
Europeia (EUROSTAT), Organizacio para a Cooperagio e Desenvolvimento
(OCDE), OMT e Nagoes Unidas, do ano 2001, sintetiza e avalia mais de 4
décadas desta historia com as seguintes palavras:

O periodo compreendido entre 1937 e 1980,
caracterizou-se pelo estabelecimento de definicoes e
classificacoes das estatisticas do turismo internacional,
pouco  compativeis com  outras  estatisticas.
(EUROSTAT/OCDE/OMT/NU, 2001, p. 7)

A situagao no inicio dos anos 80 exp0s os limites do sistema estatistico
disponivel, baseado nos sistemas de contabilidade nacional dos diversos paises,
que nao contemplavam o turismo de maneira independente, o qual iria
provocar novas medidas corretivas.

Anos 90: esforcos de uniformizacio terminoldgica e a definicao de 1991

A definicio da UIOOT de 1963, com suas varias especificacoes
posteriores, deixou sem esclarecimento varios termos, além de ndo se mostrar
adequada para harmonizar, no nivel internacional, as estatisticas e conceitos
turisticos. A preocupacio com os problemas terminoldgicos foi levando a OMT,
como tinha acontecido com suas predecessoras e particularmente com a
UIOOT, a priorizar o objetivo de alcancar uma linguagem comum que facilitasse

a identificacio e colheita de informagoes na drea do turismo no nivel mundial.
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Neste sentido, a partic dos anos 90 a OMT empreendeu virias
iniciativas no intuito de enfrentar e resolver esses problemas, que se alastravam
pesadamente.

Como resultado destes esforcos, a OMT organizou em 24-
28/junho/1991, junto com o governo do Canadd, a Conferéncia Internacional
sobre Estatisticas de Viagens e Turismo (conhecida como Conferéncia de
Ottawa), para estudar a elaboragdo de estatisticas turisticas fidveis, melhorando
substancialmente as que vinham sendo produzidas. Como coroacio do evento,
foi adotado um conjunto de resolugoes, na forma de recomendacoes, que
definiam as necessidades estatisticas da industria turistica para anilise, estudos
de mercado, rendimento in

dustrial e previsoes do turismo. Isto incluia recomendacoes sobre
conceitos, definicoes e classificagoes.

Na conferéncia de Ottawa foi explicitamente aceito, como sendo o
critério apropriado, o conceito do lado da demanda®, surgindo a seguinte
definicdo de turismo:

OMT - turismo — Ottawa — 1991

O turismo compreende as atividades realizadas pelas
pessoas durante suas viagens a e estadias em lugares
diferentes de seu entorno habitual, por um periodo de
tempo consecutivo inferior a um ano, tendo em vista
lazer, negdcios ou outros motivos.  (OMT, 1995b, p. 1)

(Conferéncia Internacional sobre Estatisticas de Viagens e
Turismo, Ottawa, 1991)

21" Sobre a opgao de definir o turismo pelo lado da demanda, e nao da oferta, diz a OMT: %(...)

o turismo ndo pode ser determinado do ponto de vista da oferta de bens/servigos
particulares. Nao é a natureza do bem/servigo o que identifica uma atividade como turismo,
mas as circunstancias do consumidor do bem/servigo. (...) O turismo, ao menos na teoria,
pode supor o consumo final de qualquer produto. Consequentemente, a definicdo de
‘turismo’ tem por base a definicdo do tipo de consumidor cuja atividade constitui o turismo,
e nao o tipo de produto consumido.” (OMT, 1995b, p. 2)
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Nesta definicio de turismo, considerada pela OMT como ampla e
flexivel, o distanciamento da compreensio do turismo como uma atividade
economica produtiva, leva a entender as atividades pelo lado do consumo, no
que constitui uma passagem clara para uma abordagem do ponto de vista da
demanda.

No enunciado podem ser observadas algumas alteracoes relevantes em
relacio 2 definicio anterior: o entendimento da atividade turistica passa a
envolver tanto a estada quanto a propria viagem, substitui-se residéncia por
entorno habitual e se introduz o limite superior da estada, fixando-se este em
um ano, 20 mesmo tempo em que se suprime o periodo minimo exigido de 24
horas® (permitindo assim a inclusdo dos turistas do mesmo dia), e detalha-se
o tipo de motivo que pode caracterizar o turista e, por conseguinte, o turismo.
£ notério também que esta definicio abrange inimeros propésitos de visitagio,
bem como o turismo doméstico além do internacional, e certamente nio mais
exclui as visitas inferiores a 24 horas. Assim, o periodo minimo de estada, seja
na destinagio ou fora do entorno habitual, pode variar dependendo das
condicoes de cada nacio e dos critérios de suas instituicoes, na hora de
acompanhar as recomendacoes na sua aplicacao.”

Ressalta o fato de que na definicio seja inserida uma mencio sobre a
motivacio da viagem, de uma maneira que seria impensdvel para definicoes

tedricas, ja que exemplifica as finalidades possiveis, de uma forma que envolve,

2 Em alguns textos que circulam no mercado, encontra-se inserida, equivocadamente, nesta
definigdo de 1993 da OMT, a expressao “e superior a 24 horas”, acrescentada logo apods a
estipulagdo de tempo. Sic.

2 E possivel se surpreender pela diversidade de entendimentos ou formas de aplicar o
conceito ao decidir os pontos de corte. Assim, por exemplo, Middleton aponta que “com
propositos estatisticos, no Reino Unido é considerada como visita do mesmo dia, aquela
com pelo menos trés horas fora da residéncia, embora esta seja uma medida de
conveniéncia que n&o é adotada em todos os paises.” (2005, p. 181)
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praticamente, qualquer coisa (“ou outros motivos”). Esta parte explicativa da
definicio é propria de orientacoes para sua aplicacio na pratica, isto €, para
determinar se uma viagem/estada deve ser considerada fato turistico. Essa
formulacio, de fato, afirma que o motivo pode ser... qualquer um!*

A OMT, com esse passo, perseguia a finalidade concreta de melhorar as
normas internacionais para elaboracio de dados turisticos. Assim, as
recomendagoes da OMT emanadas da Conferéncia de Ottawa sobre estatisticas
de turismo foram submetidas 2 ONU.

A Comissio de Estatisticas da ONU aprovou, nos marcos do 27°
periodo de sessoes, em 22/fevereiro-3/mar¢o/1993, um informe com
recomendagoes da Conferéncia de Ottawa (bem como sugestoes emanadas da
ONU, OCDE, Conferéncia das Nacgoes Unidas sobre Comércio e
Desenvolvimento, EUROSTAT...) sobre normas de estatisticas do turismo, e um
programa de trabalho para a aplicacio dessas normas, referentes a diversos
aspectos relativos aos visitantes: chegadas, receitas e despesas, pernoites, tipos
de transporte, duracio de estadias, e origem dos visitantes. Isto, ainda, com o
intuito de avancar no grande objetivo de criar uma linguagem estatistica
comum, capaz de possibilitar comparagoes entre os dados obtidos pelos

diversos paises.”

24 po dizer que a finalidade pode ser de /azer, negdcios ou outras, esta se afirmando que nao
é relevante a razéo pela qual alguém faz a viagem de visitagao, porque fica absolutamente
redundante a inclusdo de tal especificagéo, ja que a listagem restou em aberto para incluir,
por exemplo, “fazer nada”. Talvez o sentido dessa especificagdo tenha sido para mostrar a
amplitude do que pode ser entendido como turismo, e mesmo rebater o argumento de que
o furismo de negdcios nao poderia ser considerado como turismo.

25 Nessa oportunidade, foi também adotada pioneiramente, mesmo que de forma
provisoria, a Classificagdo Internacional Uniforme das Atividades Turisticas
(CIUAT, mais conhecida pela denominagdo em inglés, Standard International
Classification of Tourism Activities — SICTA). Este trabalho complementa a linha
desenvolvida do lado da demanda, porque tomando as atividades econdémicas
como base atinge-se uma categorizagdo a partir do lado da oferta, permitindo
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As recomendacoes aprovadas em marco de 1993 foram publicadas em
1994 com o nome de Recomendacées sobre Estatisticas de Turismo
(conhecidas pela sigla RET, ou RTS, em inglés). Importante destacar os critérios
adotados pela OMT/ONU, para definicobes e classificacoes, nestas
Recomendacoes:

(@) As definicoes e classificacoes devem ter aplicabilidade mundial,
tanto em paises desenvolvidos como naqueles em
desenvolvimento;

(b) Elas devem colocar a énfase na simplicidade e na clareza;

(c) Devem se limitar a fins estritamente estatisticos;

(d) Devem ser compativeis com as normas e classificacoes
internacionais atuais (...);

(e) Devem estar formuladas em termos simples (...).

(UNITED NATIONS & WORLD TOURISM ORGANIZATION, 1994,
p.3; grifo nosso)

Resultado do amadurecimento dos estudos e ainda como indicagao da
Comissao de Estatisticas da ONU, a OMT foi solicitada a elaborar uma série de
manuais técnicos e de diretrizes, capazes de ajudar os paises e suas instituicoes
a colocar em pritica as recomendagbes sobre conceitos, definicoes e
classificacoes para as estatisticas de turismo.

Como desdobramento imediato, a OMT empreendeu esforcos para
implementar, com técnicos da OMT e contribuicoes de especialistas de outras
instituicoes (tais como EUROSTAT e OCDE, principalmente), um programa

especifico de trabalho para levar a prética as recomendacoes da Conferéncia de

identificar as atividades e os produtos principais abrangidos pelo turismo. (UNITED
NATIONS & WORLD TOURISM ORGANIZATION, 1994, p. 29)
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Ottawa encampadas pela ONU. O resultado concreto foi a elaboracio de uma
série de importantissimos manuais, que foram publicados em 6 linguas, em
1995, e que a OMT considera que contém expressoes e conteddos que estariam
propondo “um marco inter-relacionado de conceitos, definicoes e
classificacoes.” Eles tém grande importancia para a recuperacio historica e o
esclarecimento dos procedimentos®:

Manual Técnico No.1:

Conceptos, definiciones y clasificaciones de las estadisticas de turismo.
Concepts, definitions and classifications for tourism statistics.
Manual Técnico No.2:

Compilacion de las estadisticas del gasto turistico.
Collection of tourism expenditure statistics.
Manual Técnico No.3:

Recopilacion de las estadisticas de turismo interno.
Collection of domestic tourism statistics.

Manual Técnico No.4:

Acopio y compilacion de las estadisticas de turismo.
Collection and compilation of tourism statistics.

Em cada um deles pode se ler, e perceber claramente, o cerne da questio:

Os conceitos, definicoes e classificacoes recomendados
constituem o centro neuralgico deste manual e sio objeto
de um amplo consenso internacional. O objetivo deste
manual é o de aportar os maiores esclarecimentos sobre
os mesmos € de situd-los num contexto que os torne
operacionais, isto €, apliciveis na pratica. (OMT,
19954, p. 4, grifo nosso)

%6 Desse conjunto também passou a fazer parte o manual técnico £/ turismo y la
Balanza de Pagos ( Tourism and the balance of payments).
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No ocaso do século XX: a atualizacao de 1999 da definicao de 1991

E no documento Atualizacdo das Recomendagies sobre estatisticas de
turismo, de 1999, da Comissio de Estatisticas da ONU, que estd incluido o
adendo introduzido a definicio de turismo, de 1991, que vinha sendo utilizada
a partir de 1993. A modificacio aquela definicio consiste em um acréscimo
especificando que os motivos da viagem/estada nio poderiam estar
relacionados a atividades remuneradas, ou seja, que a finalidade da visita teria
que ser outra que o exercicio de uma atividade remunerada no local visitado.
Com isto, adota-se uma posi¢io em relacio a um dos pontos mais polémicos
em torno do que pode ou nio ser considerado turismo. Assim o turismo passa
entdo a ser descrito como:

OMT - turismo — 1999

O turismo compreende as atividades realizadas pelas
pessoas durante suas viagens a e estadias em lugares
diferentes de seu entorno habitual, por um periodo de
tempo consecutivo inferior a um ano, tendo em vista
lazer, negdcios ou outros motivos nao relacionados ao
exercicio de uma atividade remunerada no lugar
visitado.””  (ONU / OMT, 1999, p. 5, grifo nosso)

27 Ao verificar as versdes originais, observam-se as expressdes seguintes: activity
remunerated from within the place visited (CEC / OECD / WTO / UN, 2001, p. 13

e 36), non liés a l'exercice d'une activité rémunérée dans le lieu visité (ONU /
OMT, 1999, p. 3 e 5) ; e no relacionados con el efercicio de una actividad
remunerada en el lugar visitado (OMT - NU, 1999, p. 3 e 5). Esta expressao
pode ser traduzida para o portugués como remunerada no /local visitado,
entretanto, pode se considerar como tradugdo mais adequada a expressao
remunerada a partir do local visitado. O importante ndo é o local de pagamento,
mas sim o fato de ser a atividade ali desenvolvida a que gera a remuneragéo. O
INEGI, de México, contorna este problema interpretativo com a formulagéo a: “(...)
incluindo a condi¢do de ndo ser empregado por uma entidade residente no pais
ou lugar visitado.” (INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA,
2008, p. 7)
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Esta ultima definicio encerra a longa caminhada do entendimento
internacional do turismo e de sua “definicio oficial” no século XX, e também
marca o fim de uma era. As exigéncias praticas por melhores estatisticas e as
possibilidades reais de finalmente passar a2 um novo sistema de estatisticas, vio

irromper com toda for¢a no século seguinte.

A impulsao terminoldgica dos novos tempos: o Tesauro da OMT

Os preparativos para conseguir passar a um novo sistema internacional
de estatisticas padronizado, comecaram no inicio dos anos 90. A unificacio
terminoldgica fazia parte desse plano, até porque é requisito imprescindivel
para a indexacdo uniforme.

Para tanto, a OMT recebeu a adesao da entao Direcio de Turismo da
Franca (Direction du tourisme de la France), quando o Secretariado de Estado
para o Turismo (Secrétariat d’état au tourisme) aliou-se 2 OMT para, a partir
de um tesauro monolingiie® publicado em 1992 pela Administracdo Turistica
da Franca (Administration touristique de la France), elaborarem
conjuntamente um tesauro plurilingue do turismo e lazer.

O resultado marcante de mais de duas décadas de esforcos para
desenvolver uma linguagem documental especifica que facilite a criacio e
recuperacio de informagoes relativas a atividades turisticas, foi a publicacio, em
2000, do Tesauro do Turismo e Lazer (inicialmente s6 trilingue: Frances, Inglés

e Espanhol)”. Seu objetivo é servir nio apenas como guia de terminologia do

28 Thésaurus du tourisme et des loisirs, dirigido por Merchid Berger, Danielle

Petitiean e Fatan Golchani (Paris: Ministere du tourisme. Observatoire national
du tourisme, 1992, 241 p.)

Entao ja como publicagdo conjunta do Secretariado de Estado para o Turismo da Franga e
da OMT (Thésaurus du fourisme et des loisirs; Thesaurus on Tourism and Leisure

Activities, Tesauro de Turismo y Ocio). Esse tesauro incluia um total de 8.185 termos,
considerando o conjunto dos trés idiomas.
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turismo, mas também para a normatizacio de uma linguagem comum para
indexacio e pesquisa no imbito internacional®® (SECRETARIAT D'ETAT AU
TOURISME DE LA FRANCE / ORGANISATION MONDIALE DU TOURISME, 2000)

Anos 2000: nova filosofia da OMT

Ao longo de sua extensa trajetoria, as definicoes-marco das instituicoes
de dados e estatisticas (OMT e suas antecessoras, incluidas as principais
instituicoes nacionais), tém feito um percurso de uma abordagem totalmente
restritiva (definicio de 1937/38), para um patamar com sentido mais amplo,
abrangendo cada vez mais diversas modalidades e se avancando em direcao de
definicbes mais conceituais. Esta trajetdria pareceria ser inversa a percorrida
pelos cientistas sociais que se debrucam sobre o turismo, sendo que cada vez
mais tentam ajustd-lo a suas proprias necessidades de drea ou temadticas, e
menos tencionam elucidar sua esséncia.

O caminho seguido pela OMT parece-nos bastante claro, e
representativo da drea institucional da OMT, que tem assumido o papel de
nitida vanguarda. Para se ajustar as condicoes em franca evolucio, a
modalidade de reacao da OMT tem sido através da emissao de alguns conjuntos
de recomendacbes para as estatisticas de turismo, sempre no sentido de
avangar na promocio da comparabilidade internacional. Foi assim
principalmente com as publicagoes resultantes das aprovagoes de informes

abrangentes em 1978 e 1993, contendo recomendagdes internacionais sobre

30 Na preparagdo da obra deu-se atengdo especial & abordagem metodolégica que
evita a simples traducdo de expressdes, colocando assim as bases de um
tesauro realmente plurilingle no qual os descritores ganham sentido em cada
lingua (SECRETARIAT DETAT AU TOURISME DE LA FRANCE /
ORGANISATION MONDIALE DU TOURISME, 2000, pp. ix, xxix e xlviii).
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estatisticas turisticas, que trouxeram modificacoes nos entendimentos dos
conceitos e definicoes. Este procedimento iria se repetir, pela terceira vez, em
2008, originando uma nova publicacio congenere: Recomendacoes
Internacionais para as Estatisticas de Turismo — 2008 (IRTS 2008). A partir

deste momento, assiste-se a uma nova postura da OMT, a atual etapa.

A OMT avanca na sua linha estatistica e impulsiona a CST

Um sonho persistentemente perseguido pela OMT — e nio s6 por ela —
tem sido o de estabelecer normas e definicoes de ambito mundial para avaliar a
real contribuicdo do setor turistico em termos de percentual do PIB, de
empregos advindos diretamente do turismo e de investimentos de capital da
area turistica. A Conta Satélite do Turismo (CST)*, devia constituir uma
ferramenta para melhor conhecer as contas nacionais e principalmente o papel
desempenhado pelo turismo nas economias dos diversos paises, além de
consistir num precioso sistema de avaliacio da oferta e da demanda do setor
turistico em cada pais.

O sistema CST vem a representar o segundo padrio internacional em

matéria de estatisticas turisticas, com a pretensio de dispor de dados

31 O termo “satélite” denota um conjunto de agregados de informagdes turisticas
que ficam articulados as contas nacionais de um ou outro pais. No caso, esses
novos agregados, “satélites”, sdo estabelecidos seguindo as diretrizes e
recomendagdes da OMT/ONU para a elaboragéo de contas nacionais, com base
no Sistema de Contas Nacionais adotado pela ONU em 1993. O turismo ndo
constitui, historicamente, um item isolado na contabilidade nacional, mas esta
inserido e diluido em diversas atividades que sim s&o registradas, cada uma das
quais atende, em maior ou menor medida, os turistas. O novo marco conceitual
visa permitir a mensuracéo separada do turismo no pais. Metodologia similar é
aplicada para mensurar outras atividades ndo contempladas diretamente pelas
contas nacionais: conta satélite do trabalho ndo remunerado, conta satélite da
cultura, conta satélite da saude...
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economicos do turismo dentro de um quadro interna e externamente
consistente com o resto do sistema estatistico. Por meio de suas interligacoes
com o Sistema de Contas Nacionais, pretende ser o lugar de reconciliacio das
diversas estatisticas turisticas.

A OMT tem opinado reiteradamente que a adogio da metodologia da
CST, vai fazer do turismo — e ja estd fazendo — o primeiro setor no mundo a
contar com normas internacionais para avaliar sua incidéncia economica com
credibilidade. Para alcancar este sonho, a OMT tem percorrido um caminho
sinuoso.”

As raizes do projeto de CST remontam a 1982, quando a OMT
encarrega um estudo de viabilidade. As recomendacoes dele resultantes foram a
seguir apresentadas em 1983 a Assembléia Geral da OMT, em Nova Delhi, que
as aprovou, dando esse documento a largada para iniciar a construgao das CSTs.
A OMT impulsiona entio o projeto, e foi recomendada a criagio de uma CST
pioneira no Canada. Na Conferéncia de Ottawa, em 1991, Statistics Canada ja
apresentou uma proposta conceito para sua implementacio. (Smith, 2004, p.
28)

Anos de trabalho se passaram até que a finais do século passado as
ideias atingiriam um nivel que possibilitaria um passo qualitativo maior. Foi
entdo que a OMT e o governo da Franca organizaram conjuntamente, em 15-

18/junho/1999, em Nice, a Conferéncia Mundial Enzo Paci sobre a avaliacio da

32 Nessa caminhada, a OMT n3o estaria sozinha, nem seria precursora isolada. Na
Europa, onde o turismo, especialmente o internacional, avangava a passos
longos, existia uma forte presséo institucional por dispor de um sistema como o
da CST. O Comité de Turismo da OCDE, em 1992, ja iniciara o desenvolvimento
de um conjunto de Contas Econémicas do Turismo (7EA), um auténtico
precursor da CST que a OMT viria formular posteriormente.
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incidéncia econdmica do turismo, onde foi inicialmente apresentado o projeto
Conta Satélite do Turismo: Referéncias Metodoldgicas, que foi aprovado pela
Conferéncia.”

No ano seguinte, as Nagoes Unidas endosam a proposta de
metodologia apresentada em 2000 pela OMT e publicada no ano seguinte,
denominada Conta Satélite do Turismo — CST (CEC / OECD / WTO / UN, 2001),
com o qual foi dada a partida para iniciar seu processo de implantacio, que

comegou com a reformulacio de conceitos e instrumentos.

A IRTS 2008: mais uma nova definicao de turismo

Um avango importante foi alcancado em 2001, quando a OMT propds
uma nova Classificacio Internacional Uniforme das Atividades Turisticas, logo
aprovada pela ONU. Isto permitiu o desenvolvimento de uma metodologia
padrio para mensurar o valor econémico do turismo nas contas nacionais
(através das CSTs). A interdependéncia entre os diversos setores € organismos
do sistema das Nacoes Unidas fica patente quando se observa que no
detalhamento dos conceitos relativos ao turismo, estes sO foram aceitos e
promulgados como padroes da ONU ap0s se aceitar, nos marcos do Acordo

Geral sobre Comércio de Servicos (AGCS)*, um entendimento do turismo mais

33 0 sucesso obtido pela metodologia da CST tem sido um convite para reivindicar os créditos
pela sua paternidade. Por exemplo, autores britanicos apontam que desde os anos da
década de 1930, na Inglaterra encontram-se, pioneiramente, apéndices que explicavam os
problemas de definicdo e mensuragao do turismo, sendo que as ideias basicas nas quais
esta fundada a contabilidade da CST contemporanea teriam sido inicialmente explicitadas
na Inglaterra em 1944. (Middleton, 2005, p. 179)

34 0 AGCS é um acordo nos marcos da Organizagdo Mundial do Comércio (OMC), que
funciona desde janeiro de 1995 (e cuja denominagao em inglés é General Agreement on
Trade in Services — GATS). Este acordo esta para o comércio de servigos, como o mais
conhecido Acordo Geral de Tarifas e Comércio, o ja familiar GATT (do inglés General
Agreement on Tariffs and Trade), esta para o comércio de mercadorias. A “industria do
turismo”, a rigor, fica no setor de servigos, e ndo no industrial, por isso é tratado nos marcos
do GATS.
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limitado, que excluia o transporte e outras atividades bastante dependentes do
turismo, tais como o de aluguel de carros.

Nesta mesma dire¢ilo, a OMT publica em 2002 o trabalho
Apontamentos de Metodologia da Pesquisa em Turismo, no qual contorna os
temas conceituais e se concentra em metodologias aplicadas e de preparagio de
informacio estatistica, indices de precos turisticos e medidas de impactos, com
especial vinculacio com as contas satélites. A publicacio fornece abordagens
metodoldgicas concretas para a utilizacio das informagdes que a instituicao
elabora. (ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO, 2002)

Desde 2004, muitas reunioes internacionais se sucederam,
impulsionadas pela OMT, que culminam no 39° periodo de sessoes da
Comissao de Estatisticas da ONU, realizada em Nova York em fevereiro de 2008,
aprovando os documentos oficiais da estatistica do turismo. (INSTITUTO
NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA, p. XIII)

Na continuacio, foi de vital importincia o0 Workshop sobre Estatisticas
do Turismo, realizado em Ancara, em 16-18/junho/2008. Visando dar os passos
necessarios para poder implementar efetivamente a CST, foi providenciada a
revisio das RTS 1993, a luz das novas recomendacoes que a Comissio de
Estatisticas da ONU tinha aprovado em fevereiro do préprio 2008. Aqui precisa
ser ressaltado que estava entdo se configurando um novo entendimento da
melhor forma de delimitar turismo, com base nas necessidades de atendimento

das novas exigéncias e do projeto de CST. Esse direcionamento é nitido quando
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se faz a comparagio entre as recomendacdes internacionais para as estatisticas
de turismo de 1993 e as de 2008.%

O caminho até a terceira publica¢io-marco foi demorado e tortuoso. S6
apos chegarem a um acordo, em setembro de 2005, sobre as diferengas
identificadas (tais como a definicio de visitante, o polémico tratamento
dispensado aos viajantes por motivos de negocios, etc), as quais afetariam o
desenvolvimento pritico do préprio sistema de estatisticas da instituicio. Ao
longo de 2006-2008, a OMT e a Divisaio de Estatisticas da ONU revisaram
conjuntamente o conteudo de dois manuais fundamentais da OMT: o Tourism
Satellite Account: Recommended Methodological Framework (TSA-RMF), que
fora adotado pela Comissio de Estatisticas da ONU no ano 2000, e o RTS 1993.
Como resultado desta empreitada, em 2008 consolidaram-se o TSA-RMF 2008 e
o IRTS 2008, logo a seguir adotados pela Comissio de Estatisticas na sua 39?
sessao, em fevereiro de 2008.

Estas duas grandes publicagoes, as IRTS 2008 e o TSA-RMF-2008,
tiveram caminhos paralelos, porém cada um teve suas peculiaridades e
especificidades, que permitem trati-las separadamente, mesmo sendo
complementares.

Na explicacio do estatistico espanhol Antonio Massieu — na qualidade

de chefe do setor de estatistica e mensuragio econdmica de turismo da OMT, e

35 Veja o Annex 1 — Main differences between the Intemnational Recommendations for
Tourism Statistics 2008 and the 1993 Recommendations on Tourism Statistics (UNITED
NATIONS, s/d, pp. 101-3). Este anexo traz uma pormenorizada comparagéo entre as
expressdes mais importantes, a qual mostra claramente as modificacdes e avangos
alcangados, e principalmente o novo direcionamento e entendimento do turismo de modo a
torna-lo mais consoante com a nova metodologia da OMT.
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encarregado da CST — o trabalho de revisio pos-setembro de 2005
empreendido com a participacio de especialistas de virias instituigoes, teve
como perspectiva acabar com algumas das limitagoes mais determinantes da
estatistica turistica desenvolvida até entao:

* Introduzindo indicadores do gasto turistico (além dos existentes
indicadores de natureza fisica tais como os de “chegadas”, “pernoites”,
“viagens”, etc.);

* Aceitando a importancia da medi¢io do emprego;

* Enterrando a colocacio de que a mensuracio do turismo em termos de
atividades e produtos tem que contar com classificacdes proprias, mas
que a elaboracio de listas proprias devem se integrar as classificacoes
internacionais ja existentes e amplamente utilizadas; e

* Identificando a necessidade de vincular o desenvolvimento das
estatisticas turisticas com o balanco de pagamentos, a sustentabilidade e
a perspectiva sub-nacional. (Massieu, 2007, p. 9)

As recomendacdes sobre as estatisticas contidas nos sucessivos pacotes,
de 1978 e de 1993, pretendiam promover a comparabilidade internacional. Este
direcionamento manteve-se no novo conjunto de recomendagoes, mesmo com
mudancas no sistema geral.

E nesse contexto que posteriormente vé a luz a publicacio das Nacoes
Unidas Recomendacoes Internacionais para as Estatisticas de Turismo - 2008,

com o objetivo de fortalecer os paises nos fundamentos metodoldgicos e
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operacionais das estatisticas de turismo, e isso de uma forma integrada e
coerente com as estatisticas oficiais existentes.

Na versdo IRTS 2008 observa-se uma revisio em relacao a RTS 1993. No
pacote de 1993 nio eram definidos nem viagem nem visita, o qual originava
algumas confusoes na sua utilizacio.*® Alguns esclarescimentos lembram que
as atividades realizadas por um visitante podem ou nio envolver transagoes
mercantis e podem ser tanto diferentes quanto similares as realizadas
normalmente pelo visitante na sua rotina normal da vida. Aponta-se ainda que
as atividades desenvolvidas na destinacio, quando semelhantes as executadas
usualmente, tém uma frequéncia/intensidade diferente quando a pessoa estd
viajando. Essas atividades representam as agoes e comportamentos que adotam
as pessoas na preparacio e durante a viagem enquanto consumidores.
(UNITED NATIONS, s/d, p. 1)

O percurso culmina com as novas ideias, que aparecem ji em trabalhos
de outras instituicoes de estatisticas internacionais ligadas a ONU, como na
publicacio da OMT/ONU/EUROSTAT/OECD, 2008 Conta Satélite do Turismo:
Marco Metodoldgico Recomendado.” (NU / OMT / CCE / OCDE, s/d.). Aqui, ja
na sua introducio e em sintonia com a IRTS 2008, é incorporada uma definicio
de turismo nada tradicional até entio nas publicacbes da OMT e das

organizacoes parceiras principais (ONU, OECD). Preliminarmente, aponta que:

36 Grosso modo, uma viagem agora designa o deslocamento de uma pessoa que
sai de seu entorno habitual, até seu retorno, pode incluir varias visitas a
diferentes locais, e se caracteriza pela sua destinagéo principal.

37 Esta publicagdo é uma atualizagdo do documento oficial, de 2001, sobre a CST.
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O turismo, enquanto fendmeno impulsionado pela
demanda, refere-se as atividades dos visitantes e a seu
papel na aquisicio de bens e servicos. Também pode ser
considerado a partir da perspectiva da oferta, e nesse caso
0 turismo passa a ser entendido como um conjunto de
atividades  produtivas  concebidas para  atender
fundamentalmente os visitantes. Um visitante é uma
pessoa que viaja a um destino principal diferente ao de
seu entorno habitual, com duracio inferior a um ano,
com qualquer finalidade principal (lazer, negdcios ou
outro motivo pessoal) que nio seja ser empregado por
uma entidade residente no pais ou lugar visitado.
(NU/OMT /CCE /OCDE, s/d, p. 1)

Na publicacio se sentencia, logo a seguir:

OMT (e ONU e OECD) — turismo — CST-2008 — 2008

O turismo é um fenomeno social, cultural e
economico, que envolve o movimento de pessoas
para lugares fora de seu local de residéncia habitual.
(NU/OMT / CCE / OCDE, s/d, p. 1)

Na IRTS 2008, apresenta-se o turismo com um enfoque um tanto
diferente dos que eram usuais na instituicio, com um matiz bem mais
conceitual e levando em conta sua complexidade. Nao apenas aponta para a
esséncia do fenomeno do turismo (estabelecendo suas dimensdes social,
cultural e econdmica), mas indica como fato essencial o que acontece em
decorréncia da saida de pessoas do entorno habitual e, finalmente, assinala o
prazer (lazer) como principal motivagio. A nova definicio:

ONU/OMT - turismo — IRTS 2008 — 2008

O turismo é um fenémeno social, cultural e economico,
que envolve o movimento de pessoas para lugares fora do
seu local de residéncia habitual, geralmente por prazer.
(NACIONES UNIDAS / UNWTO, s/d, p. 1; grifo nosso)
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Estas formulagoes de 2008 (na versdo reduzida e, fundamentalmente,
na versdo completa), nao estdo muito difundidas, porém parecem marcar uma
nova fase no entendimento do turismo por parte da OMT. Alids, estas
definicoes, amplamente discutidas e trabalhadas nos marcos das reunies
temadticas especializadas, nio ocupam lugar de destaque nas publicacoes oficiais
da OMT, seguindo um padrio de apenas apresentar o conceito de turismo no
inicio, seguido de inimeros outros conceitos no mesmo patamar.

Uma definicio é uma sintese objetiva, entretanto, direcionada a um
determinado publico, e tem que ser intelegivel aos destinatirios. Aqui ressalta
uma diferenga entre as definicoes conceituais e as operacionais: as primeiras
geralmente estio direcionadas a um puablico académico, voltado ao
questionamento e a procura do conhecimento, enquanto as segundas sio
direcionadas a pessoas e institui¢des que lidam com a aplicacio pontual e com
a necessidade de classificacoes bindrias (tipo sim/nd0), para levantamentos
estatisticos. As definicoes do segundo tipo precisam amitde conter
intervencdes explicativas de alguns tdpicos, a fim de que o usudrio final
(entrevistador, aplicador, recenseador) possa decidir em cada caso sobre o
enquadramento ou nio do fenémeno examinado dentro da rubrica do
formuldrio dado, no caso, se uma determinada agdo ou atitude constitui ou nao
turismo. E este ¢ o objetivo da OMT quando formula sua defini¢io, e mais

ainda quando a utiliza para fazer as diretrizes de cada levantamento concreto.

Concluindo
A preocupacio central da OMT ndo é a de apresentar definiches

conceituais — certamente deixadas para tedricos e académicos — mas a de
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elaborar defini¢cdes normativas aplicdveis para a obtencio de dados estatisticos
que deem conta da incidéncia do fendmeno do turismo nos diversos paises e
no mundo em geral.

E mister apontar que a OMT (e suas predecessoras) tem estado sempre
no comando dos esfor¢os institucionais para definir o turismo para fins
estatisticos, para atender as necessidades estatisticas. Nessa empreitada nunca
esteve s0. O Comité de Estatisticas da ONU, a OCDE e o EUROSTAT,
principalmente, e muitas instituicoes nacionais e outras internacionais, tém
participado nesta tarefa. Por razoes de sintese é hibito se colocar como se
apenas a OMT respondesse por essas formulacoes, mas fica entendido que sio
formulagoes de autoria conjunta, mesmo que o maior peso corresponda a OMT.

A questio é, entdo, por que nio acatar as formulacoes da OMT
enquanto definicoes de turismo? A pergunta em si induz a equivoco, pois
indiretamente supoe que esteja se condenando as definicoes da OMT caso nio
adotadas, quando na realidade o que é repreensivel é seu uso indevido, sua
menc¢io como definicio conceitual ao invés de lembrar que se trata de
definicio-marco para concretizar necessidades estatisticas. Estaria se apelando a
autoridade da OMT na pretensdo de que se acate sua definicio como se fosse
de esséncia e uso tedricos.

Identifica-se aqui uma situacio de apelo a autoridade, no caso, sem
fundamento. Mesmo que em determinados contextos seja adequado citar uma
autoridade para respaldar uma opinido, nio substitui a argumentacio
necessdria. A OMT bem que poderia ser considerada como plenamente
qualificada para opinar sobre o assunto, como perita no assunto, s6 que ela tem

declinado dessa tentativa, provavelmente porque tal empreitada sai de seu foco
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e nio ajudaria a atingir suas finalidades. E evidente que a OMT tem adotado
uma posi¢ao bem pragmdtica para a consecucao de seus objetivos institucionais
e estatisticos, se eximindo de entrar em discussoes terminoldgicas e conceituais
que transcendam as suas reais necessidades praticas e seus objetivos.

Por outro lado, certamente nio hi — e quem sabe nunca haverd —
consenso dos especialistas em relacdo a definicio de turismo. Entretanto, esta
realidade néo justifica a pratica de argiiir as definicoes da OMT como sendo os
parametros conceituais aos quais os cientistas sociais deveriam se ater. O
paradoxal é que tal demanda ndo parte de tecnocratas nem de estatisticos, mas
dos préprios estudiosos e académicos do turismo.

O turismo, conceitualmente, pode ser abordado de perspectivas e
disciplinas diferentes. O resultado 6bvio: diferentes definicoes, aparentemente
representando um problema, no entanto nada hd de errado com essa
multiplicidade. O errado ndo é formular definicoes diferentes, até mesmo
porque existem abordagens e focos diversos, e sim pretender que as defini¢oes
assim obtidas sejam absolutizadas. Nas Ciéncias Sociais, onde o pluralismo
metodoldgico é uma constante, deve-se conviver com esta pluralidade, com a
diferenca. Assim, estas consideracoes sugerem a necessidade de direcionar
esforcos para delimitar a esséncia do turismo e permitir a consequente

constru¢ao da ciéncia do turismo.
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Nota dos organizadores

O servigo de revisdo dos manuscritos coube aos autores dos capitulos. As
informagoes e opinides contidas nos capitulos ndao refletem
necessariamente a visdo dos organizadores e sdo de responsabilidade de
seus autores. Os organizadores esclarecem que a citacdo total e/ou
parcial dos textos contidos na obra deve ser feita de acordo com as
normas cientificas.
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O GCET - Grupo de Cultura e Estudos em Turismo,
ligado ao Departamento de Turismo e Hotelaria (DTH) do
Centro de Comunicag¢do, Turismo e Artes (CCTA), faz parte
da UFPB-Universidade Federal da Paraiba, e do Diretério
dos Grupos de Pesquisa do CNPq. Tem o intuito de
apresentar temadticas plurais, com foco nas questdes de
interesse académico e empresarial, contribuindo para uma
melhor compreensdo do Turismo e da Hotelaria, no contexto
do patrimonio cultural, impactos socioculturais, econémicos
e ambientais, globalizacdo, relacdes interculturais e
comportamento do turista.
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UNIFUTURO

FACULDADES INTEGRADAS DO BRASIL

. =

A UNIFUTURO foi fundada pelo pedagogo portugués Ricardo
Monteiro, no ano de 2002, em Portugal. Como organizacio de
utilidade ptblica, ndo governamental, desenvolveu como seu primeiro
projeto mundial, a escola-conceito “UNIVERSIDADE DA CRIANCA
(2002-2011)”. Dedicou-se durante uma década ao desenvolvimento de
uma pedagogia subsidiada pela Teoria da Inteligéncia multifocal de
psiquiatra do escritor brasileiro Augusto Cury e pela Teoria das
Inteligéncias Multiplas do cientista americano Howard Gardner em
solo lusitano, tendo atendido, durante o seu percurso escolar, a mais de
3000 mil criangas e jovens de vdrias nacionalidades, aptiddes e talentos.
Em 2012 o projeto UNIFUTURO migrou para o Brasil, instalando-se
no Estado da Paraiba, na cidade de Jodo Pessoa, ainda como ONG,
iniciando o seu trabalho na drea de formacao de professores do ensino
pré-escolar e fundamental com o Programa Educacio sem Fronteiras
(PEsF). Em 2016 a UNIFUTURO adquire o estatuto de Instituicao de
Ensino Superior e se especializa nas dreas na Educagdo Global, da
Educacao Inclusiva, das Neurociéncias, da Inteligéncia Multifocal para
Criancas, da Bioética, da Mediacao e Resoluciao de Conflitos e da
Pesquisa Cientifica com mais de 800 projetos de pesquisa em curso no
Brasil. A UNIFUTURO organiza desde 2015 o Congresso Mundial
sobre Educacdo Global, Inteligéncias Humanas e a Construcdo da
Cidadania no Nordeste do Brasil e lancou em 2017 o “OSCAR” dos
professores, o “Prémio Unifuturo da Educagdo”, que honra anualmente
pessoas e projetos inovadores na drea da educacdo.
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Fundada em 1985, na Flérida (EUA), a Florida Christian University
(FCU) se transformou em uma organizac¢do de alcance global e hoje,
além da sua sede em Orlando, marca forte presenca em outros estados
dos EUA e em mais de 50 paises, entre eles o Brasil. Proporcionando
oportunidades de aprendizado com alta qualidade em classes com
formatos flexiveis, disponibilizadas online, com transmissdes ao vivo
ou presenciais em trés idiomas: inglés, portugués e espanhol.
Oferecendo programas nos niveis de associado (tecn6logo),
bacharelado, mestrado, doutorado e p6s-doutorado em Administracao,
Comportamento, Educacio e Teologia, a FCU € considerada o lugar
ideal para a internacionalizacdo da carreira, pois estd, também, a frente
de grandes eventos internacionais como o Interbusiness/Coaching,
InterLeadership, o InterMinistry, que acontecem anualmente em
Orlando, e dos diversos semindrios que a instituicio realiza durante
todo o ano no Brasil, que promovem o intercambio de conhecimentos e
potencializacdo de carreiras.
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Livros da Série Turismo & Hotelaria organizados pelo GCET, podem
acessar o site da editora CCTA:
http://plone.ufpb.br/editoraccta/contents/titulos/hotelaria ou o link
https://independent.academia.edu/GCETUFPB/Books.

Estamos a disposicdo também através do whatsapp: 55
8386381266 ou das nossas redes sociais. Se desejar, nos envie
whatsapp e encaminharemos nosso cartio digital.
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