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RESUMO

O presente trabalho discute a atualizacdo do texto jornalistico de Televisdo
analisando os recursos linguisticos orais que sao utilizados. Parte-se da hip6tese de
que a lingua é utilizada ndo somente para informar mas, sobretudo, para buscar
identificagdo do publico com o telejornal, uma espécie de contrato de leitura
linguistico com o publico. Isto resulta em manutencédo e ampliacdo da audiéncia. O
objetivo da pesquisa é descrever como esta atividade é feita no telejornalismo a
partir de um programa local. Para isso, analisamos os textos produzidos no JPB 12
Edig&o, ressaltamos os termos, expressdes e colocagdes oriundas da oralidade, em
particular o aspecto informal, e os analisamos a luz de teorias da comunicacao e da
linguistica, considerando a pragmatica, a funcionalidade da lingua, que atende aos
preceitos novos do telejornalismo. Discutimos também a intencionalidade
performativa dos textos e apresentamos as orientagcdes dos manuais de redacao
jornalistica para TV que foram elaborados mais recentemente. Deste modo,
gueremos saber como 0s recursos linguisticos orais sdo utilizados como estratégias
de audiéncia no texto telejornalistico do JPB 12 Edi¢cao. Assim, buscamos identificar
estes recursos, analisa-los e categoriza-los, além de verificar as possibilidades de
efeitos visados pelo produtor. Acompanhamos as edicdes do telejornal e
catalogamos os registros de linguagem coloquial ou proximista para, em seguida,
analisa-los. Como resultado da pesquisa surge uma reflexdo sobre as variagbes e as
mudancgas linguisticas e uma andlise da interagdo provocada a partir do texto dos
jornais. Em suma, o trabalho consegue compreender e mostrar porque a escolha da
linguagem passa fundamentalmente pelo eixo da audiéncia.

Palavras-chave: Texto telejornalistico, Oralidade, Audiéncia, Interacao.



ABSTRACT

This paper discusses the update of the journalistic text Television analyzing oral
language resources that are used. It started from the hypothesis that language is
used not only to inform, but especially, to seek identification between public and the
television news. This results in maintenance and expansion of the audience, a kind of
linguistic reading agreement with the public. The objective of the research is to
describe how this activity is done in television news in a local program. For this, we
analyzed the texts produced in JPB 1st Edition, we analyzed the words, expressions
and oral placements, especially, the informal aspect, and analyzed based on theories
of communication and language, considering the pragmatic, the language of
functionality, according the new precepts of television journalism. We also discuss
the performative intentionality of texts and present the guidelines of journalistic
writing manuals for TV have been developed more recently. Soul, we want to know
how the oral linguistic resources are used as audience strategies in journalistic text
JPB 1st Edition. We seek to identify these resources, analyze them and categorize
them, and check the effects of possibilities intended by the producer. We follow
television news editions and cataloged the colloguial language or proximista records
to then analyze them. The research helps to reflect on the changes and language
changes and an analysis of the interaction caused from the text of newspapers. Soul,
the paper can understand and show why the choice of language primarily through the
axis of the audience.

Key-words: Journalistic text, Orality, Audience, Interaction.



1. INTRODUCAO

Os telejornais brasileiros se perpetuaram por anos, notadamente os de
abrangéncia nacional, como programas de prestigio que resguardavam a pratica do
texto formal e da variedade padrdo da lingua portuguesa. Nao raro, membros de
familias se reuniam para assistir ao noticiario, isto porque para além da noticia, a
magica da comunicacgéo isenta dos ditos “erros” fascinava. A escrita padrdo, entao,
passou a ser oralizada no telejornalismo, pois a concepcao de lingua que se tinha de
forma idealizada era a formal, entendida na época como uma linguagem elitista por
ser dominada por uma seleta minoria. Este mesmo fendbmeno acontecia com a
atividade radiofénica. Assim, a linguagem dos noticiarios de TV se caracterizava
como mera transcri¢do do texto escrito.

Nos ultimos anos, no entanto, o perfil telejornalistico no pais passou por
mudancas, com destaque para um desprendimento da variedade formal do texto,
encarado como uma “desburocratizacdo” do emprego da lingua. A sociedade se
tornou mais pragmatica e a informacdo comecou a ser distribuida sem o
envelopamento linguistico de antes. Tudo passou a ser dito de forma mais e mais
clara e inteligivel. A linguagem utilizada atualmente nos novos telejornais se
caracteriza como mais distensa e mais proxima da lingua falada, mais ligada a
informalidade e a coloquialidade, mais espontanea.

O que se percebe € que o objetivo dessas transformacdes que ocorreram ao
longo da histéria da TV é fundamentalmente a tentativa do alcance contingente,
planetario, universal do publico, tendo que falar-se de modo compreensivel a
detentores da lingua formal e aos falantes das mais diversas variedades coloquiais
do portugués simultaneamente.

Toda esta modificagdo ensejou o desejo de pesquisar como a linguagem é
utilizada no telejornalismo atualmente. E importante identificar como este processo
estd acontecendo e porque, a fim de avaliar a pratica jornalistica e a narrativa que se
transformam, trazendo a discussao para o campo académico e atualizando 0s novos
profissionais da area sobre estas modificagbes no modo de fazer jornalismo.

Um dos telejornais que observamos tender a esta nova préatica do jornalismo
mais préximo do espectador pela identidade linguistica no nivel local é o JPB 12
Edicdo da TV Paraiba, afiliada da Rede Globo. Em que pese o telejornal seguir um

padrdao nacional de linguagem e estilo, o JPB ja demonstra uma ruptura com uma
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gramatica prescritiva e se permite utilizar mais palavras e expressdes coloquiais,
informais e termos da oralidade, do dialogo, da lingua falada nos seus textos.
Lancando a hipétese de que esta escolha proposital objetiva atingir um maior
publico, sendo compreensivel a todos os nichos de grupos sociais diferentes,
cumpre saber: como 0s recursos linguisticos orais sao utilizados enguanto
estratégias para manter a audiéncia no texto telejornalistico no JPB 12 Edi¢cao?

O objetivo geral da pesquisa é descrever como esta atividade € feita no
telejornalismo a partir desse programa local, como 0s recursos linguisticos da
oralidade séo utilizados no JPB1. Os objetivos especificos cumprem identificar como
0 uso dos recursos atende a estratégias de manutencdo da audiéncia; analisar os
fatores que favorecem o uso; avaliar os contextos que influenciam no uso da
linguagem no telejornalismo; e comparar o emprego da linguagem formal usada no
jornalismo tradicional com o novo uso da linguagem informal no telejornalismo.

O objetivo é identificar como s&o utilizados os recursos linguisticos orais
(palavras e expressdes) no texto do telejornal supracitado, em que contextos
aparecem, com qual frequéncia e sua relacdo com o conteudo. O trabalho também
propfe descrever, tipificar e analisar os recursos observando as estratégias de uso
adotadas pelos jornalistas para se aproximarem linguisticamente do publico.

Apesar de ndo analisarmos as ideologias discursivas ou a linha editorial do
programa, buscamos depreender como o uso de locugdes, expressdes, vocabulos,
sentengas, expressam a forma como os jornalistas ou o veiculo de comunicacdo em
guestdo concebem o publico. A linguagem empregada revela quais estratégias
foram escolhidas para atingir determinados objetivos, principalmente o de alcancar
audiéncia.

Este trabalho suscita a discussdo sobre o fazer jornalistico cotidiano e as
novas formas de linguagem no jornalismo. Com o0 acesso maior a internet e a
informacgdo, com contetdos especificos por grupos na rede e na linguagem de cada
grupo e com a propria variedade nova de linguagem decorrente da internet, o
jornalismo também sofre influéncias linguisticas. Assim, também analisamos como
termos que sdo proprios da comunicacdo na internet, seja por meio de outros
conteudos jornalisticos ou que estejam presentes nas redes sociais, sdo utilizados
no telejornalismo, em especial no JPB1.

No geral, adotamos 0s seguintes critérios para analisar os textos: termos e

expressdes regionais; marcas de atencdo; marcas orais; internetés e girias. Cumpre
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salientar que o autor desta pesquisa é também o editor-chefe do telejornal em
analise, apesar disto, ndo se trata de uma pesquisa agao.

O estudo ajuda a identificar mudancas linguisticas ocorridas no texto do
telejornalismo e avaliar como se configura na préatica a nova comunicacdo na TV
com os termos oriundos da oralidade, coloquialidade e da internet que, mesmo néo
povoando dicionarios da lingua portuguesa ou manuais de redacgéo e estilo, estao
presentes massivamente nos textos dos jornalistas de TV.

A maior parte dos novos estudos realizados sobre as mudangas no texto
jornalistico focaliza apenas na narrativa, mas ndo na linguagem e as analises do
campo linguistico n&o interligam o novo uso da lingua com o jornalismo, atendendo
apenas a Analise do Discurso. Os estudos que encontramos fazem maior referéncia
sobre o proprio processo de producéo textual e pouco se debrugcam sobre a questao
linguistica, a excec¢ao de Corréa (2002), que se preocupou em analisar os termos da
oralidade no jornalismo impresso. Pesquisadores como Medina, Piccinin e Peucer
estdo mais interessados nas formas de abordagem, na objetividade em confronto
com a subjetividade, nas possibilidades de retratacdo do real, na desconstrucdo de
paradigmas por meio da narrativa jornalistica do que propriamente na linguagem, no
signo, no codigo, como aponta Medina, quando trata sobre os aspectos que
precisam ser despertados pelos jornalistas em suas reportagens: “humanizacdo dos
protagonistas da acao social, o contexto abrangente do acontecimento pontual, as
raizes historico-culturais da situagdo em foco e os diagndsticos e progndsticos dos
especialistas que pesquisam o tema” (MEDINA, 2008, p-79).

Pelos contributos na &rea de andlise da conversacao, escolnemos as teorias
de Marcuschi para analisar e classificar os termos e palavras utilizados no telejornal
analisado. Para compreender a intencionalidade dos jornalistas ao escolherem
certas palavras em detrimento a outras, elencamos as informacdes de Patrick
Charadeau, que também é fonte para tratar sobre audiéncia, assim como Alfredo
Vizeu.

Em um primeiro momento, trazemos a discussao sobre o uso da linguagem
no telejornalismo brasileiro para depois apresentar informagcdes sobre o objeto de
estudo. Em seguida, descrevemos a oralidade, as modalidades de lingua falada e
escrita e a nogcdo de variagdo linglistica, apresentamos a linguagem jornalistica,
com seu aspecto historico e suas caracteristicas. A sesséo dedicada as estratégias

de audiéncia no jornalismo vem em seguida e, por fim, a analise dos dados
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coletados. N&o analisamos os textos a partir da recepcdo, mas a partir da producao
do contetdo visando a uma audiéncia presumida (VIZEU, 2002), e é a partir do
entendimento dos jornalistas sobre a utilizacdo da lingua que percebemos o seu uso
em funcdo de estratégia de audiéncia, de manutenc¢éo do publico.

Coletamos os textos entre os meses de fevereiro e novembro de 2015, por
meio da captacdo de videos na internet, de acesso aos scripts do apresentador, de
gravacao de edicbes do jornal, por meio da leitura dos OFF’s escritos pelos
reporteres, tanto os digitados quanto os escritos a mao e gravacao das participacdes
ao vivo dos reporteres.

Identificar, descrever e analisar 0s recursos linguisticos orais como
estratégias de audiéncia requer uma conduta pesquisadora que seja de natureza
qualitativa, pois o foco é analisar os fatos de acordo como eles acontecem e no local
onde acontecem. A pesquisa se classifica como de um tipo descritivo e analitico,
portanto, mas também tem um carater documental & medida que analisamos
documentos concretos produzidos pelos jornalistas, formando o objeto de estudo.

Outro detalhe importante € que aparecem relativizagbes numerarias
apontando incidéncias maiores ou menores, ocorréncias mais ou menos constantes,
proporcao superior ou inferior de um termo ou outro. Contudo, este aspecto tem
somente uma funcéo informativa de endossamento da analise, mas a pesquisa nédo
tem andlises quantitativas. Os nimeros sdo mais justificativas e corroboracdes das
hipéteses iniciais, do que objetivos.

O nosso trabalho analisa os textos do apresentador do telejornal, bem como o
texto dos repdrteres que fizeram participagbes com entradas no ar ao vivo e 0S
textos das reportagens exibidas nos telejornais.

O recorte do corpus é o JPB porque configura um telejornal local que atende
a uma padronizacdo da Rede Nacional no tocante a lingua, mas que também d&
abertura para o uso da linguagem menos formal. ApGs a coleta de dados, o material
colhido foi analisado a luz do campo tedérico. Ressaltamos novamente que o autor
deste trabalho é editor de texto do referido telejornal, mas ndo se constitui em uma
pesquisa acao porque revisitamos o objeto de estudo apds ele ter sido produzido, ou
seja, iniciamos a pesquisa depois dos textos completamente prontos e ja exibidos no
telejornal.

Captamos os textos assistindo ao telejornal, tanto na TV como através de
videos na internet nas paginas oficiais do programa e através do canal de videos
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Youtube. O pesquisador deste trabalho, enquanto editor de texto do referido
telejornal, teve contato com os bastidores e, portanto, acompanhamos parte do
processo de producédo do telejornal e colhemos os scripts de apresentacdo. A
pesquisa foi estabelecida entre fevereiro e novembro de 2015. Optamos por retornar
a um objeto ja constituido anteriormente para ndao haver influéncia do pesquisador
no objeto de estudo a partir do momento em que se decidiu analisar este corpus.

Na analise ndo trouxemos todos 0s registros encontrados, nem tampouco,
todos os textos avaliados, mas apresentamos 0s mais relevantes e modelares.
Analisamos os dados a luz da fundamentagdo teorica, compreendendo as marcas
de atencdo, termos e expressdes regionais, girias, marcas orais e o internetés, ou
linguagem da internet. Particionamos por categorias de analise das estruturas tipicas
da oralidade e da informalidade da lingua, apresentando as marcas que mais foram
registradas e dentro de cada secédo destas categorias trouxemos 0s exemplos e
analisamos.

Além de analisarmos pontualmente cada categoria utilizando teorias que
dizem respeito sobre cada uma dessas teorias, também identificamos como os
textos se comportam a partir de uma classificacdo de Marcuschi, conforme explicado
anteriormente. Analisamos se 0S textos sS40 mais escritos ou mais sonoros, a
ocorréncia de marcas interacionais, hesitacbes e partes de palavras, como se
apresenta a pontuacgdo, as repeticdes, reduplicacdes, redundancias e parafrases, e
as novas palavras.

Entendemos que a génese da construgdo textual, em que pese visar
possivelmente a uma criacdo de efeito no publico que seria a fidelizacdo, esta
destituida de uma maior influéncia do publico por ser um semi-processo de
interacdo, que visa a um interlocutor, mas nao troca turnos de fala com ele. Por isso,
apesar de compreendermos que todo processo de escrita e planejamento textual
compreende o receptor e € influenciado por ele, optamos por ndo pesquisar a
recepcao desse conteudo e, portanto, focalizamos a pesquisa nos textos.

O trabalho deve servir como base para estudantes de comunicacdo social
iniciantes na préatica do telejornalismo, bem como para pesquisadores da lingua
portuguesa que analisam variagbes e mudancas linguisticas, j& que apresenta uma
“mutagcdo” no recorte de uso da lingua do texto telejornalistico, como também para
profissionais jornalistas que j& estdo inseridos no mercado de trabalho, que podem
reciclar-se na atividade de uso da linguagem. O trabalho também apresenta
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subsidios para aqueles que desejam analisar o discurso midiatico através da
linguagem, embora néo se propunha a isto, mas porque sédo apresentados aspectos
linguisticos que existem em funcéo de razdes ideolodgicas.

Com esta pesquisa sobre a nova concepg¢do linguistica pragmatica no
jornalismo, as emissoras e 0s jornalistas devem entender melhor como o
desprendimento com a norma padréo para utilizar uma linguagem cotidiana de forma
consciente pode ser mais eficiente para estabelecer maior identidade do publico com
o telejornal.
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2. Contexto histérico da linguagem no telejornalismo

O telejornalismo brasileiro nasceu nos anos 50 com uma proposta inovadora
por favorecer aos espectadores assistir as imagens, visualizando o fato, enxergando
0 acontecimento, diferentemente da noticia no radio, que era acompanhada somente
pela narrativa e por vezes pelas falas dos personagens dos fatos, e do jornal
impresso, que dispunha apenas de texto e de fotos estaticas.

Apesar disso, os primeiros telejornais como “Imagens do Dia” ainda se
baseavam bastante no modelo radiofénico de tratar a noticia, com notas em off
narradas. Depois surge o “Reporter Esso”, com caracteristicas parecidas. Havia uma
mera migracao do texto radiofonico para a televisdo, a exemplo do que aconteceria
anos mais tarde no inicio do jornalismo digital com a importagdo do texto do jornal
impresso para a web. Conforme aponta Paternostro (2006), “em 1958, eram 78
[aparelhos de TV] em todo o pais. A programacao das emissoras seguia uma linha
de ‘elite’, com artistas e técnicos trazidos do radio e do teatro”. (p. 31). O pequeno
alcance por questdes técnicas e financeiras, j& que ndo era barato ter um televisor,
inicialmente era um entrave para criar um grande publico. Somado a isto o modelo
textual radiofénico ndo era sedutor para a TV porque a imagem precisava ser mais

destacada, uma vez que era até mais forte que as palavras.

“Os noticiosos de televisdo nasceram submetidos ao esquema
radiofénico. Eram um subproduto que o publico via com certa
curiosidade, mas com pouco ou nenhum interesse. Em termos de
informagcdo com alguma credibilidade, esses noticiosos ocupavam
um modestissimo terceiro lugar. Terceiro e ultimo. Nos anos 1960, a
palavra impressa exerceu um dominio hegeménico. Para o0s
jornalistas ndo existia meio que fosse mais nobre, nem mais veraz”
(SOUZA, 1984, p.147).

No fim dos anos 60 nasce o Jornal Nacional da Rede Globo, um telejornal
planejado, com conteldo e reportagens com entrevistas. Os telejornais anteriores se
caracterizavam pela performance dos apresentadores que comentavam O0S
assuntos. O JN, do contrario, surgiu com uma proposta bastante formal, até pelo
momento historico da Ditadura Militar e da censura no Brasil. O perfil sério dos
apresentadores, que funcionavam como meros portadores da informacéo, criou uma
fidelizacdo do publico pela imagem de transparéncia, sobriedade, formalidade e
credibilidade.
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Como consequéncia desta escolha da Rede Globo por constituir um jornal
formal e bastante sério, a linguagem utilizada também era a modalidade formal da
Lingua Portuguesa. Os apresentadores Cid Moreira e Hilton Gomes executavam
textos dentro da corre¢do gramatical e o uso da lingua de prestigio conferia mais
respeito ao telejornal. Em uma gravacao! de 1976, um dos textos é o seguinte:
“Tempo nublado na regidao Norte; pancadas de chuvas no Amazonas e Rio Branco;
regido Nordeste, tempo com forte nebulosidade; muita nuvem em toda regiédo
Sudeste; instabilidade em S&o Paulo; regido Sul, tempo bom; a nebulosidade
aumenta no Centro Oeste”. Essa justaposicao das informacdes, sem conectivos ou
gualquer elemento de coesao, ndo € comum nos textos orais, apenas na escrita,
pois ha o recurso da virgula ou do ponto e virgula, que ajudam a dar sistematicidade
ao texto. Nos dias atuais, € mais dificil assistir a apresenta¢do de um telejornal com
uma sequéncia textual desse modelo, com exce¢do dos comentarios politicos ou de
colunas de cultura, nos quais se permite a utilizacdo de uma linguagem mais
hermenéutica. Em outro registro? de anos mais tarde, 1990, um dos textos € o
seguinte: “De toda parte ha de vir a resisténcia que acabara com essa violéncia”. A
locucdo verbal ‘h4 de vir é uma construgcdo prototipica da norma culta padréo,
unindo um verbo conjugado e um verbo no infinitivo interligados por preposi¢do. Este
tipo de colocacéo deixou de ser usada anos mais tarde.

Na década de 70 do século XX, o aparelho televisivo se popularizou com as
transmissdes de Copas do Mundo de Futebol, atingindo 4 milhdes de lares e mais
de 50 milhdes de brasileiros, de acordo com o Censo 1970. Isto fez com que a
preferéncia pela TV aumentasse, atingindo uma camada ainda maior da populacéo e
tornando até as telenovelas mais populares. Foi nos anos 70 que um capitulo da
novela “Selva de Pedra” atingiu 100% de audiéncia, de acordo com dados do
Memorial Globo.

E neste contexto que as emissoras passam a inovar no telejornalismo para
manter a audiéncia do publico. O JN, por exemplo, disputava a atencdo dos
telespectadores com telenovelas exibidas nos outros canais. Assim, 0S
apresentadores passaram a fazer parte do processo noticioso, deixando de ser
meros interlocutores. As escolhas de apresentadores que se sucederam como
Sérgio Chapelin e Celso Freitas foram visando a uma maior naturalidade e
jovialidade no jornal, segundo Souza (1984). Depois foram incluidos comentaristas.

1 Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=uOrmps9ILVg
2 Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=D37r5U4bU7A
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“A estratégia era tornar o jornal mais descontraido, flexibilizando-o e adotando uma
linguagem mais coloquial”. (COUTINHO, 2013, p. 8). Foi neste cenario que o Jornal
Nacional se consolidou como telejornal sério e formal, mas compreensivel,
alcancavel por todos, logo, nacional. “Familias que se reuniam para assistir ao JN e
o tinham como fonte exclusiva de informagao”. (SANT'ANA; PACHECO, 1998, 67p.)

Nos anos 80 houve a queda do Regime Militar. Na década de 90, a televisao
j& ndo era novidade no Brasil, pois j& existia h4 40 anos, e toda uma nova geracao
consumidora do telejornalismo ja havia nascido imersa no mundo com a tecnologia
de TV. Era necesséario inovar ainda mais e o0s telejornais passaram a fazer
transmissdes ao vivo, jornalismo interpretativo, e a dinamiza¢éo das informagdes.

As emissoras perceberam que precisavam modificar 0s conceitos,
aproximando os apresentadores do publico e a forma encontrada era falar mais
diretamente as pessoas. Assim, elas “facilitaram” a linguagem para alcancar mais
pessoas e manter os telespectadores que ja tinham fiéis a programacao.

Para quebrar o distanciamento seria necessario consequentemente modificar
a linguagem utilizada em suas constru¢cbes — estas mudancgas revelam em parte
também o carater do fenbmeno diacrénico da lingua. Se no inicio, tinhamos uma
linguagem fechada, hermenéutica, que apresentava a visdo social que se tinha no
século passado de valorizacdo da lingua formal, assistimos a uma transformacgéao
gue levou de uma linguagem formal fundamentalmente baseada na escrita para um
carater mais informal com vistas a fala.

Outro fenbmeno que se pode observar é que, durante os anos 80 desse
mesmo século, comecaram a reverberar no pais, mais exatamente na academia, 0s
estudos da linguistica, que ampliaram o entendimento acerca das variedades
linguisticas e chamaram a atencéo para a necessidade de estuda-las.

Surge, portanto, um jornalismo popular e comunitario na década de 1990, ja
qgue o publico desejado tinha menos acesso a lingua padrdo. Em uma declaracdo no
inicio dos anos 2000 o atual apresentador do JN, William Bonner, disse que o
telespectador médio era chamado de Homer, em uma alusdo ao personagem do
seriado de desenho americano “Os Simpsons”. O personagem referido se
caracteriza por ser uma pessoa com pequeno poder de argumentagdo e por ser um
fiel telespectador dos programas de TV, mas sem muita instrucdo educacional.
Bonner disse, por exemplo, que seu publico tinha dificuldades de entender siglas
como BNDES. Isto mostra o porqué da necessidade de tornar mais clara a
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informac&o com uma linguagem mais simples. O SBT, por exemplo, langcou em 1998
o TJ Brasil com as noticias comentadas por Boris Casoy, que utilizava o conhecido
bord&o “Isso é uma vergonha”.

Um componente recursivo que também influenciou nas mudancas da
linguagem telejornalistica foi o da incorporacdo das entradas ao vivo dos reporteres
(inicialmente no Jornal Nacional e depois com mais frequéncia no Bom Dia Sao
Paulo, ambos da TV Globo), uma vez que, mesmo com prévio planejamento, 0s
textos das entradas ao vivo dos repoérteres sao essencialmente orais e ocorrem
guase simultaneamente os processos de planejamento do texto e execugao da
comunicacdo, logo, é uma variedade linguistica mais natural, espotanea e,
consequentemente, descontraida, menos formal.

Apesar da nossa postura em encarar que o uso da linguagem informal é
consciente, ha pesquisadores que acreditam que é o préprio uso linguistico do meio
gue influencia para que os jornalistas utilizem a coloquialidade de modo natural. “A
imprensa... incorpora um item nascido coloquialmente, talvez porque os jornalistas
nao se dao conta de que estejam usando vocabulos populares ja totalmente
integrados a registros formais da lingua”. (BEZERRA, 207, p. 2). Entendemos que 0
uso consciente produz um efeito comunicativo valiosissimo. Em reportagem do
Jornal Nacional sobre protestos populares na Alemanha contra medidas do governo,
0s manifestantes usavam nariz de palhaco e atearam fogo em pneus para interditar
uma rua. Sem descrever essas informacoes, o reporter Pedro Vedova conseguiu dar
mais significado ao protesto com a frase “Os manifestantes chegaram e o circo
pegou fogo”. A expressdao popular conseguiu expressar 0 que as imagens
mostravam: que os manifestantes usavam nariz de palhaco e que eles atearam fogo
em pneus; e a0 mesmo tempo expressou como houve uma tensdo, que a situagéo
ficou realmente séria.

Ainda sobe as mudancas no Jornal Nacional, passamos a observar a
incorporacdo de mulheres na bancada. O casal William Bonner e Fatima Bernardes
executou por anos a apresentacdo e havia naturalidade nos comentérios, dialogo e
um se voltava ao outro para comentar algum assunto, tornando mais conversada a
apresentacdo. No inicio dos anos 2000, o telejornal passou a ser exibido da
redacdo, dando mais dinamismo a imagem.

Em seguida, William Bonner passou a interagir com o publico nas redes
sociais, mostrando um outro perfil do apresentador, os bastidores do telejornal, da
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rotina de producdo e atraiu um novo publico de mais de 10 milhdes de seguidores.
Depois disso, o proprio formato do JN mudou, com a possibilidade dos
apresentadores caminharem no estudio e o uso de uma linguagem mais natural.

Ou seja, até o jornal simbolo maior de conservadorismo no padrao linguistico
jornalistico, abriu-se ao linguajar mais dialogado e espontaneo. Estas escolhas
discursivas e linguisticas séo feitas com estudo, de forma planejada. Percebemos
que as mudancas sdo intencionais e tém um objetivo direcionado que € o de nivelar
a linguagem ao texto usado pelo publico no dia a dia para que os espectadores
mantenham-se conectados com o programa. Enfim, sdo muitas as influéncias para
as mudancas da variedade de lingua usada, ocasionando a producéo de textos, por
parte de repdrteres e apresentadores, cada vez mais proximos do cotidiano.

Naturalmente, todos os telejornais ainda compdem quase todo o corpo de
seus textos baseado na correcdo gramatical. Contudo, foi-se introduzida uma
dimenséo falada através das participac6es ao vivo e dos textos improvisados que
permitiram a entrada de termos e construgbes coloquiais, informais que se
naturalizaram na concepc¢ao do texto de TV. Mas ainda temos passado por muitas
transformagfes na narrativa jornalistica no contexto midiatizado, como apontam
Azeredo, Silva e Soster (2014). O século XXI assistiu as maiores mudancgas do
telejornalismo, com o maior volume de inser¢bes do publico na TV, tanto através da
elevacdo da participacdo dos populares nas reportagens, quanto com relagdo a
interatividade.

Na contemporaneidade estamos acompanhando ainda mais fatores que
influem para que os telejornais tentem mudar a linguagem para acompanhar a
dindmica da comunicacdo atual. A prépria teoria da comunicagdo ja se reconfigura
para descrever o atual cenario. Os estudos de Traquina (2003) resumem as
correntes tedricas que sistematizaram a analise do fendmeno comunicativo ao longo
do tempo. As teorias como Gatekeeper, Teoria do Espelho, Newsmaking e tantas
outras sO conseguem abordar em parte o que o0s jornalistas vivenciam na atualidade.

O contexto e as rotinas de producdo das redacdes mudaram, conforme
conseguimos observar no préprio JPB, a medida que os cidaddos comuns passam a
fazer parte do processo produtivo, interferindo sobremaneira nas escolhas e
decisdes editoriais, a medida que as midias sociais regulam o mercado da
informagédo, que as novas tecnologias facilitam e transformam as formas de

cobertura.
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A relagdo com as fontes, as negociacOes, as interpelacbes que
Traquina (2009) descreveu aconteciam de tal modo unilateral no
século passado porque apenas 0s jornalistas dominavam o principio
produtor da noticia e este espaco era dado a ele sem contestacdes.
Os definidores primérios sao, talvez, alguns dos que mais
influenciavam no processo, mas em geral as pessoas néo
adentravam a sala do jornalista, o que muda com o passar dos
tempos. (MELO; SILVA, 2016, p. 117).

O surgimento das redes sociais fez nascer também uma comunicacao propria
da internet com uma linguagem com suas regras proprias, segundo o conceito de
Fausto Neto (2006), e estamos ainda assistindo a configuracdo da propria
midiatizacdo para poder estabelecer a teoria capaz de abordar na plenitude este
novo comportamento. Contudo, jA sabemos que buscar o publico que esta a procura
de informacao na internet requer utilizar a linguagem deste universo. Por isso, temos
visto 0 uso de hashtags e borddes das redes sociais nos telejornais.

Outros modelos de negécio como Netflix, Youtube, Live do Facebook,
também influenciam com seus modos de comunicacdo e suas linguagens a
sociedade e as emissoras, que incorporam algumas dessas marcas. Na TV Globo,
por exemplo, os tradicionais plantdes de noticia com os apresentadores dos jornais
deram espacgo as inser¢cdes do G1 em um minuto, que trazem reporteres do site da
Rede Globo com as manchetes do dia, utilizando linguagem de internet, vestidos de
forma basica e informal e com artigos como tatuagem, piercing e outros.

Os proprios reporteres e apresentadores da TV entraram nas redes sociais e
iniciaram uma interacdo mais direta com o telespectador, 0 que exige que no
telejornal eles ndo assumam uma posi¢cdo de distanciamento e ndo fagcam uso da
linguagem formal.

Para se ter uma ideia sobre 0s impactos destes outros modelos de negdcio na
audiéncia dos canais abertos de televisdo, o Painel Nacional de Televisao realizou
um estudo?® de 2010 a 2015 que mostra que os canais fechados de TV cresceram
135% no Ibope, enquanto todas as emissoras de TV aberta tiveram quedas, exceto
0 SBT, que subiu apenas 4%.

Com relacdo a Netflix ja é possivel aferir o peso do modelo de consumo de
contetdo audiovisual por streaming. No Brasil, segundo dados2 da Internet Media

1 Disponivel em http://celebridades.uol.com.br/ooops/ultimas-noticias/2015/09/11/tv-aberta-
cai-e-tv-paga-dispara-135-no-pais-em-5-anos.htm

2 Disponivel em http://insights.imscorporate.com/files-
web/IMS_Video_in_LatAm_study EN.pdf
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Services (IMS), os brasileiros estédo assistindo mais a videos sob demanda, como 0s
oferecidos pelo Netflix e pelo Youtube, do que a TV aberta. O estudo mostra que
82% dos entrevistados consomem videos e 73% assistem a TV aberta. De acordo
com a pesquisa, os brasileiros passam 13,6 horas assistindo a videos digitais, boa
parte em smartphone. Enquanto isso, 0s usuarios estdo passando apenas 5,5 horas
semanais na frente da TV, seja ela aberta ou paga.

Estes levantamentos ndo revelam exatamente uma correlagdo com a nova
linguagem usada no jornalismo, mas apontam a necessidade de reinvencgéo da TV
brasileira para manter-se como meio consumido pelo publico e esta remodelagéo

passa por varios fatores, inclusive a lingua.

2.1. JPB1: Historia e rotina de producéao

O JPB 12 edicdo da TV Paraiba, afiliada Rede Globo, segue o padrao estético
e de jornalismo dos chamados Praca 1 das afiliadas em todo o Brasil, que sé&o os
telejornais locais veiculados no horario de meio-dia. Os telejornais tém em média 40
minutos de duracdo e séo exibidos ao vivo com reportagens, entrevistas em estudio,
links dos reporteres, notas e outros recursos.

Na Paraiba existem duas emissoras afiliadas Rede Globo, quais sejam TV
Cabo Branco, na capital Jodo Pessoa, e TV Paraiba, em Campina Grande, maior
cidade do interior nordestino. As duas TV’s pertencem ao mesmo grupo empresarial
e foram fundadas em 1988. Inicialmente o JPB1 era apresentado em rede para toda
a Paraiba, com participagfes em janela de apresentadores de Campina Grande. Em
18 de dezembro de 2006 o telejornal passou a ser exibido com apenas 0 primeiro
bloco em rede, sendo dividido ao fim do bloco e seguindo pelos préximos trés blocos
de forma independente, com o apresentador de Jodo Pessoa e a apresentadora de
Campina Grande. Em 22 de maio de 2010, veio a separacgéo definitiva. A TV Paraiba
comecou a produzir o seu proprio telejornal, ficando responséavel por uma area de
cobertura territorial de 70% de todo o estado.

Atualmente o JPB1 é o lider de audiéncia entre os programas telejornalisticos
do horéario, com 28,2 pontos de audiéncia na pesquisa Kantar lbope!, o mais
assistido na Paraiba. O publico do telejornal € formado na grande maioria pelas
classes A, B e C. Estas trés classes juntas sdo responsaveis por 72% do corpo de
telespectadores do jornal. Com relacao a faixa

1 A pesquisa realizada é de circulacdo interna e ndo se encontra publicada.
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etaria, a maior parte € de adultos, 38% tém entre 25 e 49 anos de idade e 60% do
publico geral é formado por mulheres.

A producdo é composta por um produtor de jornalismo, um editor de texto,
trés editores de imagem, dois estagiarios de producdo, trés equipes de reportagem
com repérteres, a apresentadora Denise Delmiro e o editor-chefe Rafael Melo, autor
desta pesquisa.

A equipe dispde de cinco horas para produzir o telejornal diariamente, 40
minutos para a exibicdo e 30 minutos para avaliagdo do material que foi ao ar e
planejamento para o dia posterior. Ao fim de cada semana ha uma reunido de pauta
com discussfes e o planejamento para a semana seguinte, definindo quais assuntos
serdo abordados. Diariamente os conteudos séo reavaliados e alguns temas deixam
de ser noticia e ddo espaco a outros assuntos.

Os scripts sao escritos pelo editor-chefe, a apresentadora e o editor de texto
assistente. Todos os textos dos reporteres sao revisados antes de ir ao ar. Todos os
profissionais fizeram cursos online de Redacao e Estilo oferecido pela Rede Globo
chamado de Uniglobo, que apresenta regras e técnicas gerais sobre os textos, com
cartilhas que indicam o uso correto das palavras e recrimina outros usos. O curso
apresenta um almanaque dos chamados “lugares-comum” no texto jornalistico, as
expressdes que de tdo utilizadas ja se tornaram obsoletas e ainda mostra que
termos e locucdes devem ser usados em determinados contextos. A cartilha
prescritiva ensina, por exemplo, que ndo se deve usar “Lider de gang” porque lider
remete a lideranca e € uma adjetivacdo positiva. O curso sugere usar “Chefe de
facgao criminosa”. Estes regramentos foram perdendo sentido e, como veremos, na
analise, o contexto determina que tipo de linguagem sera usado na reportagem.

Héa dois anos o curso deixou de ser exigido pela emissora local € um ano
depois a propria Globo deixou de oferecer o curso de Redacdo e Estilo. Um
documento elaborado por uma linguista e professora de Lingua Portuguesa foi
compartilhado com os profissionais de todas as afiliadas como sendo a nova cartilha
a ser seguida. O documento expde exemplos praticos de textos e demonstra como
eles devem ser transformados de modo a ficarem mais simples e informais,
recomendando o uso de termos mais faceis para designar vocabulos mais técnicos.
Este material® é difundido entre as emissoras da Rede Globo. Em um dos exemplos,
€ proposta a seguinte transformacao:

1 Disponivel em
https://docs.google.com/document/d/1DJI8wt2ZWmWr77z7UW6ZoVmmMz4n0ymxDvvNIAZ
B8jsE/edit
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Texto escrito por reporter:

TERMINA AMANHA O PRAZO PRO PAGAMENTO DA ULTIMA PARCELA
DO IPVA PRA QUEM TEM CARRO COM PLACA FINAL DOIS. LEMBRANDO QUE
CIRCULAR SEM PAGAR O IMPOSTO DA MULTA.

Texto reescrito:

AMANHA TERMINA O PRAZO PRA PAGAR A ULTIMA PARCELA DO IPVA
DE CARROS COM PLACA FINAL 2. E CIRCULAR SEM PAGAR O IMPOSTO DA
MULTA, VIU?

Além da escrita de forma mais direta, podemos observar o uso do marcador
especifico da oralidade “viu”. O termo conversacional, caracteristico do dialogo, é
utilizado como forma de chamar a atengéo do interlocutor para o que esta sendo dito
e para realgar o conteudo do discurso. A cartilha aponta no inicio que se tratam de
exemplos de textos simplificados, mais préximos do registro coloquial.

Quando surgiu, o JPB1 tinha uma linguagem baseada nas técnicas do
Uniglobo, com auséncia de adjetivos, linguagem impessoal e a pequena ocorréncia
de termos regionais, seguindo a ideia de padronizacao entre os diferentes telejornais
Praca 1 da Rede Globo. Contudo, com o passar dos anos, a apresentacéo deixou de
ser sentada e ganhou mais dinamismo com as apresentadoras caminhando no
estudio. Além disso, elas passaram a usar uma linguagem mais intimista e a
introduzir codigos comunicativos da internet, primeiro com a apresentadora Lucy
Lima, j& a partir do ano 2010, e posteriormente com Denise Delmiro.

Hoje, o JPB1 segue um padréo baseado na correcdo gramatical, mas abre
espacgo para o0 uso de girias e sentencas proprias da oralidade e da informalidade.
Os scripts estdo permeados de uma linguagem solta, o que demonstra habilidade
dos jornalistas de utilizar conscientemente as variedades coloquiais da lingua em um
espaco que, em funcdo do papel social historicamente construido, geralmente da

vez apenas a norma formal.
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Além disso, a producado é influenciada pelas redes sociais e, mais adiante,
veremos como esta influéncia atinge diretamente a escolha do modo de linguagem
utilizado para se comunicar com o publico. Se antes tinhamos o agendamento das
massas, das discussfes nas ruas e nas escolas balizado pelo conteddo dos
telejornais, com o surgimento das redes sociais assistimos ao agendamento da
midia pelos usuarios das redes. O JPB costuma realizar suas campanhas de
interacdo com o publico pelo Twitter e com o0 uso de hashtags?! e utiliza termos da
internet.

Ha interatividade com o publico por meio do Facebook, da ligacéo telefénica e
principalmente pelo WhatsApp. Desde 2015 os jornalistas utilizam o aplicativo de
troca de mensagens para receber sugestdes, conteudos, material em foto, video e
audio e para marcar entrevistas com as fontes e personagens. Isto criou uma
revolu¢cdo no modo de trabalho na redacgéo fazendo até com que a emissora criasse
uma conta oficial no WhatsApp para receber essas demandas do publico, conforme
pesquisa realizada recentemente, (MELO; SILVA, 2016).

2.2. O espaco dalinguagem no jornalismo

Toda a forma de experiéncia humana é proporcionada por meio da
comunicacdo e 0 recurso que permite a interagdo como ponte para esta
comunicacao é a linguagem, seja escrita ou oral, mimica ou em quaisquer das suas
formas expressivas de manifestagdo. O jornalismo, que reporta a vida humana
cotidianamente, segue o mesmo mecanismo e utiliza a lingua como principal
ferramenta.

A literatura € um outro exemplo de atividade humana que faz uso da lingua
como instrumento. Como a propria literatura busca a mimese, a verossimilhanca e a
realidade, funda seu trabalho na comunicacdo justamente porque € através da
comunicagdo que a vida humana acontece. A literatura trabalha o conteudo dos
poemas, romances, contos e outros géneros e também a estética. Os textos podem
atender somente a regras operacionais da rima e da métrica para produzir efeitos
pretendidos.

O jornalismo usa linguagem referencial, buscando um referente no mundo e,
neste aspecto, se assemelha a literatura, mas atende muito mais ao quesito da

objetividade, conforme Adelmo Genro Filho (1987). Por isso, no jornal o sentido do

1 Disponivel em https://twitter.com/paraibatv/status/718036716926447617
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uso da lingua € o conteudo, a informacao, a relevancia semantica dos discursos, dos
acontecimentos, das narrativas. A estética também €& uma preocupacdo, mas as
regras operacionais do texto podem ser burladas em funcdo da informacdo. Esta
marginalizacdo da estética em funcdo do contetudo acontece, por exemplo, quando
ocorrem grandes tragédias e o0s reporteres fazem transmissdes ao vivo com
descricdes e sem um planejamento textual prévio. Porém, isto tem se observado de
forma crescente ndo somente em situagbes de tragédia ou em transmissdes
repentinas, mas ha uma consciente abertura de uma margem a improvisacdo nos
telejornais ou de um uso voluntario de termos que estdo fora do almanaque de
regras formais da linguagem jornalistica mesmo em reportagens gravadas com
antecedéncia. Nos meios que utilizam o género impresso, a rigidez linguistica
permanece.

De acordo com Lage (2003), a linguagem jornalistica incorpora neologismos
de origem coloquial, denominacdes de objetos novos, de origem cientifica ou
popular, metaforas, atualiza¢cdes necessarias, como “petista” ou “coxinha”, e termos
técnicos que ndo possuem sindnimos. Para o tedrico, estas incorporacdes sao
marcadas de destaque ou entonacao especial de leitura. Contudo, percebemos que
estas mudancas ja estdo sendo incorporadas tdo naturalmente que jA nem precisam
de destaques.

Segundo Lage, os jornalistas utilizam registros de linguagem diferentes, mas
tentam seguir um certo padrdo. Assim, existe espago para O regionalismo,
variedades distintas e o coloquialismo, mas tudo isto dentro de uma margem comum
a maior parte dos espectadores. No confronto entre o formal e o texto informal, ele
diz que existe uma conciliagdo e que a linguagem empregada nos telejornais &
“basicamente constituida de palavras, expressdes e regras combinatdrias que séo
possiveis no registro coloquial e aceitas no registro formal”. (p. 28).

Ainda com relagdo as caracteristicas da linguagem jornalistica, Lage entende
gue “os adjetivos testemunhais e as afericdes subjetivas devem ser eliminados” (p.
30), ja que o emissor fala a uma infinidade de receptores. Entretanto,
compreendemos de forma diferente o papel do repoérter. As novas narrativas do
jornalismo nos mostram exatamente 0 oposto e nos explicam que o testemunho e
participacdo do reporter por meio do recurso da atorizagdo sdo formas de imprimir

uma subjetividade com significado valioso ao texto jornalistico.
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As teorias do jornalismo cunhadas no século passado enxergavam a atividade
como um reflexo da vida real de modo fidedigno de tal forma que o jornalismo
representaria a realidade ipsi letter, para atender as regras da objetividade do bom
jornalismo. Contudo, esta visdo se modificou com o passar dos anos. “Assim, 0
narrador passa a deixar de lado a objetividade perseguida por anos — especialmente
no caso do jornalismo — para assumir uma nova posi¢cao nos textos [...] em que o
real poderia ser narrado inclusive a partir de incursdes subjetivas”. (PICCININ,
ETGES, 2014, p. 324)

2.2.1. Caracteristicas da linguagem jornalistica

Existe uma conceituacdo de um poeta popular paraibano chamado Pinto do
Monteiro que classifica a atividade literaria da seguinte forma: “Ser poeta é tirar de
onde ndo tem e botar onde ndo cabe”. Também comparo a atividade jornalistica com
esse conceito do repentista e cancioneiro popular. O jornalista na sua praxis precisa
diariamente lancar um olhar observador sobre a realidade e, assim como o poeta,
extrair de um acontecimento concreto e objetivo similaridades que permitam revesti-
lo do carater noticioso. O jornalista, assim como o literato, precisa planejar o seu
texto de modo a caber na péagina do jornal, no tempo do radio ou da televisédo. E o
jornalista também faz, a exemplo do escritor, uma escolha minuciosa, uma sele¢éo
lexical criteriosa e, em alguns casos como nas entradas ao vivo, age como O
repentista e planeja o texto para ser executado simultaneamente a sua execucgao
oral, momento em que esta escolha de palavras e vocdbulos é menos cuidadosa
pela instantaneidade da construcédo textual.

Por isso, o texto jornalistico tem inUmeras caracteristicas que |he séo
préprias. Em poucos contextos, por exemplo, imaginamos pensar relatar um fato
com verbos no presente como acontece com as manchetes jornalisticas, porque a
prépria pratica do relato € uma atividade narrativa e atendendo a este tipo textual
fazemos uso dos verbos no passado.

No auge do jornalismo impresso no Brasil, no século passado, o jornalismo
literario, a escrita classica e as reportagens que se assemelhavam a contos
dominavam os periédicos. Na atualidade a linguagem utilizada é outra, atual,
conectada com as tendéncias cotidianas, e a linguagem jornalistica se modifica

porque, afinal, a lingua muda.
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Se antes tinhamos uma linguagem objetiva, hoje as novas teorias das
narratividades jornalisticas pregam a subjetividade. Apesar disso, algumas
caracteristicas ainda sao elementares. Uma das caracteristicas do texto jornalistico
e telejornalistico é a objetividade, o sincretismo e a rapidez, os jornalistas buscam a
exatiddo e a maxima clareza com estruturas simples de construgcdo a exemplo da
sequéncia sujeito — predicado para as oracdes, e com a pouca presenca de oragdes
explicativas intercaladas. Paternostro (2006) recomenda a construgédo do texto na
forma direta para que todos compreendam a mensagem instantaneamente, e
demonstra como 0s recursos devem ser trabalhados para que a linguagem seja
sempre mais préxima do cotidiano.

O modelo de escrita para ser seguido pelos jornalistas de redagbes
apresentado pela autora (op. Cit) em ‘O texto na TV’ (2006), deixa transparecer
como a orientagcdo de escrita para TV atualmente é direcionada para a compreensao
e aproximacdo do publico. A jornalista e professora de comunicagéo explica que o
texto escrito € para ser falado e ouvido. Ela da orientagcbes de como deve ser a
leitura prévia do texto antes de ir ao ar: em voz alta, na redacao do jornal, e com o
apoio de colegas fazendo o papel de interlocutores para fornecer um feedback, o
gue demonstra o carater dialégico do texto e, consequentemente, da linguagem.

Paternostro (op.cit.) explica também o uso coerente da repeticdo, a
necessidade de vinculagéo do texto com a imagem e discorre sobre o0 uso do texto
coloquial. A obra da jornalista se caracteriza como um manual moderno do texto de
TV, que referenda alguns aspectos levantados por esta pesquisa.

No que tange a estrutura, geralmente, os reporteres tém autonomia para
escrever 0s textos das reportagens, mas eles sao revisados por editores de texto.
Os textos dos apresentadores sdo construidos pelos proprios apresentadores, mas
principalmente, pelos editores. Via de regra, o texto é analisado por mais de uma
pessoa. Uma caracteristica marcante é a estrutura frasica tradicional sujeito-verbo-
objeto. Os tedricos da comunicacdo defendem que este formato ajuda o
telespectador a compreender melhor através do televisor a mensagem repassada.
As oracOes subordinadas, explicativas e encadeadas, poderiam atrapalhar no
processo de compreensao.

A entrevista é um dos tipos de material exibidos no telejornalismo. Ela pode

ser no estudio de apresentagdo de um programa gravado, em uma entrada ao vivo
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de um repoérter de algum local fora do estidio com o entrevistado no mesmo local,
pode ser uma entrevista gravada e, mais recentemente, até pela internet.

Neste caso especifico de material produzido pelos jornalistas, tem-se um
artefato que produz uma linguagem diferente. De acordo com Luz (1998), se
estabelecem trés dialogos:

[...] — entre entrevistador e entrevistado, entre entrevistado e
audiéncia e entre entrevistador e audiéncia — a auséncia de
reparagcbes mostra que entrevistador e entrevistado estédo
interessados em bem impressionar a audiéncia e esforcam-se,
portanto, em néo violar as regras da conversacéo [...] (LUZ, 1998, p.
50).

Luz (op. cit.) afirma que até mesmo as reparacdes feitas pelo entrevistador na
fala do entrevistado e vice-versa sdo implicitas com “uso de mecanismos como a
sobreposicado de voz e a tomada ou sustentacdo do turno, para reparar de modo
‘disfarcado’ as infragBes do interlocutor”. Esta polidez é para manter o dialogo em
um nivel aceitavel pelo publico. A autora ainda nos mostra que o contato com o
publico é também considerado como didlogo e que os rumos da conversacdo e da
linguagem e do discurso tém vistas a audiéncia.

Quando a conversa dos dois, entrevistador e entrevistado, ela é quase
sempre satisfatéria, flui dentro do horizonte de expectativas firmado, e o publico
percebe. Conforme afirma Medina “a audiéncia recebe os impulsos do entrevistado,
gue passam pela motivacdo desencadeada pelo entrevistador, e vai se humanizar,
generalizar no grande rio da comunicagdo anbnima. Isto, se a entrevista se
aproximou do dialogo interativo”. (MEDINA, 1996. p. 6). Entretanto, entendemos que
nao ha didlogo pleno mesmo com o aparente sucesso performativo, pois a entrevista
se torna quase um debate, uma exposicao de ideais, sem a espontaneidade efetiva
da conversa comum.

E curioso relevar como a linguagem telejornalistica ndo dispde de certos
recursos de interlocug&o. A concordancia, 0 consenso e a cooperacao sao aspectos
incapazes de realizagdo. Nao h& possibilidade de ‘partilhamento’ e engajamento do
espectador, nem de o desinteresse interromper a locucado dos jornalistas, até porque
ha um numero contingente de espectadores que continuardo ligados, caso um se

desinteresse do assunto e mude de canal. O feedback Unico das emissoras sera o
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indice de audiéncia captado posteriormente. Ele é o termémetro que indica se a
construcdo tematica e a elaboracdo linguistica e ainda a forma de fazer e apresentar
dos telejornais estdo sendo eficientes. Caso ndo, mudancas séo feitas e, via de
regra, elas atendem a esse quesito da manutencao da audiéncia.

Contudo, apesar dessa impossibilidade de contato direto com quem esta do
outro lado da tela, a premissa da manutencéo do foco é utilizada no texto na medida
em que os reporteres e apresentadores mantém uma coeréncia verbal no que é dito
e estabelecem um nucleo informativo (foco) mediano. Isto quer dizer que 0 assunto
deve ser dito de modo que interesse ao maior nimero de pessoas de esferas
sociais, linguisticas, econdémicas, intelectuais diferentes. O objetivo é encontrar uma
sintonia referencial e produzir interesse matuo (MARCUSCHI. 1998, p. 21).

Outros recursos que sao verdadeiros aliados do texto telejornalistico sédo a
repeticdo e a parafrase. As cartilhas de jornalismo e os manuais de redacao e estilo
de cada veiculo de comunicagdo orientavam categoérica e peremptoriamente que
nao era permitido repetir palavras e termos, nem tampouco informagdes, mas como
vimos, Paternostro orienta o uso consciente da repeticdo como elemento que auxilia
a explicar assuntos e a tornar clarividente a informacao para o telespectador.

Para o jornalismo televisivo, a regra das antigas cartilhas se esvai a medida
gue as informacdes necessitam ser, por vezes, repetidas para que o espectador
consiga capta-las. A repeticdo é uma marca da oralidade e supde haver um
espectador que coopere com a informacao repassada no sentido de se impressionar
com o que esta sendo dito. Esta repeticdo € um reforcador de um tom de indignacéo
gue o0 apresentador tenta imprimir ao texto e que deixa transparecer
conscientemente. O objetivo é, conforme Tannen (1986, apud cit LUZ, 1998), a
aproximacdo com o interlocutor, a criacdo de um envolvimento interpessoal, pois
este recurso passa uma ‘metamensagem’ de afinidade.

Para além dessa explicacdo, uma motivagdo possivel no uso da repeticdo se
deve ao fato de o espectador somente ter contato com a informac¢do, uma vez, nao
sendo possivel interpelar o discurso do jornalista para solicitar repeticdo caso néo
estivesse envolvido na ‘pseudoconversacdo’ e nao tenha atentado para algo
importante. E muito comum, por exemplo, os reporteres repetirem informacées
concernentes a telefones, enderecos e sites de internet, justamente para que quem
estiver assistindo ndo perca nenhuma informagédo crucial. Naturalmente, esta

concepcao € mais uma ideia que objetiva o alcance e a manutencdo da audiéncia.
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O Estadao, por exemplo, detém um Manual de Redacdo! com mais de 5
milhdes de exemplares vendidos no Brasil, mas recrimina o uso da repeticao e das

girias. No item 7 das instru¢des, o Manual orienta que a giria ndo deve ser usada:

- O estilo jornalistico € um meio-termo entre a linguagem literaria e a falada.
Por isso, evite tanto a retdrica e o hermetismo como a giria, o jargdo e o

coloquialismo.

O Manual do Estaddo entende que o estilo jornalistico utiliza a linguagem
literaria e a falada, mas recrimina o uso da giria, mesmo sendo um componente da
linguagem falada. Recentemente temos assistido ao fechamento dos jornais
impressos em todo o pais, como Jornal do Commercio e Jornal da Paraiba. Os
jornais impressos que se mantém tém apostado no uso de linguagem super popular
e em inovagdo gréfica, mesmo sendo texto escrito. Na Paraiba, por exemplo, o
popular J4 Paraiba, langado em 2009, se consolidou no mercado com manchetes
com expressdes como “No xilindré” ou “A bala comeu”. De acordo com Osias (2010),
a naturalizacdo da linguagem informal no Ja Paraiba colabora para a quebra do
preconceito linguistico.

Outro tépico do Manual do Estaddo explica que se devem evitar 0S
modismos. Entendemos ser uma ideia ndo aplicavel ao contexto atual uma vez que
0 publico se familiariza rapidamente com os neologismos criados e divulgados,
principalmente, por meio da internet. Em diversos momentos da pesquisa
encontramos a expressdo “So6 que ndo” nos textos do telejornal analisado. E uma
expressdo que nasceu nas redes sociais e bastante conhecida entre o publico que
utiliza a internet. Importar a expressao para a linguagem jornalistica ndo parece ser
uma infracdo, mas uma forma consciente de tornar a linguagem atual e de falar aos
espectadores da forma como eles estdo habituados a conversar na internet.

No Manual de Redacéo e Estilo da TV Globo hé& proibi¢cbes, por exemplo, para
0 uso do verbo ‘alavancar’ e determina que o verbo ‘acessar’ s6 deve ser utilizado
para textos que tratem sobre informética. Esta regra impossibilitaria uma estrutura
como “Acessar o FGTS”, completamente usual no jornalismo atual, ou ainda
inviabilizaria o uso de “A economia alavancou”, que temos assistido frequentemente

nos telejornais.

1 Disponivel em http://www.estadao.com.br/manualredacao/
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N&o ha como ser diferente! As cartilhas e os manuais de redacao tendem a
uma gramatica prescritiva, a uma supervalorizacdo do respeito as regras gramaticais
e ao tradicionalismo do texto escrito, mesmo que sendo utilizado oralmente nos
meios de comunicagdo. Ainda ndo ha registros de novas gramaticas de
comunicacdo, de manuais de redacdo modernos, até mesmo porque ndo ha muito
como classificar e tipificar uma linguagem que nasce do uso, da inovagao, das
variacoes e das mudancgas.

Mas esta concepc¢do reducionista de que o jornalismo é apenas uma
aplicacdo de regras e técnicas tem perdido forca. As correntes tedricas
contemporaneas que analisam o jornalismo encaram a atividade como uma forma
de producdo de conhecimento. O préprio uso da linguagem ndo tem caréater

meramente mecanico, se concretiza como um trabalho simbélico.

Na elaboracdo do seu texto, o jornalista vai utilizar procedimentos de
selecdo e combinagédo, mediante unidades que articuladas, vao se
transformar em mensagens, ou de um modo mais abrangente, em
discursos sociais. Este trabalho de operacdo ndo se d4 apenas no
campo restrito do cddigo, uma vez que o sujeito se defronta com
outros codigos — ou outros discursos — de que empresta também
para a constituicdo de suas unidades discursivas. Do trabalho de
operar com varios discursos resultam constru¢des, que, no jargao
jornalistico, podem ser chamadas de noticias. Este trabalho do
sujeito, a partir e através do outro, ndo é algo mecéanico e ndo pode
repousar sobre a idéia de que do simples recurso a lingua resultaria
a transparéncias das mensagens. O grau de nomeac¢do das coisas
pelas palavras ndo se da apenas pelo recurso da justaposi¢cdo, mas
por algo que decorre do investimento do trabalho da enunciacéo, isto
é pelo sujeito. (VIZEU, 2002, p. 4).

A lingua usada no telejornalismo precede de uma linguagem historicamente
formal. Em fung&o desta tradigdo, se impOe social, cultural e ideologicamente uma
norma implicita aos jornalistas. Apesar dessa prescricdo natural, as mutacdes
linguisticas e as mudangas contemporaneas da concepcao jornalistica dissolvem os
paradigmas e apresentam uma linguagem completamente nova.

Em suma, o telejornalismo utiliza uma linguagem peculiar, que atende a
alguns formatos para obter éxito no intuito maior que é informar e manter o publico
atento. Apesar disso, veremos como, a cada dia, 0 texto se desprende dessas
regras para se aproximar do “falar” simples do cotidiano.
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3. Linguistica: as contribuicdes para o jornalismo

A linguagem humana, artificio da propria condicdo de vida do homem, foi
encarada durante muito tempo como um saber intrinseco, natural, tdo funcional
guanto qualquer outra parte do organismo, do corpo. O naturalismo de Chomsky,
hipétese em que o individuo jA nasce com as competéncias linguisticas formadas,
apontou nesta direcdo. Contudo, os estudos da Linguistica que surgem nos anos 80
passam a analisar como 0 meio em que o individuo cresce, as influéncias regionais,
de cunho social, de raca, sexo, etnia e tantas outras variantes contribuem para a
identificag&o linguistica e comunicativa da pessoa.

Sendo assim, é fundamental compreender e considerar as especificidades
das variedades de uma lingua, os dialetos, sotaques, girias, vocabularios e
expressfes que se constituem dentro de um mesmo signo linguistico. Para se
comunicar com nichos, grupos e pessoas diferentes em larga escala, como se
propde o telejornalismo, é essencial ter em mente estas questdes e saber trabalhar
com essas variedades, ndo somente no momento de planejar o texto que vai ao atr,
mas também, no momento de interpelar os entrevistados, editar falas de
personagens de reportagens, de conversar com as fontes. O jornalista precisa ter
um vasto conhecimento de lingua, ndo apenas o dominio da norma padrédo, como se

pensara em tempos atras.

3.1. Variagao Linguistica: a aceitacdo das variedades no telejornalismo

Marcuschi (1998) afirma que a comunicagdo somente se efetiva se emissor e
receptor estiverem na mesma sintonia, qual seja, 0 mesmo nivel discursivo em que
um e outro participantes compreendam tudo. Assim, além do interesse particular do
interlocutor pelo conteddo da mensagem, a forma da expresséo, a variedade da
lingua na qual esta a informacgdo, precisa ser legivel para que o receptor prossiga
envolvido na situagdo comunicativa. Ou seja, a lingua, assim como a mensagem,
deve ser compreensivel para que haja comunicagéo, criando um diadlogo simétrico.
Talvez em funcéo disso, os jornais se adequem diariamente ao contexto real de
lingua em uso no Brasil, falando a lingua do povo, ampliando seu nivel de alcance e

garantindo maior audiéncia. Segundo Marcuschi,



33

Aspecto importante nesse contexto tedrico é a nogédo de dialogismo
como principio fundador da linguagem: toda linguagem é dialdgica,
ou seja, todo enunciado € sempre um enunciado de alguém para
alguém. Se assim ndo fosse, seria como uma ponte sem um dos
lados para a sustentacdo, o0 que levaria a sua derrocada.
(MARCUSCHI, 2008, p. 20).

Esse autor apresenta estudos da linguagem oral e da interacdo verbal que
nortearam a apreciacao dos recursos linguisticos nos textos do telejornal analisado
neste trabalho. Apesar deste “falar” universal, o texto também vai compreender as
esferas patrticulares, relevando as camadas de variedades da lingua portuguesa e é
particularmente isso 0 que nos interessa do ponto de vista do vocabulério: as girias,
0s regionalismos.

As variedades linguisticas sdo desde formais e informais, até regionais,
geogréficas, raciais, estilisticas. Para Silva e Estevam (2009), elas sdo demarcadas
em funcdo da faixa etaria, do género, da questdo socioecondmica, do grau de
escolaridade, da posicdo no mercado de trabalho e, mais recentemente, do
engajamento nas redes sociais da internet. Se olharmos bem, estes componentes ja
sdo fatores analisados durante um direcionamento de uma reportagem ou na
confeccdo de um programa, logo, a modalidade de lingua também passa a ser
apropriada e pensada sob estes fundamentos no momento de construir o texto da
reportagem, da entrada ao vivo ou do roteiro do apresentador.

As redes sociais e a internet ajudam também a definir uma variedade de
lingua: a das pessoas conectadas. Isto demonstra outra hipdtese que referenda
algumas mudancas textuais nos jornais, em funcdo da atualizacdo as tendéncias
linguisticas em razao da influéncia do portugués da internet, grande fonte, alias, de
interacdo entre as redagdes jornalisticas e o publico.

Um dos componentes lexicais que permeiam as ruas, os locais de trabalho,
as casas e até mesmo as escolas sdo as girias. Por muito tempo se definiu a giria
como sendo um instrumento de comunicacao aceito em grupos ou comunidades a
fim do alcance da compreensdo. A giria foi compreendida de forma prescritiva e
preconceituosa como uma linguagem a margem da norma padrao. O telejornalismo,
como se propde a utilizar em parte a lingua que se realiza efetivamente entre o
povo, conforme estamos vendo, faz uso da giria, de modo planejado, mas também

inconsciente em alguns momentos.
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Os estudos da sociolinguistica apontam que as acbes e 0 processamento
textual dos individuos s@o operagdes cognitivas que os sujeitos efetuam acionando
partes de sua memaria, de sua vivéncia e experiéncia para relacionar com o cenario,
0 contexto, a situacdo comunicativa. Assim sendo, a comunicagao jornalistica pode
ser um gatilho que desperta na mente das pessoas essas memorias pré-dispostas a
serem conectadas com referentes associaveis. Ou seja, se 0 contexto ambiental de
um espectador, 0 meio em que ele vive € permeado pela giria, a comunicac¢do pode
e deve se conectar com este mundo préximo do telespectador para criar nele uma
interpretacdo do conteudo particular. Se o jornalista ndo o faz desta maneira, a

comunicacao néo flui. De acordo com Koch:

O processamento estratégico depende ndo s6 de caracteristicas
textuais, como também de caracteristicas dos usuarios da lingua, tais
como seus objetivos, convicgBes e conhecimento de mundo. Isto €,
as estratégias cognitivas sao estratégias de uso do conhecimento. E
esse uso, em cada situacdo, depende dos objetivos do usuério, da
guantidade de conhecimento disponivel a partir do texto e do
contexto, bem como de suas crencas, opiniées e atitudes. E isto que
explica por que, no momento da compreensdo, ha a possibilidade de
o leitor reconstruir ndo somente o sentido intencionado pelo produtor
do texto, mas também outros sentidos, ndo previstos ou, por vezes,
nem mesmo desejados pelo produtor. (KOCH, 2005, p. 3).

Os estudos da sociolinguistica avancaram e, conforme Koch, deixaram de
encarar a cognicado como uma forma tdo somente de reagir com agdes culturalmente
definidas a impulsos externos do ambiente, 0 que caracterizaria uma
individualizagédo da lingua, de modo que cada um fizesse seu uso. Na verdade a
linguagem é produto de uma acdo conjunta de interacdo na sociedade e o
interlocutor participa efetivamente da criagdo do discurso do locutor. Isto tudo tem o
objetivo de corroborar a ideia de que o produtor de um texto o escreve levando em
consideracao o interlocutor e agindo no processamento deste texto inteiramente em
funcdo do espectador. Assim também acontece no jornalismo. O editor, repérter ou
apresentador pensa antes de cada palavra no entendimento do publico, no seu
engajamento com o contetdo, na sua familiaridade com os termos. Isto pode
acontecer estrategicamente, meticulosamente pensado, ou intuitivamente,
automaticamente, de acordo com a experiéncia do produtor.

Koch sugere uma forma de classificar o que chama de modalizadores do texto

para entender estratégias de construcdo textual visando ao interlocutor. Sao
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modalizadores metadiscursivos de diversas espécies que indicam algumas
habilidades do produtor. De acordo com ela, os modalizadores atitudinais tém como
objetivo a preservacdo das faces dos interlocutores, funcionam como atenuadores.
Particularmente esta classificacdo serd utilizada nesta pesquisa como forma de
tipificar as marcas de atencdo encontradas nos textos, recurso fundamentalmente
usado no telejornalismo e notadamente tipico da conversacéo, da oralidade.

Os atenuadores sao tipicos do dialogo e, para Bakthin (1992), toda linguagem
€ dialdgica, seja o texto escrito ou oral. No jornalismo ndo é diferente. O locutor
projeta o seu texto visualizando o espaco do outro, a esfera do interlocutor, que esta
inserido em um contexto, em um ambiente e que lancara sobre o discurso do locutor
uma interpretacdo, uma leitura, uma agao, uma reposta.

Algo interessante de se perceber com relagdo ao jornalismo € que ndo ha a
interacdo face a face com o interlocutor porque por meio da escrita, da fala no radio
ou da aparicdo na TV o jornalista ndo consegue firmar este envolvimento. Isto € o
gue Chafe (1985) vai denominar de interacao por distanciamento. No jornal impresso
fica mais dificil de manter esta interacdo, mas no audiovisual isto se mostra mais
facil uma vez que a linguagem corporal favorece.

Chafe caracteriza ainda uma outra classificagdo do processo de interagédo a
gue ele chama de ego-envolvimento, que representa o uso de pronomes (eu, mim,
me, nos, nossos), profundamente utilizadas no telejornalismo para incluir o
apresentador ou repoérter no contexto comunicativo e provocar a aproximacao do
publico. J& com relagdo a interagdo com o ouvinte ha a ocorréncia das formas de
pronome em segunda pessoa, o0 enderecamento ao outro pelo nome, perguntas com
respostas em seguida e pedidos de confirmacdo. Estas sdo estratégias que se

concretizam principalmente na fala com o uso de recursos na oralidade.

3.2. Modalidades falada e escrita da lingua no telejornalismo

A histéria do Portugués Brasileiro é baseada em uma doutrinacdo da lingua
de Portugal, que se constituiu a partir das varias influéncias da Peninsula Ibérica. No
Brasil, a lingua se tornaria ainda mais miscigenada com as influéncias africanas e
indigenas. Téao logo, a classe elitista desconsideraria os varios falares dos rincdes

brasileiros baseada em um purismo linguistico atrelado a Portugal. Isto fez fortalecer
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no pais o preconceito com quem fala ou escreve com variedades diferentes da

norma padrao.

“Como o0 nosso ensino da lingua sempre se baseou na norma
gramatical de Portugal, as regras que aprendemos na escola em boa
parte ndo correspondem a lingua que realmente falamos e
escrevemos no Brasil. Por isso achamos que ‘portugués é uma
lingua dificil’: porque temos de decorar conceitos e fixar regras que
ndo significam nada para n6s.” (BAGNO, 2007, p.35)

Em funcdo desse componente historico e cultural, os telejornais se valeram
durante 30 anos de uma linguagem bastante formal, baseada no portugués culto e
na correcdo gramatical. Quando os meios de comunicacdo ganham forgca no século
passado no Brasil, radio e TV sédo encarados como meios padronizadores da lingua
portuguesa que desde a época colonial estava sem identidade no pais. (BIDERMAN,
1980). Em um primeiro momento, o telejornalismo serve a este objetivo na medida
em que o0s primeiros programas eram formais, com linguagem tipificada como
elitista, mas ocorre que anos mais tarde esta realidade comeca a mudar. Num
movimento analogo ao que acontece com a propria gramatica, o que se observa é
uma migragdo do uso de uma lingua prescritiva para a pragmatica do texto, saindo
da lingua pura ditada pelos dicionarios e gramaticas e aceitando as composi¢ées do
dia a dia dos mais variantes falantes do portugués no Brasil, inclusive com locugbes
informais e até girias.

O que se observa em comparagdo entre 0s textos apresentados por
apresentadores e reporteres até a década de 1980 e os atuais € uma simplificacédo
dos termos e estruturas utilizados. Recursos que antes eram criminalizados no
telejornalismo foram gradativamente sendo usados para causar facilidade de
interpretacdo para quem ouve, jA que 0 espectador somente tem contato com a
noticia na TV uma vez, diferentemente do texto de jornal impresso, no qual ele tem a
possibilidade de releitura. Assim, a repeticdo, a redundancia, a parafrase, recursos
linguisticos usados no diadlogo, passam a ser encontrados nos telejornais.

O telejornalismo se caracteriza, enquanto campo textual e discursivo, em um
espaco onde ficam sitiados inUmeros micro géneros textuais especificos da
modalidade de uso da lingua, pois sdo convocados 0s recursos da conversa, do
texto escrito, do vocativo, da retérica. O texto jornalistico de TV relne aspectos da

lingua escrita e da lingua falada, numa espécie de mecanismo de escrita
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secundaria, escrita oralizada, conforme aponta Marcuschi (2008), em que a
concretizacdo textual é verbal, mas precede de um planejamento escrito, tendo uma
formatagéo complexa.

O texto telejornalistico pretende estabelecer um simulacro de interagéo
verbal. Ciente de que a comunicagdo é unilateral, os jornalistas escrevem de modo
que os espectadores se sintam dentro da situagdo enunciativa. Ndo ha uma
estruturacdo organizada de turnos conversacionais, contudo, h4 marcas préprias do
discurso conversacional e de uma suposta interacdo verbal.

Barros (1998) faz uma analise da lingua falada apontando os textos enquanto
frames (enquadramentos). No caso especifico do que é produzido para TV, temos
um recorte estatico de formalidade no corpo dos textos e com uma funcéo pré-
definida e um roteiro muito bem encaminhado da “conversa” com o telespectador. E
importante fazer esta ressalva para ndo imaginarmos que o0s apresentadores falam
de forma natural, completamente espontanea. Na verdade, eles se programam para
um frame textual formal e planejado, mas que sofre improvisacfes ou mesmo que ja
prevé o uso de sentencas informais, quase sempre voluntariamente pensadas.

Como utilizam a lingua falada, os apresentadores e reporteres apelam para
as marcas de atencgdo, presentes no texto oral. Assim, eles exercitam a prosodia que
envolve entoacdo, mudancga de altura de som, intensidade, alongamento de vogais,
pausa e velocidade, ritmo e mudancas de registro no som (GUMPERZ, 1982).

Brait (1998) explica que o texto escrito para ser lido a um publico ouvinte
necessita de uma maior observacdo de critérios interacionais. Mesmo quando a
elocucao propde ser formal e até mesmo culta, precisa de um incremento de marcas
conversacionais que permitam notabilizar o carater dial6gico, a caracteristica de
conversa do texto. Assim acontece com o jornal de TV, que emana
fundamentalmente de planejamento escrito, mas se concretiza de modo oral.

Essa estudiosa explica como as marcas conversacionais aparecem no texto,
tanto de modo ja anteriormente planejado como de modo improvisado, para criar
interatividade com o publico e compartiihamento da fala, mesmo que ndo haja
participacdo do interlocutor. Todos formam de maneira unitaria a audiéncia, e
mesmo sendo um publico heterogéneo se torna homogeneizado. No caso do
jornalismo, isto quer dizer que temos uma exposicdo do jornalista para um vasto
cenario de espectadores. Contudo, o “falar” Unico, 0 mesmo discurso para uma

infinidade de ‘interlocutores’, propde, ou pelo menos pretende, ser diversificado ao
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passo em que consegue atingir diversificados publicos com 0 mesmo contetudo e
com a mesma linguagem. Tomando um principio de analogia com uma sala de aula,
percebemos que neste ambiente a presenca do ouvinte é real, fisica, e se torna
possivel esclarecer eventuais duvidas de maneira isolada. No telejornalismo, o texto
€ apresentado apenas uma vez e para todos 0s ouvintes. Por isso, “a noticia de
televisdo € concebida para ser completamente inteligivel quando vista na sua
totalidade” (VIZEU, 2002, p. 8).

Urbano (1998) descreve a atividade da fala como uma dupla atividade
discursiva, “uma tarefa cognitiva e verbal quase conjunta, sendo a verbalizac&o
praticamente sobreposta a ativacdo das ideias”. Para o autor, o texto falado sem
base escrita é ndo planejado. No telejornalismo é o caso da improvisacdo dos
apresentadores e repérteres de participacdo ao vivo. Via de regra, os jornalistas
fazem uma leitura através de um equipamento chamado teleprompter. Este recurso
permite que o apresentador olhe para a camera e consiga ler o texto escrito em uma
tela através da lente da camera. Apesar deste aparato pré-produzido, alguns jornais,
uns em maior e outros em menor escala, preveem espaco para a improvisacao.
Neste aspecto, ndo ha planejamento prévio do texto. Apesar disso, Urbano cita

outros planejamentos possiveis:

Referimo-nos ao planejamento tematico ou de conteudo,
planejamento verbal (lexical, gramatical, prosédico), planejamento
ritmico, planejamento de formas e modos de utilizacdo do discurso
(narragdo, descricdo, dissertacdo, crbnica, carta, entrevista etc.),
planejamento estilistico (estilo coloquial ou oral; por exemplo, uma
oralidade conscientemente planejada no texto escrito), planejamento
pragméatico (maior ou menor atencdo ao contexto, adequacdo a
audiéncia) etc. (URBANO, 1998, p. 134).

Podemos ver que Urbano (op. cit) considera a possibilidade da oralidade
colocada conscientemente no texto escrito. Este planejamento também pode ser
flexivel, o que observamos destacadamente em alguns telejornais. Observamos,
principalmente, por componentes como certos tipos de estruturas frasicas e Iéxicas
fragmentadas ou por descontinuidades tematicas e verbais ou mudanca de tdpico.
Sabemos quase sempre claramente quando o apresentador ndo tem um roteiro
definido ou saiu do roteiro em virtude da observacao desses fatores.

Para Ochs (1979, apud cit URBANO, 1998), o que acontece com certa

frequéncia é um planejamento do discurso nao planejado, um discurso que parece
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ser espontaneo, mas que foi organizado previamente, ou seja, “a expressao
autoconsciente das caracteristicas do discurso ndo planejado em que o escritor
produz intencionalmente um discurso que parece ser nado-planejado” (p. 143).
Observamos na analise dos dados a recorréncia desta manobra no momento de
redacdo das edi¢cdes. O objetivo é fazer parecer uma improvisacdo do jornalista,
mas quando ha na verdade uma base escrita ja previamente atenta linguistica e
estilisticamente ao discurso oral. Isto depende da performance dos apresentadores e
repérteres que por meio da prosédia ddo contornos de improviso ao que ja esta
anteriormente definido.

Ou seja, o texto telejornalistico se apresenta como uma mixagem entre o
escrito e o falado, conforme Brait (1998) descreveu é “estatuto intermediario entre o
oral e o escrito”. (p. 99).

Para Marcuschi (2001), o estudo do texto oral precede uma retextualizagéo,
qual seja entendida como a transcricdo do texto oral para o escrito a fim de torna-lo
analisavel. Contudo, o telejornalismo parte do texto prévio escrito para ser oralizado,
0 que o autor denomina de escrita secundaria ou escrita oralizada. Assim,
estudamos os textos escritos previamente e planejados antes da apresentacdo e da
participacdo do reporter, mas também transcrevemos os trechos que os reporteres e
apresentadores ndo seguem o script ou que improvisam completamente o discurso,
0 que exige a retextualizacao, a transcricao.

Marcuschi cria categorias para analisar os textos a partir de suas realizacdes
prototipicas e analisa que uma noticia de TV deve ser observada pela dicotomia
[+sonoro / +escrita], evidenciando o carater hibrido de oral e escrito no
telejornalismo. Para além disso, ele cria operacdes que devem ser seguidas pelo
pesquisador para fazer a retextualizacdo. NOs identificamos que essas operacdes
podem ser usadas para entender como 0s apresentadores, reporteres e editores
trabalham o texto de TV para ser executado no ar.

A primeira operacdo de Marcuschi é a eliminacdo das marcas interacionais,
hesitacbes e partes de palavras. E a ocorréncia destas marcas que vai nos indicar
gue o texto estad sendo completamente oral, improvisado.

A segunda operacdo € a introducdo de pontuacdo com base na intuicdo
fornecida pela entoacdo das falas. Como nds tivemos acesso ao texto
preliminarmente pensado e ao texto executado pelos repérteres e apresentadores,

nés vamos analisar de que modo a pontuacdo escrita € seguida e de que modo o a



40

execucao oral do texto impde um trabalho de reconstrucéo da pontuacéo aplicada
no texto escrito para tornar o discurso mais natural e préximo da fala. A virgula, por
exemplo, tem suas regras sintaticas as quais estamos habituados. Contudo, apesar
da consciéncia disso, o editor pode utilizar uma virgula em um ponto para forcar o
apresentador-leitor a imprimir uma interpretacdo diferente, quer com uma
performance de pausa ou qualquer outro objetivo.

A 32 operagcdo consiste na retirada de repeticbes, reduplicacoes,
redundancias e parafrases. N0s vamos buscar exatamente estas ocorréncias como
caracteristicas da oralidade para justificar esta pesquisa, que investiga como 0S
recursos orais sao utilizados no telejornalismo.

Dentre as nove operacgdes, apenas mais duas dizem respeito ao objeto deste
trabalho que sdo a reconstrucédo de estruturas truncadas para tornar o texto mais
claro e o tratamento estilistico com selecdo de novas estruturas sintaticas e novas
palavras. Assim como Marcuschi propde que o pesquisador faca com o0s textos
analisados, veremos como o0s apresentadores e reporteres fazem com os textos
previamente preparados para eles. Observaremos se ha a reconstrugdo de
estruturas truncadas e mudancgas de ordem sintatica ou léxica para tornar o texto

mais simples e até mais informal.

3.3. Oralidade: recurso proprio do telejornal

As entradas ao vivo dos reporteres, como dito em sec¢do anterior, permitiram
espaco para a improvisacdo no telejornalismo. Do texto previamente pensado,
escrito para ser oralizado, os jornalistas passaram a construir seus discursos no
momento em que estdo no ar, mesmo que antes exista um planejamento tépico e
conceitual. Na fala, os processos de planejamento e execucdo do texto ocorrem
simultaneamente. De acordo com Ataliba Castilho (1998), os dois processos
constitutivos da linguagem, que séo a preparacédo cognitiva e o ato de fala, séo
concomitantes. As divaga¢fes sdo demonstrativos da improvisacdo do texto ja que
as condi¢des sociopragmaticas da execucdo textual podem levar o falante a
tergiversar em seu discurso. De acordo com o tedrico, hd duas possibilidades de
conversacao, que sao as naturais e as artificiais. No telejornalismo a conversacgéo €

considerada artificial, uma vez que ndo ha troca de turnos conversacionais. De
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acordo com Castilho (1998), o jornalista fala a um interlocutor invisivel. O Unico
momento em que a interagdo acontece na TV € nas entrevistas.

Apesar de artificial, a conversacdo dos telejornais apresenta os marcadores
conversacionais. As pausas, a articulacdo enfética, alongamentos, mudangas na
velocidade da voz sdo exemplos de marcadores prosodicos, conforme Castilho. Os
marcadores nao-lexicais sdo as expressdes como “ah”, “ih, “hum”, etc. Ja os lexicais
sdo os termos usados para tornar o texto semelhante ao didlogo. Sado termos como
“sabe?”, “entende?”. Marcuschi (1989) classifica com mais marcadores, contudo,
vamos nos deter na taxonomia de Castilho, em que pese, poderem aparecer novas
categorias, como 0s marcadores sociais. Suponhamos que o jornalista diga: “Houve
um grave acidente esta manha. A batida, meu, foi tdo forte que um carro pegou
fogo”. O vocativo “meu” € uma variedade de um grupo social. Precisamos testar nos
textos analisados hipéteses como esta.

O texto é composto pelos processos de ativacao, reativacdo e desativacdo. A
ativacao consiste na propria escolha das palavras, a reativacdo na sua retomada e a
desativacdo no processo de abandono das palavras, sentengcas e segmentos, 0 que
provoca as digressoes.

A reativacdo precede da repeticdo e da parafrase com seus elementos
anaféricos. A anafora é um elemento essencial no texto jornalistico e até bem pouco
tempo os manuais de redagdo, como € o caso do Uniglobo, refutavam a reativacéo
idéntica, nas palavras de Castilho, que é a repeticdo com 0 uso do mesmo termo.

Assim, em uma sentenca como esta: “UM ACIDENTE ENVOLVENDO UMA
CAMINHONENTE E UMA MOTOCICLETA DEIXOU DUAS PESSOAS MORTAS NA
MANHA DE HOJE EM CAMPINA GRANDE. O VEICULO BATEU NA TRASEIRA DA
MOTO E O PILOTO E O PASSAGEIRO MORRERAM. O CARRO AINDA BATEU
EM UM PEDESTRE, QUE SE FERIU LEVEMENTE”", os elementos ‘veiculo’ e ‘carro’
retomam o referente ‘caminhonete’. Se usassemos ‘caminhonete’ no lugar dos dois
elementos anaforicos, teriamos um texto repetitivo, mas ndo menos informativo.
Quando escrevemos, produzimos textos que podem ser revisados e pensamos em
guais termos anaféricos empregaremos. No texto oral improvisado esta escolha é
mais dificil porque dispomos de menos tempo para recuperar no 0sso leque de
vocabulario termos que se equivalham, que funcionem como sinénimos no contexto.

Atualmente, portanto, vemos que a reativacado idéntica ocorre com certa

frequéncia. Isto é demonstragédo do texto falado, pois no texto escrito geralmente a
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escolha léxica é cuidadosa. Seja pela propria esséncia da formatacao do texto, com
0S noticiarios ao vivo e as entradas de reporteres em tempo real, ou mesmo pela
consideracao prévia no planejamento escrito da possibilidade de repetir as palavras
sem prejuizo para a informagdo. Em suma, o texto de telejornal, fazendo as

repeticdes idénticas, fica mais informal, mais falado. E o que veremos adiante.
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4. Estratégias de audiéncia: a mola propulsora do telejornalismo

O tedrico francés Charadeau (2006) explica que o estudo das midias tem trés
filiacbes (especulativa, semioldgica ou empirica). E & luz da experiéncia (vertente
empirica) que analisamos 0 nosso objeto. Suas ideias sao referéncias para explicar
fundamentos da pratica jornalistica como também dos recursos linguisticos do ponto
de vista mais discursivo.

Charadeau compreende que para além do discurso simbélico das midias
existe um discurso econémico ou de marketing, o que nos leva a refletir sobre o que
esta por trds do que € dito, mas tomemos esta postura sem conspiragdes ou
ceticismos radicais e pessimistas, a exemplo dos pesquisadores da Escola de
Frankfurt, em que pese eles terem dado um imensuravel contributo para a andlise
dos meios, notadamente a TV, e ajudado na auto-regulacéo dos veiculos.

Na verdade, o discurso por trads do texto da TV atende a uma logica mercantil,
muito mais do que ideoldgica, segundo o préprio Charadeau e n6s comungamos
desta ideia, em funcdo da propria dindmica mercadolégica dos veiculos e da
esséncia valorativa que a informac¢éo ganhou. Assim sendo, o texto que busca atrair
a audiéncia na TV, mais do que estilo, atende a uma questdo fundamental para o
meio que € a manutencdo do publico com vistas a economia. O teorico francés faz

uma reflexdo com relagdo ao contetdo que vale estender para a linguagem:

[...] a informacdo sera talvez “forte” para alguns, que poderdo
considerar-se satisfeitos, mas sera fraca para os demais. Como fazer
entdo para atingir a maioria? Se a instancia midiatica escolhesse
fornecer uma informagdo com alto teor de saber, partiria de uma
hipo6tese forte sobre o grau de saber do alvo. Este, ja sendo bastante
esclarecido, seria quantitativamente reduzido. Se agisse assim, a
midia estaria as voltas com um problema de ordem econdmica:
sustentar-se com um ndmero reduzido de receptores.
(CHARADEAU, 2006, p. 19).

Em termos de linguagem, poderiamos dizer, a luz da reflexdo do pesquisador
(Op. cit), que a linguagem também acaba sendo simplificada para que se alcance
um namero maior de receptores, um numero planetario, conforme o tedrico.
Charadeau entende que para isto os jornalistas utilizam uma certa simplificacdo dos

assuntos e utilizam velhos clichés.
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Ainda de acordo com o teodrico francés, € em uma relagdo entre 0 espaco
externo, onde esté o publico, e interno, da empresa, que se configuram as condi¢cdes
semioldgicas de producdo do conteudo midiatico, o que € posto em discurso, por
meio da linguagem, visando ao que vai incitar o publico, pretendendo certos efeitos

visados.

E esse o lugar em que todo discurso se configura em texto, segundo
uma certa organizacdo semiodiscursiva feita de combinacdo de
formas, umas pertencentes ao sistema verbal, outras a diferentes
sistemas semioldgicos: icénico, grafico, gestual. O sentido depende,
pois, da estruturacéo particular dessas formas, cujo reconhecimento
pelo receptor é necessario para que se realize efetivamente a troca
comunicativa: o sentido € o resultado de uma cointencionalidade.
(CHARADEAU, 20086, p. 27).

Contudo, nem sempre os efeitos no publico se dardo do modo como o
produtor da mensagem buscou e isto vale para a tentativa de aproximacéo do
publico com a linguagem menos formal ou com os vocativos ao telespectador. O
produtor busca certos efeitos, os efeitos visados, mas ha um leque de efeitos
possiveis e somente na pratica € que temos uma parte ou nenhuma parte destes
efeitos visados transformada em efeitos produzidos efetivamente. Ou seja, a
estratégia de chamar o publico para acompanhar uma certa reportagem usando
recursos linguisticos ou mesmo do marketing para atingir o espectador pode nao
funcionar e ele trocar de canal.

Fausto Neto (2007) destaca que outra medida adotada pela nova TV é 0 uso
da auto-referencialidade, mostrando ao publico que o programa jornalistico esta a
frente, tem informacfes exclusivas ou que viajou até lugares distantes para trazer
informacgdes diferentes. Charadeau vé que as midias produzem um discurso paralelo
ao da informacdao justificando a razéo de suas coberturas, explicando porque o seu
contetudo € a melhor informacédo, porque € o que precisa ser visto. E tudo isto &
favorecido por meio da linguagem chamada apelativa ou intimista. Um simples “Vocé
nao pode perder!” tem toda esta carga semantica.

Tudo isto acontece porque, conforme Charadeau “a linguagem néo se refere
somente aos sistemas de signos internos a uma lingua, mas a sistemas de valores
gue comandam o uso desses signos em circunstancias de comunicacéo
particulares” (CHARADEAU, 2006, p. 33). Desse modo, o pesquisador afirma que o

informador deve sempre se perguntar ndo se ele é fiel, objetivo ou transparente, mas
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que efeito vai provocar no publico dizendo a informacao de tal modo em detrimento
de outro, analisando a polissemia das palavras. Para ele, comunicar ndo é uma
escolha somente de conteudo, mas também da forma de como comunicar, das
estratégias discursivas.

Para Patrick Charadeau, todas estas escolhas estédo atreladas a um processo
de transacéo, que consiste em dar uma significacdo psicossocial ao ato de informar,
relativizando hipéteses sobre a identidade do publico, o destinatario-receptor, sua
posicdo social, estado psicolégico, suas aptiddes, seus interesses, quais tipos de
relacdo, regulamentacéo e efeitos estdo previstos. Ja 0 processo de transformacéo
corresponde ao ato de traduzir o mundo, significar as categorias e 0s elementos
para informar. E por meio do processo de transagdo que se da o de transformacao,
e nao o contrario. Logo, com base nesta teoria, a escolha de conteido e de
linguagem visa diretamente ao publico, mais que ao contetdo. Entdo, podemos
entender o uso dos recursos linguisticos orais da TV como estratégias de audiéncia.
E estas escolhas levam a legitimar um discurso, pois “palavras usadas em situagoes
recorrentes pelos mesmos tipos de locutores acabam por tornar-se portadoras de
determinados valores”. (CHARADEAU, 2006. P. 48).

O profissional, de uma maneira ou de outra, estd sempre preocupado com 0
gue o publico, um publico presumido, espera de uma noticia. De acordo com Vizeu
(2002), as estratégias de seducdo do telespectador no noticiario televisivo séo
fundamentais. “O editor de texto ao editar sua matéria — noticia — tem de fazer de
uma forma atraente, simples e de facil entendimento para o receptor” (p. 9). Para
Bordieu (1997), o critério do indice de audiéncia € sempre adotado pelos jornalistas.
Por meio da estética, busca-se provocar o desejo de ser lido, ouvido, assistido.

As colocacdes dos tedricos encontram amparo na descricdo da profissional e
pesquisadora Paternostro. “A TV mede o interesse do telespectador para orientar a
programacao e criar condi¢des comerciais. As medi¢cdes de audiéncia, quantitativa e
gualitativamente, podem ser usadas na busca do estilo do jornalismo de uma
emissora”. (PATERNOSTRO. 2006, p. 75). Assim como a TV cria busca um estilo do
jornalismo em conformidade com as medi¢cbes de audiéncia, busca também um
estilo linguistico desse jornalismo guiado pelas mesmas premissas.

Outro recurso utilizado a fim de manter e ampliar a audiéncia do publico no
telejornalismo é a fomentacdo das expectativas prévias. As chamadas para o
telejornal com manchetes no meio da programacéo que antecedem a exibicdo do
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jornal, o texto na escalada, que € aquele resumo das noticias da edi¢do do dia no
comeco do jornal e 0 anuncio constante durante a edi¢cdo de algo que ainda sera
reportado séo estratégias de manutencdo do espectador. Mas este recurso € mais

discursivo do que linguistico, propriamente.

4.1. Ainfluénciadainternet na TV

O surgimento da internet fez crescer a discussdo sobre a validade da TV
frente a esse novo meio mais interativo e cheio de possibilidades. A interatividade,
ainda pequena na televisao, pode ser apontada como um dos atrativos do publico na
internet na medida em que permite que o publico passe a interagir com 0s
produtores do contetido midiatico e ele mesmo a produzir conteddo para este meio.
E esta caracteristica, associada a muitas outras como a possibilidade de acesso a
assuntos especificos e personalizados nos momentos em que o publico deseja e
guer consumir, que faz a internet estar sendo bastante acessada.

E em fungdo de vérios aspectos como este que as emissoras de TV e de
radio estdo migrando para a rede, intercalando seus conteudos com os de
plataformas na internet ou mesmo importando caracteristicas que nasceram na
internet para si. Se isto acontece com relacdo ao conteudo, a interatividade e a
forma, é também por isso que algumas emissoras de TV se valem especificamente
da linguagem utilizada pelos internautas nos seus textos jornalisticos. Se a televisdo
busca reconquistar o espaco perdido para a internet em termos de audiéncia
aproximando sua programacéo da rede mundial de computadores para ficar préximo
ao meio em que seu publico agora habita, também faz este mecanismo no tocante a
linguagem, tentando aproximar os textos da TV a variedade de lingua que vem da
internet.

Os manuais de redacao do jornalismo do século passado recriminavam 0 uso
de girias no texto jornalistico por se tratarem de variacdes especificas de grupos
sociais. A internet é permeada desses grupos e até as redes sociais dividem as
pessoas de acordo com as afinidades de cada turma de pessoas em comunidades.
Os termos e expressfes usados por essas pessoas S840 espécies de girias,
neologismos ou locugdes novas, como os chamados memes, e que acabam sendo
reproduzidos na TV. Isso demonstra uma quebra de paradigma, uma ruptura com as

regras para o0 texto jornalistico. Das antigas normas técnicas de linguagem
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ensinadas nos cursos de jornalismo, os professores agora apontam para 0 bom
senso em conformidade com o contexto para aplicacao de palavras, expressdes ou
estruturas sintaticas pouco comuns.

Os tradicionais manuais de redagdo das emissoras de TV ou dos jornais
impressos ndo conseguem mais tipificar as relacdes estabelecidas entre o mundo e
0 texto que se configuram neste novo jornalismo, sob as novas perspectivas de
narracdo e em conformidade com a sociedade da informacao cibernética. As teorias
gue descreveram ha poucos anos a linguagem jornalistica ja se mostram mecanicas
demais para explicar a quebra de regras que temos vivido no processo criativo da
narrativa telejornalistica.

Conforme Lage (2003), o texto jornalistico ndo pode ser engessado, deve ser
descritivo e ndo normativo e, nas palavras do tedrico, deve trazer para uma

linguagem universal os termos utilizados em um cartorio, por exemplo:

Sua descricdo ndo se pode limitar ao fornecimento de formulas
rigidas, porque elas ndo dao conta da variedade de situacdes
encontradas no mundo objetivo e tendem a envelhecer rapidamente.
A questado tedrica consiste em estabelecer principios (a) tdo gerais
gue permitam a constante atualizagdo da linguagem e (b)
relacionados com os objetivos, o modo e as condi¢cdes de producgéo
do texto. (LAGE, 2003, p. 26).

E o que se verifica no programa analisado nesta pesquisa, o0 JPB1 da TV
Paraiba.

4.2. As mudancas dalinguagem como estratégia de audiéncia

Todo sistema linguistico passa por transformagbes no sentido diacronico,
conforme os estudos de Saussure, e também no jornalismo esta concepcdo se
concretiza. Na contemporaneidade, temos assistido a essas mudangas
principalmente em funcdo das variagdes na internet que migram para 0S outros
meios e que passam a fazer parte do cotidiano das proprias pessoas.

Mesmo no inicio do milénio, Mario Erbolato (2001) em “Técnicas de
Codificacdo em Jornalismo” ja orienta que a linguagem jornalistica precisa se
aproximar do publico. (p. 106). O tedrico chama a atencdo para a atualizagdo da

lingua, o seu uso em conformidade com a vivéncia linguistica do publico.
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Considerando a experiéncia de comunicacao vivida atualmente pela sociedade que
passa diretamente pelo uso da internet e suas possibilidades, podemos inferir que a
sociedade esta habituada com a variedade de lingua praticada neste meio. Assim, o
jornalismo precisa se atualizar neste sentido, incorporando esta variedade.

Lage (2003) explica que o texto jornalistico pressupde restricdes do codigo
linguistico. Para ele, “a reducdo do niamero de itens Iéxicos (palavras e expressoes)
e das regras operacionais postas em jogo nao apenas facilita o trabalho, mas
também permite o controle de qualidade” (p. 36). Ora, enxergamos que esta
concepcgao perde forca a partir do momento em que 0S textos comecam a se
apresentar sem seguir padrdes, adotando sintaxes diferentes e recursos subjetivos
da literatura, por exemplo. Dentro desta ideia, ndo seria possivel adotar certos
recursos linguisticos que sao proprios da internet no texto jornalistico como uma
frase de hashtag que esteja fora dos padrbes do estilo tradicional de texto
jornalistico. E é isto 0 que tem acontecido ultimamente no jornalismo com boa
aceitacao.

As normativas dos manuais de linguagem para o jornalista apontam que é
necessario ser claro, objetivo, sempre escrever ou falar de forma direta sem frases
explicativas intercaladas e o maximo de impessoalidade. No entanto, novos
conteudos como os produzidos pelo programa Profissdo Reporter, da Rede Globo,
vém nos mostrar que os adjetivos testemunhais e as afericdes subjetivas, antes
condenadas, sao agora a chave para criar narrativas empolgantes e envolventes.
Com isso, a concretude dos dados que por muitos anos foram noticiados em
manchete da espaco para a perspectiva do repérter sobre tais dados ou a influéncia
deles de forma prética na vida das pessoas e isso requer uma visao subjetiva e uma
descricdo menos técnica.

Quando a TV nasce, importa a linguagem radiofbnica, alids, bastante formal e
elitizada no inicio. Logo se constatou que o fator analégico da mensagem
radiofbnica ganhava nova dimensao com a presenca da imagem do locutor ou
apresentador. (LAGE, 2003, p. 18). Contudo, a internet aparece com sua linguagem
prépria, suas proprias definicbes e praticas e constitui um novo paradigma de midia,
ndo mais como mediadora, mas como referéncia no modo de ser da propria
sociedade e nos processos e interagdo entre as instituicbes e os atores sociais,
conforme Fausto Neto (2008).
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Na internet, os sites de noticia se valem no primeiro momento da linguagem
do jornal impresso, com uma mera migracdo do texto do impresso, mas a
multimidialidade (SALAVERRIA, 2014) invadiu depois as redagdes dos sites
noticiosos e a internet construiu um discurso que lhe é peculiar, uma linguagem sua
gue, apesar de hibrida, é bastante original.

Além da linguagem jornalistica na internet, temos também a linguagem dos
internautas utilizadas em blogs, microblogs, redes sociais. O “internetés” se
configurou como uma nova variacdo linguistica que se adequa as necessidades e
caracteristicas do meio para promover a comunicacdo na rede. Segundo Ramal
(2000), a internet transformou a forma de se comunicar, com interlocutores que
estabelecem uma nova relacdo de contextos, espaco, tempo e mensagens. As
novas formas linguisticas que nascem séo eficazes para atender a essas demandas
e ainda provocam um novo paradigma de leitura, escrita e pensamento.

Vale salientar que a internet tem sido o principal canal de abastecimento de
informacdes das redacdes jornalisticas. “Em muitos acontecimentos de relevancia
jornalistica, € cada vez mais provavel que a primeira descricdo dos fatos seja feita
por um cidadao conectado, ndo por um jornalista profissional” (ANDERSON, BELL,
SHIRKY, 2013, p. 43). Assim, os conteudos informativos sobre acontecimentos
estdo na rede e os jornalistas o procuram em redes sociais e outras plataformas
para servir como fonte ou mesmo para republicar estes contetdos. E, desse modo,
0S materiais sao utilizados muitas vezes no formato original e com a linguagem com
que foi publicada, como a reexibicdo em um canal de TV de um video compartilhado
no WhatsApp, ou a exibicdo de uma foto com descri¢ao publicada no Facebook.

Além disso, com a possibilidade interativa da internet, os jornalistas se
comunicam com o0 publico e desse didlogo conseguem extrair pautas. A
interatividade seletiva “permite abordar esse espaco de relagdo entre ambas as
partes e analisar as diferentes instancias de selecao, intervencao e participacao de
contetdos nos meios”. (ROST, 2014, p. 53). Logo, é preciso dominar a logicidade do
didlogo na internet, da linguagem utilizada e da tecnicidade do meio.

Carvalho e Kramer (2013) investigam como as marcas linguisticas e
discursivas sdo apresentadas pela midia jornalistica no Facebook. Uma das
constatacdes € que as midias ainda tentam se adaptar a linguagem usada neste
meio, mesclando o estilo tradicional de escrita com as diversas possibilidades de

multimidialidade e a linguagem menos rigida do jornalismo impresso. Para as
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tedricas, ainda ndo h& definicdo clara sobre o que é e 0o que ndo € permitido em
termos de uso da lingua na internet. Apenas uma nocéo pode ser verificada: a de
que os internautas rejeitam variedades caracteristicas de estratos sociais menos
privilegiados, mas também ndo aceitam a lingua padrdo e se identificam mais
usualmente com os usos informais utilizados de modo consciente. Ou seja, 0
ciberespaco se caracteriza como um meio do cotidiano, que utiliza uma linguagem
comum com um pouco mais de planejamento e atencdo as peculiaridades deste
meio. Neste sentido, Saliés (2013) defende a existéncia de uma gramatica da
internet, ou e-gramatica, como forma de avaliar de forma aplicada a sociolinguistica
e a pragmatica na rede.

As abreviagbes, os neologismos proprios das redes sociais, as palavras que
dizem respeito a processos geralmente executados em ambientes virtuais e outros
termos e expressbes que se manifestam na rede passam a ser usados pelos
programas de TV e sdo estes aspectos que observamos no programa televisivo
investigado, como categorias de analise.
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5. ANALISE DOS DADOS

Toda investigacao linguistica segrega os textos escritos dos textos falados.
Neste trabalho, contudo, precisamos unificar as analises da escrita e da fala, uma
vez que estamos trabalhando textos que s&o orais, mas que precederam, em sua
grande maioria, de textos previamente planejados na escrita, uma escrita
secundaria, conforme Marcuschi.

Na nossa pesquisa, lemos os scripts de apresentacao de todas as edi¢Ges do
JPB1 entre os meses de fevereiro e novembro de 2015 e fizemos um levantamento
de todas as expressbes da oralidade e da informalidade da lingua, que
apresentamos neste quadro abaixo:

Girias 380
Marcas orais 952
Termos e expressfes regionais e 456
coloquiais

Marcas de atencéo (atenuacao) 1015
Estrangeirismos e neologismos 201
Termos e expressodes da internet 112
Diminutivos 512
Verbo estar contraido (t&) 637
Pronome da 1° pessoa do plural 724
coloquial (a gente)

As diversas categorias foram definidas a partir da observagéo das colocacoes
dos tedricos sobre variedades linguisticas e marcas da oralidade, desde Marcuschi,
Castilho, Chafe, Koch e demais autores que explicitamos na revisao literaria. Abaixo
apresentamos alguns dos registros encontrados no JPB1 de cada categoria, e

analisamos com base nas teorias apresentadas.

5.1. Girias
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Dentre a pesquisa feita no trabalho, a maior incidéncia de recursos
linguisticos motivados por caréater social foi da modalidade giria. Via de regra, as
girias aparecem em contextos pouco formais, em assuntos mais leves ou temas
policiais, mas sdo pouco utilizadas em temas reconhecidamente sérios como
politica.

A giria, encarada por Preti (1984) como uma linguagem especial, € um
fendbmeno da comunicacdo motivado por fatores como idade, sexo, profisséo,
condicao social, escolaridade. Esta forma particular de se comunicar nasce dentro
dos grupos sociais diversos. Os jornalistas, por exemplo, tém um codigo de girias,
bordbes e jargbes. O “foca” serd sempre nas redacdes o repoOrter principiante, o
“furo” acontece quando o jornalista tem uma informacdo importante e exclusiva e
publica primeiro que todos os demais, e a “barrigada” é quando a informacgéo
tornada publica esta errada. Também existem expressdes como “vender a pauta” e
tantas outras.

Em um texto em que o publico especifico seja formado por jornalistas como
alguns blogs que existem, os textos naturalmente serdo permeados dessa
linguagem prépria desses profissionais. Nas revistas especializadas como as
revistas de fofoca, ndo raro encontraremos palavras como “babado” ndo significando
o modelo da costura, mas com o sentido usual que lhe fora dado nos ultimos anos
de fofoca.

Ainda de acordo com Preti (1996), os meios de comunicacao tém servido para
divulgar amplamente a giria, por meio das novelas, publicidade, noticiarios
esportivos, letras de musica, programas de humor, filmes e outros. Por que, entdo, o
telejornalismo ndo admite o uso das girias? HA uma parcela de jornalistas e
espectadores ainda tradicional que vislumbra a lingua formal como a lingua de
prestigio. Além disso, as girias sdo fenbmenos de grupos especificos, particulares,
fechados, e o telejornal ‘fala’ a um publico diverso. Contudo, nos ultimos tempos,
temos visto os telejornais apostarem neste uso, principalmente quando o contetdo
tratado tem correlacdo com as girias usadas. E o que vamos ver a seguir.

O JPBL1 utilizou em uma de suas edi¢bes o termo “limpa”, ndo no sentido de

verbo, mas como giria na sentenca:

- O BANDIDO FEZ UMA ‘LIMPA’ NO ONIBUS.//.
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(Estas barras apos o texto no telejornalismo sdo um indicador de fim de
sentenga, ja que o ponto pode ndo ser visualizado com facilidade pelo
apresentador). Este termo “limpa” € comumente usado por policiais ou pelos
préprios infratores da lei, publico notadamente interessado no que esta sendo dito e,
portanto, a noticia recebeu a forma de discurso que se aproxima do telespectador,
considerando-se uma variedade de cunho social.

No processo de producdo textual, o produtor sempre considera o seu
interlocutor e elabora estratégias discursivas visando ao leitor, segundo Koch e Elias
(2009). E pensando no telespectador que os jornalistas fazem uso, pois, destes

recursos linguisticos. Segundo Faraco e Moura (2003), é importante:

Saber adequar o nivel de linguagem ao destinatario do texto. Para
escrever bem, ndo basta saber a norma padrédo, uma vez que esta
pode estar inadequada a determinados contextos. E preciso saber
empregar as multiplas possibilidades expressivas da lingua
portuguesa (FARACO; MOURA. 2003, p. 10).

A utilizacdo de outro termo no lugar de “limpa” poderia ndo promover o
mesmo efeito discursivo. O termo passa a no¢ao de familiaridade do apresentador
com o assunto, um dominio sobre o tema, um conhecimento sobre como as pessoas
nas ruas caracterizam o fato. Dizer que “os bandidos assaltaram” é impessoal,
diferente de “os bandidos fizeram uma limpa”, que torna o apresentador menos
mecanico em seu desempenho comunicativo e aparenta proximidade do
apresentador com o cotidiano das pessoas em que o termo € normalmente
empregado.

O planejamento da linguagem usada relativizou também o perfil dos
personagens envolvidos na historia. Por compreender presumidamente que um
assaltante que invade um Onibus usaria uma expressdo aproximada, o jornalista
empregou o termo ‘limpa’ no lugar de referentes diretos como assalto. Esta giria
indica o registro de linguagem utilizado pelo bandido, pois compreende a
terminologia empenhada por ele, que é considerada de baixo prestigio. E o que Preti
(1998) caracteriza como Giria de Grupo, que se limita a uma determinada escala da
populagdo, ndo sendo uma giria comum e que pode ndo ser reconhecida por alguns
telespectadores. Contudo, este acontecimento tem se tornado comum nos ultimos
anos e boa parte da populacdo comeca a entender o significado da giria em funcao

de uma questao contextual. Em 2000, de acordo com o Sindicato das Empresas de
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Transportes e Passageiros — STTP, ndo havia nenhum registro de assaltos a 6nibus
em Campina Grande, cidade onde fica situada a TV Paraiba. Em 2015, ano em que
a reportagem foi veiculada, sdo pelo menos 5 assaltos por més. Considerando que
mensalmente 200 mil passageiros utilizam o transporte coletivo, metade da
populacdo da cidade anda de 6nibus. Logo, uma grande parcela passou a conviver
com o contexto situacional que leva a identificar com facilidade a giria “limpa no
Onibus”, tornando-a uma giria comum e, portanto, usada tranquilamente no
telejornal.

O objetivo é aproximar o publico conhecedor daquela realidade e desses

termos da concretude da informacdo. No script a palavra vem entre aspas,
demarcando a necessidade de énfase do apresentador durante a leitura/fala, o que
Koch caracteriza de modalizador. Isso pontua o uso consciente do recurso oral na
escrita. Na execucdo do texto, a apresentadora faz uso da prosodia, pois alonga a
vogal “i” e os tragos faciais demonstram firmeza na fala. Esses marcadores
conversacionais da oralidade demonstram o prévio planejamento da performance do
comunicador. As aspas indicaram para a apresentadora a necessidade de mudanca
de tom, de énfase, de fala incisiva no momento da leitura do texto. Considerando as
colocacdes de Marcuschi, temos um texto mais oral e menos sonoro.
E bom levar em consideracdo também as girias que sdo momentaneas, modistas,
passageiras. Com os recentes problemas enfrentados em todo o pais em funcéo do
crescimento do virus da Zika, muitas passaram a ser as abordagens sobre estes
assuntos nos telejornais nacionais e, principalmente, nos locais, visto que o niamero
de casos de criancas com a Sindrome Congénita do Virus da Zika foi maior nos
estados do Nordeste, notadamente em Pernambuco e na Paraiba.

Neste contexto, expressdes como “Zika Zero” e “X0, mosquito!” se tornaram
comuns no cotidiano das pessoas, essencialmente nas redes sociais, e estes termos
nao poderiam ficar a margem do telejornalismo. Assim, encontramos varios registros
dessas expressdes no JPB1. A palavra Zika também se tornou referéncia semantica
para definir coisas ruins, uma vez que a doengca provocou sérios danos a saude
publica de nosso pais. Por isso, ela se tornou uma forma de adjetivar situacdes de
falta de sorte. Em uma entrada ao vivo do reporter Danilo Alves para o JPB1
novembro de 2015, o jornalista se referiu a um objeto com o seguinte termo:
“Zikado!”, dando clara mostra de que estava querendo expressar que aquele objeto
estava quebrado.
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Isto demonstra o que Saussure denomina de mudancga diacronica da lingua.
Temos, no decorrer do tempo, a aparicao de novos termos e expressdes em funcao
do contexto. A palavra “Zikado” pode ser classificada como uma Giria Contextual, de
acordo com Preti. Ela ndo figura em nenhum dicionario tradicional, nem nos manuais
de redacdo e estilo e, talvez, nunca estard nestas plataformas porque ndo € um
vocabulo perene, mas efémero, com durabilidade mantida somente enquanto o
contexto for favoravel.

Os jornalistas precisam estar muito atentos a estas girias que aparecem e
rapidamente somem da lingua para ndo incorrerem no erro de perecerem, de nao
acompanharem a atualizacdo linguistica, as novas palavras, aquilo que est4d em
moda. Naturalmente este trabalho deve ser feito com o maximo de bom senso.

Em outro registro colhido no dia 23 de fevereiro de 2015, o texto da

apresentadora € o seguinte:

- DE TANTO CHEGAR NAS COMUNIDADES E NAO ENCONTRAR
NENHUM FLAGRANTE, A POLICIA MILITAR COMECOU A DESCONFIAR QUE
ERA VIGIADA PELOS BANDIDOS EM BAYEUX. A PARTIR DAI, OS POLICIAIS
COMECARAM UMA INVESTIGACAO E O SISTEMA DE MONITORAMENTO FOI
DESCOBERTO. DE QUEBRA, SEIS SUSPEITOS DE HOMICIDIOS FORAM
DETIDOS.//. (ANEXO 1).

O texto apresenta a giria “De quebra”, que usualmente, e também neste
contexto, significa como anexo, como brinde, como consequéncia.

Esta é notadamente uma giria comum, de acordo com a classificacdo de
Preti. No lugar da locucéo “de quebra”, os textos formais trariam a expressao
conectiva “além disso”, responsavel por dar progresséo ao texto com uma funcéo de
adicdo. Contudo, o telejornal optou pelo uso da expressédo “de quebra”, giria aceita
por um bom ndimero de grupos sociais, ndo estritamente a um apenas. Estas opcdes
lexical e linguistica ndo tém apenas a func¢do de tornar mais coloquial o texto, mas
hda um componente semantico importante que somente pode ser compreendido
analisando-se 0s aspectos linguisticos e 0s nao-verbais como a expressdao do

apresentador.
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Temos sempre reforcado que a nossa intencao é analisar puramente a lingua,
a linguagem utilizada no telejornalismo, ndo nos preocupando com a discursividade.
Contudo, neste caso é necessario fazer uma breve explanagdo sobre o objetivo
discursivo pretendido pelo produtor do texto. Analisando o video da execucéo textual
da apresentadora nesta passagem?!, podemos observar uma performance facial de
ironia no momento em que a locugdo “de quebra” é proferida. Considerando o
enunciado como pratica social, como pragmatica, conforme Pechéux (1998),
entendemos que a expressdo em epigrafe executada com tom irénico revela o
desejo de tornar o discurso sarcastico. Analisando o sujeito do enunciado, conforme
orienta Pechéux, compreendemos que o jornalista esta posto no lugar de porta-voz
da sociedade, com o poder de representagéo social. O discurso irGnico aparenta
comemorar a prisdo dos acusados e o publico assim depreende esta mensagem. Na
figura de porta-voz, o jornalista se imbui muitas vezes também do papel de juiz em
boa parte dos casos. O publico, avido por discursos que ndo apenas transcrevam a
realidade, mas que a interpretem e a comentem, se vé identificado no enunciado do
apresentador do telejornal. O “além disso” jamais teré a forca de um “de quebra”.

A pontuacdo segue rigorosamente a prescricdo gramatical. A virgula é
aplicada atendendo aos critérios gramaticais e ndo a regra informal de utilizacédo
como recurso marcador da pausa respiratoria, como se costuma conceber a virgula
geralmente, o que poderia ser interessante para o0 apresentador, ajudando-o a
identificar em que momentos seriam realizadas as pausas para a respiracao. Sendo
assim, a funcdo sintatica da virgula atende aos critérios da escrita e ndo da

oralidade.

5.2. Marcas de atencéo

Toda a linguagem é dialogica, conforme Bakthin, porque a comunicacao
precede da interacdo, de uma troca de informacdes, de uma tentativa de dizer algo
ao outro. Nesta perspectiva, a produgédo textual virtual, em que o produtor n&o
visualiza o interlocutor, também é dialégica porque vislumbra ao interactante mesmo
sem contata-lo.

O linguista Emile Benveniste compreende o carater dialégico da enunciacio

com a relagédo intersubjetiva “eu-tu”, que comanda a comunicacdo e serve de

1 Disponivel em http://g1.globo.com/pb/paraiba/jpb-1edicao/videos/t/edicoes/v/seis-pessoas-
foram-detidas-durante-operacao-policial-em-bayeux-na-pb/3987145/
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referéncia para cada nova instancia da enunciacdo. Assim também é o texto do
telejornalismo, sempre mediado pela no¢ao da interacdo entre o apresentador e o
telespectador, de modo que o jornalista se comunica com uma imensidao de
pessoas e faz transparecer estar em uma conversa intimista com apenas um
interlocutor. Para alcancar este objetivo e atingir a manutencdo da pseudo-
conversacao, os jornalistas langam mao sobre recursos como as marcas de atencéo
ou marcas de atenuagao.

Termos como “né" e “viu” sdo uma espécie de chamamento, de vocativo, de
convite para manter o espectador atento ao texto, para a preservacao das faces,
conforme Koch (1997). Esses termos sdo demasiadamente utilizados no JPB1. No
dia 17 de fevereiro de 2015, o texto colhido foi o seguinte:

- E NOS ENCONTROS RELIGIOSOS DE CAMPINA GRANDE NAO TEM
PROGRAMACAO SO PRA ADULTO NAO, VIU? AS CRIANCAS GANHAM ATE
ESPACO ESPECIAL.//. (ANEXO 2).

Podemos depreender deste enunciado, que o jornalista subtende que o
telespectador imagina que 0s encontros sao somente para adultos. Ao passo que a
apresentadora faz a objecdo através do marcador “viu?”, ela toma como premissa
certa entre 0s seus interlocutores a ideia dos encontros serem somente para
adultos. Assim, ela introduz um tépico novo, conforme Koch, e que se propde a ser
inédito, o que é a mola propulsora da audiéncia jornalistica. Logo, podemos
depreender o uso desse marcador como uma estratégia de audiéncia. O termo
também convoca o interlocutor a “conversa”, ja que € uma marca conversacional.
Essas perguntas retéricas, ja que ndo ha a interacdo, atendem também ao grau de
polidez (MARCUSCHI) para manter a audiéncia, uma vez que consideram o0
espectador e o fazem imergir no discurso do jornalista, o apresentador de TV posto
historicamente em um espaco social distante do telespectador.

Um efeito parecido provoca o termo “né?” empregado em:

- COM UM CALOR DESSES, QUEBRANDO RECORDE, E DIFICIL
RESISTIR A UM BANHO DE PISCINA, NE?.//. (ANEXO 3).
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A sentenca € do JPB1 do dia 19 de fevereiro do mesmo ano. O objetivo da
pergunta é fazer o espectador refletir sobre o assunto e concordar com o locutor,
meramente utilizado para manter o perfil dialégico que envolve o interlocutor. No
jornal supracitado, estas marcas aparecem, via de regra, em apenas uma
oportunidade a cada texto.

Marcuschi (1986) indica que para que haja uma efetiva interlocugcédo entre
duas pessoas € necessaria uma troca de turnos conversacionais. Na impossibilidade
desta interacdo com o espectador, o0s telejornais apresentam situacoes
comunicativas que simulam uma conversa com o publico e de forma individualizada.

Em mais um recorte de texto, encontramos a seguinte constru¢ao:

- VOCE JA FOI AO ACUDE VELHO ESTE MES? NAO? O LOCAL RECEBEU
ILUMINACAO ESPECIAL DE NATAL. DA SO UMA OLHADA!.

A sentenca tem duas perguntas retoricas que fazem um chamamento do
espectador a conversa, mesmo que ele ndo possa responder e ser ouvido, mas para
gue possa refletir. Este € um mecanismo recursivo de manter o publico engajado na
situacdo comunicativa do telejornal. A expressdo “Da s6 uma olhada” € uma
injuncdo, orienta para uma acao, logo tem carater perlocutorio, que tenta produzir
um ato de efeito no interlocutor. Este carater perlocutério, nos estudos de Austin, se
reproduz como um ato de fala e somente pode se efetivar em uma situagao
comunicativa com emissor e receptor, ou em uma Vvisdo menos reducionista, em
uma situagéo com pessoas que interagem. Desse modo, podemos ressaltar o perfil
dial6gico e interacional do discurso do telejornalismo.

Outro componente a ser observado é o uso do verbo substantivado “olhada”,
gue se formou por meio do sufixo “ada”, transformando-se em um nome de acéo. A
palavra “olhada”, formada por uma derivacao, € uma flexibilizacdo da lingua e muito
raramente veremos o termo sendo usado em textos dentro da Lingua Padrao.

Este tipo de apontamento para algo, alias, € comum nos telejornais.
Expressdes como “Confere ai”, “Veja!” e tantas outras sdo empregadas com
frequéncia no momento da matéria entrar no ar. Também flagramos a ocorréncia de
expressfes analogas como “Vé s’ e “Veja ai”. No primeiro caso, temos duas
guestbes fundamentais a serem observadas que demonstram como a linguagem

empregada obedece as regras de funcionamento da variedade informal. O verbo
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“ver” esta conjugado na terceira pessoa do singular: “vé&” € o verbo no presente do
indicativo conjugado para o pronome “ele”. Contudo, o produtor do texto tenta passar
a nocdo de imperativo, de ordem ou pedido para que o telespectador veja, mas nao
usa o verbo no imperativo, e sim, no indicativo. De acordo com Bechara (2001) esta
troca de modos verbais € comum no falar cotidiano, foge as regras da gramatica,
mas € completamente aceitavel no contexto sociocomunicativo. Desse modo, o
texto, segundo a gramatica prescritiva, deveria estar escrito “Veja s6”. Mas, como
temos visto, a linguagem do telejornalismo tenta se aproximar do cotidiano
linguistico das pessoas e a forma como foi empregada a expressdo (vé s6) é
compreensivel. Outro destaque € possivel fazer com relacdo ao uso do vocabulo
“s@”. O advérbio neste contexto ndo tem significado referencial ou simbdlico, mas se
trata apenas de uma particula expletiva, ou particula de realce, conforme Castilho
(1998). E um termo estilistico utilizado apenas na fala, marca eminentemente oral,
pouco explorada no texto escrito, a ndo ser nos textos dialégicos como os da
dramaturgia.

No segundo registro feito (Veja ai), o verbo empregado para a funcdo
imperativa esta correto, mas o advérbio de lugar “ai” é desprestigiado na lingua
formal porque se associa a particula responsavel por dar progressao textual,
coesdo, conectividade as narrativas orais, informais. Na se¢cdo das marcas orais,
veremos como isso se procede. Por ora, ja foi possivel delinear como as estruturas
escolhidas no texto do telejornal sdo bastante usadas no cotidiano das pessoas em
situacdes comuns que ndo demandam planejamento e esfor¢o para execucgao do ato

de fala.

5.3. Termos e expressdes regionais e coloquiais

Um dos grandes desafios encarados pelo jornalismo atualmente tem sido
construir uma relagéo de identidade com o publico. E uma constante batalha para
afinar as relagbes com o seu publico, cada vez mais hibrido, autbnomo, que busca
informac&o no momento em que deseja e da forma como determina pela internet e
gue ainda tem a condicao de ele préprio criar esta informacao, este conteudo.

A saida para atingir o publico nesse cenario de globalizagdo, de varios
conteudos em diversas plataformas, pode ser o uso da Glocalizagdo, conceito

cunhado no século passado que expressa a acomodacao de questbes globais ao
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contexto local. Assim, o telejornalismo trata de assuntos nacionais ou internacionais,
escutando o que as pessoas da localidade pensam sobre o assunto ou mostrando
os reflexos daquele tema mais distante de forma pratica na regido. Outra medida
adotada pelos telejornais € o uso da linguagem adequada ao contexto de fala
dessas pessoas. Os telejornais do Nordeste, que antes seguiam o0 sotaque e 0O
dialeto do Sudeste, se permitiram usar expressdes e termos regionais.

O jornal em andlise neste trabalho investe em termos regionais, 0 que
somente se verificou nos ultimos anos. No JPB1 de 27 de fevereiro de 2015, uma
reportagem sobre musica traz o termo “bucho”, para referenciar barriga. No mesmo
dia, outra reportagem traz um adjetivo bem utilizado localmente para enfatizar o

estado de uma personagem da matéria:

- FABIANA, COITADA, JA TA QUASE SEM VOZ. (ANEXO 4).

A reportagem fala sobre a festa de carnaval e ela estd sem voz por causa da
farra, do desgaste ocasionado durante as comemoracfes. Além do adjetivo,
percebemos a presenca do “ta” sem a particula es inicial, ocorréncia bem tipica da
oralidade, a contragéo do verbo estar na terceira pessoa do singular. A execucéo do
texto € realizada com um prolongamento do ditongo existente em ‘coitada’,
denotando uma interpretacédo de piedade. Este é um marcador ndo-lexical que ajuda
a compreender o intuito comunicativo do produtor da mensagem.

Em outra ocorréncia, aparece a palavra zumbido, uma palavra de cunho
regional para designar barulho. (ANEXO 5). A palavra é formada a partir de uma
onomatopeia, reconhecida na regido paraibana em funcao das criacdes de colmeias
no estado. Nas zonas rurais o termo é completamente aceitavel e isso demonstra
uma tentativa de alcance das camadas rurais por meio da linguagem aproximada do
campo, denotando o carater fundamental do uso da linguagem com vistas a
audiéncia.

Em mais uma ocorréncia € possivel ver o uso da palavra “mole” na
perspectiva do seu significado para um uso regional ou caracterizado como giria.
(ANEXO 6).

Assim, o regionalismo e o coloquialismo funcionam a favor da identificagéo
com o publico. “A linguagem oral, além da mensagem implicita em suas palavras,

passa ao interlocutor informagdes adicionais, tais como regido de origem, classe
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social, sexo e faixa de idade. O sotaque pode, portanto, ser considerado um dos
aspectos da cultura de cada regido, um complemento da rigueza linguistica.”
(ALVES, 2007).

5.4. Pronome pessoal da primeira pessoado plural

Uma informacgé&o interessante a se analisar € que quando € necessério usar a
primeira pessoa do plural no JPB predomina a forma “a gente”, em lugar do
tradicional “n6és”. Registramos a presenca do “a gente” no texto de uma reportagem
do JPB1l. O pronome informal aparece na reportagem e nao no texto do
apresentador, que é ao vivo. Isto quer dizer que o texto foi planejado pelo reporter,
revisado por um editor de texto, revisto no momento de gravagao do texto e avaliado
por outro editor na ilha de edicdo no momento da montagem da reportagem para
exibicdo. O “a gente” se mostrou visivel em todas essas etapas do processo da
reportagem e passou por todos os crivos. Ou seja, a informalidade alcangando cada
vez mais espaco no telejornalismo.

No dia 27 de fevereiro de 2015, o texto de encerramento do jornal consistia no

planejamento escrito em:

— NOS FICAMOS POR AQUI, UMA BOA TARDE!".

A apresentadora fez a leitura do teleprompter, mas falou:

— A GENTE FICA POR AQUI, UMA BOA TARDE!.

E uma demonstracéo do oral sobrepondo o planejamento escrito. Levando em
consideracao as categorias de analise de Marcuschi, vemos a mudanca de vocabulo
do apresentador no momento da execucdo do texto, a saida do roteiro programado
no script, favorecendo a informalidade, uma vez que substituiu o “nés” por “a gente”.
Pode ter sido conscientemente ou nao.

Ha um equilibrio no uso das formas. Na edicdo de 15 de fevereiro, por
exemplo, durante todo o jornal aparece a colocagédo pronominal coloquial (a gente)
trés vezes e a formal (n6s) é falada duas vezes. Esta constatacdo demonstra o

carater falado e escrito do texto. Respeitando ao conceito de paralelismo, as duas
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formas ndo aconteceram em nenhum momento juntas, na mesma sentenga, ou na
mesma reportagem, mas foram usadas de forma independente, em que pese até
terem se concretizado no mesmo bloco, mas de forma dissociada. Este fenbmeno
deixa transparecer, em certos momentos, uma aparente falta de critérios, ja que as
duas formas sdo utilizadas em uma mesma edicdo. Contudo, registramos que o
pronome informal é usado quando os assuntos tratados fazem parte do convivio e
do interesse de pessoas que costumam utilizar este modalidade. O pronome formal,
dentro da mesma concepc¢do, é usado nos assuntos que fazem interesse as
pessoas que, de forma pré-concebida, os jornalistas acreditam que usam a forma

nos. Veja:

- A GENTE TRAZ AGORA INFORMACOES PARA OS BENEFICIARIOS DO
BOLSA FAMILIA.//

Entende-se, por parte dos editores que escreveram a sentencga, que O0S
interessados no assunto, os beneficiarios do programa social, ttm menos acesso a
norma da gramética e, por via de regra, terem menor grau de instrugdo, utilizam o “a
gente”. Em contrapartida, no mesmo bloco o assunto tratado foi economia e a

chamada para a reportagem foi a seguinte.

— NOS TEMOS QUE PROGRAMAR NOSSAS CONTAS TODO COMEGO DE
ANO. E NESTE ANO NOVO AS DESPESAS SERAO MAIORES, VIU? O
GOVERNO JA ANUNCIOU UMA SERIE DE REAJUSTES EM TRIBUTOS. A
MEDIDA FAZ PARTE DE UM PACOTE DE ECONOMIA PARA OS COFRES
PUBLICOS. O IMPOSTO DE RENDA TAMBEM VAI AUMENTAR. VEJA.//

O texto apresenta o pronome “nés” e a concordancia exata do pronome
possessivo com 0 objeto. A reportagem diz respeito a uma parcela de pessoas que
entende de economia e, ainda mais, de pessoas que declaram seus rendimentos
tributarios para pagar impostos sobre os bens. Com base nisso, entende-se que este
publico seja conhecedor da norma da lingua, visto que teriam acesso a gramatica
escolar e fariam uso do “nds”. Esta preposicdo € ancorada na teoria de variacédo
linguistica, que prevé o uso de uma variedade da lingua em func¢éo da condicdo e da
posicao sociais. O que se depreende de toda essa explicagdo é que a colocacao das
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palavras teve um planejamento direcionado, pensando sobre para quem se esti
falando, ou seja, o espectador é relevado e, consequentemente, o0 objetivo é o
alcance de audiéncia, pois, sabe-se que falando com linguagem -culta aos
beneficiarios do “Bolsa Familia”, uma parte ndo entendera, e sendo extremamente
coloquial com pessoas que declaram imposto de renda, acaba-se ndo conseguindo
tratar 0 assunto a contento. No Ultimo exemplo citado € possivel identificar também o
uso de duas estratégias para aumentar no espectador o interesse por assistir a
reportagem, ou seja, com o0 objetivo de garantir a audiéncia. O texto poderia
simplesmente falar do pacote de economia, mas conclui informando que a cobranca
do imposto de renda vai aumentar, ja que este assunto interessa diretamente a um
grande publico. O verbo no imperativo ‘Veja!’ funciona como uma marca de
interacdo e também promove no espectador o entendimento de que a explicacao
para o que foi dito anteriormente sera exposta logo em seguida, mantendo atento o
telespectador.

Outro detalhe importante a se observar € que o uso do “a gente”, assim como
o do “n6s” também inclui o apresentador na situacdo descrita/narrada por ele. Para
Chafe (1985), esse € o recurso do ego-envolvimento, que engloba o comunicador na

situacdo comunicativa e o aproxima do interlocutor.

5.5. Marcas orais

Além da descontracdo da linguagem que aparece mais distensa que em anos
anteriores e com marcas de informalidade, encontramos 0s recursos eminentemente
orais, proprios da fala, que ndo se concretizam sem verbalizacdo, mas somente na
fala. S&o os risos, as pausas acentuadas, pausas dentro da palavra, variagdo da
altura da voz, parafrase com hesitacao, repeticdo hesitante e enfatica.

Os apresentadores preservam as caracteristicas de dialogo face a face,
mesmo n&do havendo a troca de turnos com os interactantes. E o que Platdo chamou
de discurso eristico. A Unica interacdo possivel entre jornalistas e espectadores &
através de outros meios, como internet e telefone, mas somente apds o término dos
jornais, ou seja, nunca durante a elocu¢do. Em canais como radio, esta interacéo é
direta, mas na TV, ainda ndo se atingiu este patamar.

Analisamos 0 uso da repeticéo, que antes era condenada por estilisticamente

soar ruim. Hoje, ela assume papel importante quando utilizada voluntariamente em
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busca de um efeito. A apresentadora Denise Delmiro apresentou uma informacgéo da

seguinte forma no JPB1.:

- A EMPRESA GASTOU 50 MILHOES DE REAIS COM A OBRA. ISTO
MESMO, 50 MILHOES.//

A repeticao, pois, chama a atencéo para o valor alto gasto em uma obra e dar
a entender que este numerario ndo € um montante adequado a ser gasto na obra
em questdo, da forma como esta posta a informacdo. E também uma forma de
retransmitir a informagéao ao espectador disperso, que se admirou com a cifra citada,
mas n&do conseguiu concatenar a informacgéo precisa. E a aspectos como a repeticio
gue Koch (2005) considerou modalizador, conforme visto em sec¢ao anterior.

Apesar dessas marcas de oralidade, nos textos do JPB1 ainda percebemos
que h& uma escrita de oragfes diretas, com poucas ocorréncias das subordinadas,
explicativas, intercaladas, encadeadas. Este aspecto deixa transparecer que existe
um planejamento, ja& que no texto fundamentalmente oral e improvisado, a
recorréncia dessas oracbes € maior, ja que a producdo da fala acontece
concomitantemente ao pensamento das ideias e falamos na medida em que
lembramos dos topicos.

Percebemos ao longo da pesquisa textos escritos de forma simples e direta,
com periodos curtos. Ha um notavel planejamento tematico e composicional de texto
escrito para a exposi¢cao das reportagens, mas a concretiza¢ao oral e consciéncia da
existéncia do publico obrigam o jornalista a transformar sua aparente estrutura de
mondlogo em texto com marcas enunciativas e interativas, implementando em

alguns momentos periodos intercalados que por vezes ficam difusos.

5.6. A conexdo da TV com ainternet: caso JPB1

A Ultima mudanca tecnoldgica que influenciou substancialmente a sociedade
da informacéo foi o advento da internet. O contexto de jornalismo pés-industrial, do
processo de convergéncia e de redes sociais vem impactando as redagdes. No JPB
os jornalistas tém utilizado uma linguagem menos formal, mais aberta e cotidiana,

mais proxima da usada habitualmente nas casas ou nas ruas. Também percebemos
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que variedades existentes na internet aparecem nos textos dos apresentadores
deste telejornal.

Nas edicbes pesquisadas, encontramos no planejamento textual do JPB, o
total de 112 termos e expressdes que remetem diretamente a linguagem da internet.
A pesquisa foi feita através do script das edicbes e por meio de videos no site G1
Paraiba para assegurar se o planejamento escrito foi executado no momento da
apresentacao.

Figura 1 - no texto abaixo temos a cabeca de um VT, que é o momento em

que o apresentador chama para a exibicdo de uma reportagem.

Fonte: captura de tela do computador utilizado na redagéo por um
editor de texto para produzir os script do telejornal.
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E possivel identificar a expressao “S6 que ndo”, uma giria nascida nas redes
sociais com o objetivo de ironizar, de desconstruir um discurso posto de modo
satirico. A expressdo € considerada uma giria, como uma reportagem do site O
Globo aponta?l, e tem um referente no inglés, ja que os americanos utilizam o not em
comentarios para significar exatamente o que 0 nosso “S6 que ndo” expressa.
Outros meios de comunicagdo nacionais utilizam a giria2. Os usuérios da internet
habituados com a expressdo associam rapidamente o objetivo discursivo do
jornalista ao utilizar esta expressao, que € dotada de ironia. No caso do jornalismo,
ela pode servir para fazer cobrancas a 6rgaos, instituicdes ou pessoas publicas na
medida em que se vale do carater discursivo de séatira das palavras para expor uma
situacdo diferente do que deveria acontecer, como se concretiza no texto
apresentado acima.

E possivel ver no mesmo contexto textual a coexisténcia de girias nascidas
em periodos diferentes. Em um paragrafo aparece a expressao “afinal de contas”
cunhada no século passado, e no outro o “sO que nao” atualiza a cabeca da
reportagem trazendo um recurso linguistico informal e com certo tom jocoso para um
tema sério, que é a corrupgéo. E importante observar isto porque nas redes sociais é
com a brincadeira, a ironia, que geralmente os comentarios e discursos sobre

corrupgao se constroem, seja por texto escrito ou por imagem e ainda video.

1 Disponivel em http://oglobo.globo.com/rio/as-novas-girias-que-prometem-pegar-de-vez-0s-
cariocas-durante-verao-6875429 Acesso em 4 de dezembro de 2015.

2 Disponivel em economia.uol.com.br/noticias/redacao/2012/12/05/conheca-6-direitos-que-o-
consumidor-acha-que-tem-so-que-nao.htm Acesso em 4 de dezembro de 2015.
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Figura 2 — no planejamento escrito do script do apresentador percebemos a

ocorréncia de abreviagao propria da internet:

Fonte: captura de tela do computador utilizado na redagéo por um
editor de texto para produzir os script do telejornal.

Neste outro texto percebemos que o planejamento escrito apresenta uma
abreviacdo da palavra vocé. Esta abreviacdo é comumente utilizada em redes
sociais com chats, salas de bate-papo ou aplicativos de trocas de mensagens
instantaneas e nasce como forma de dinamizar a conversa, codificar para diminuir o
namero de caracteres a ser digitado e tornar mais rapida a troca de mensagens.
Quando surgem estas abreviagBes, muitas discussfes na area da educacdo séo
travadas sobre 0s prejuizos para a escrita dos jovens, sobre como estas formas por
eles executadas na rede podem fazer perder a nogdo da escrita padréo.

No artigo “A Riqueza da Lingua”, publicado em 12 de setembro de 2007 na

revista Veja, o jornalista e mestre em Teoria Literaria Jerdbnimo Teixeira entende que
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a lingua esté sofrendo uma presséo desestabilizadora com ataques deformadores e
subversbes da ortografia, caminhando para a extingdo de idiomas em fungdo da
linguagem praticada na rede. Ele classifica como linguajar trivial a linguagem deste
meio, pressionada pela globalizacdo e os estrangeirismos. Diz ele: “Quem vai ligar
para as novas regras do uso do hifen quando mantém longas e satisfatérias
conversacdes na internet usando apenas interjeicdes e simbolos graficos como os
consagrados ‘emoctions’?. Conclui o jornalista que “as linguas bem faladas,
protegidas por normas cultas, sdo ferramentas da cultura e também armas da
politica, além de ser riquezas econdmicas” (Teixeira, 2007, p. 89). Esta é uma visao
deturpada sobre o processo linguistico permanente em qualquer idioma. Ha sempre
uma variacdo em curso, ja que o carater diacronico da lingua se mantém. Tentar
impedir este processo ou ndo incorporar as mudancas a linguagem jornalistica pode
tornar a comunicagao de um telejornal obsoleta, arcaica, se tornar desinteressante e
diminuir a audiéncia.

Para Fiorin, ndo consiste este processo em uma decadéncia da lingua e ele
nao pode ser encarado desta forma, principalmente pelos jornalistas. Para o
linguista, ha uma reorganizagéo do sistema linguistico de acordo com 0s novos usos
contextuais, o que nao significa dizer que a eliminacdo de desinéncias e estruturas
do presente indique que a lingua do século passado seja mais completa e, portanto,
melhor. Fiorin entende, inclusive, que ndo esta havendo uma reformulacdo dos
idiomas com a ‘fala de rede’, visto que o fundo |éxico se mantém e apenas algumas
classes se modificam como o0s substantivos e nog¢Oes abstratas, mudancas
necessarias em fungéo da propria modificacdo do curso da Historia. Para ele, a ‘fala
de rede’ indica muito mais variagbes de cunho social e o aparecimento de
variedades j4 executadas nos seus grupos linguisticos antes da internet. “O que
acontece, pois, € que o que se chamam ‘agressdes’ ao idioma, praticadas na
internet, ndo passa do uso das variedades populares em blogs, chats, etc.”.
(FIORIN, 2008, p. 5).

Na verdade, ndo dispomos de uma gramatica do portugués usual, que
pudesse confrontar as variedades, fomentar os usos adequados para as situagdes
comunicativas e ficamos presos ao engessamento ditatorial das regras gramaticais
que impdem um conhecimento pouco aplicavel no cotidiano. A tomada de

consciéncia das vérias formas de utilizagdo da lingua sanaria este problema, uma
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vez que ficaria claro o momento de usar a norma padréo e o instante de fazer uso da
variedade informal.

Segundo Fiorin, 0 ‘vc¢’ que acompanhamos no texto é exemplo de uma
simplificacdo ortogréfica, que ndo atinge a lingua, nem falada e nem escrita, mas tao
somente a codificacdo. As abreviacbes, como a que observamos, portanto, se
estabelecem como caracteristicas de uma variedade de lingua informal, que se
configura na internet e neste ambiente linguistico é aceita.

Logo, estamos vendo a aparicéo dessa ocorréncia em outros meios diferentes
da internet como é o caso da televisdo, ja que a pratica profissional cotidiana dos
jornalistas passa pela interacdo nas redes sociais, a troca de mensagens com
fontes, o agendamento de reportagens com entrevistados pelo meio eletrénico. Mas
isto ndo quer dizer que o jornalista va perder a no¢ao da norma padrao.

Além do uso consciente e até inconsciente das marcas informais da lingua
usadas na internet, como acabamos de registrar, os jornalistas do JPB1 também
promovem campanhas de contato com o publico e utilizam a linguagem do
internetés. Em julho de 2015, o programa convocou 0s telespectadores a enviarem
videos pela internet mostrando como estdo fazendo para economizar agua em suas
casas diante do quadro de racionamento vivido na regido da Paraiba. Os
telespectadores precisavam criar o video e publicar em alguma rede social desde
que construissem uma frase com o tema da economia de &gua utilizando uma
hashtag, e incluissem a palavra JPB. Assim, utilizando mecanismos de busca
oferecidos pelas redes sociais, 0s jornalistas conseguiram ter acesso aos videos
pesquisando pelas hashtags e ainda provocaram a criacdo de inimeros conteudos
em video acompanhados do texto utilizando o sinal caracteristico de mensagens do
microblog Twitter e que agora faz parte de todas as redes. As hashtags foram
exibidas juntas com os videos no telejornal, valorizando o conteiido da imagem e do
exemplo que o telespectador apresentou, mas também evidenciando a criatividade
na criagdo das frases curtas antecedidas pelo simbolo conhecido como “jogo da
velha”.
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5.7. Discussao dos resultados

A analise realizada neste trabalho comprovou as hipoteses lancadas
inicialmente sobre o uso estratégico da linguagem informal, com énfase nos
aspectos orais, com o objetivo de atingir a audiéncia no telejornalismo. Relacionando
o levantamento realizado de todas as categorias que elaboramos de linguagem
coloquial com todas as palavras empregadas nos textos do JPB1 no mesmo periodo
da pesquisa, percebemos que a coloquialidade caracteriza 23% de todo o corpo
textual do referido telejornal. Isto representa quase um quarto do jornal. Em suma, a
cada doze palavras utilizadas pelos jornalistas do JPB1, quase quatro estao escritas
dentro de uma das categorias que construimos nesta pesquisa.

Todo o restante da composicao textual do telejornal, contudo, continua sendo
atrelada ao formalismo e a correcdo gramatical, num equilibrio em que coexistem as
duas modalidades, demonstrando o uso consciente das variedades linguisticas e a
preferéncia pela norma padréo e, por vezes a norma culta, nos temas de cunho mais
sérios, mais importantes ou mais técnicos, como temas relacionados a medicina, por
exemplo.

Levando em consideracdo que o telejornal € o mais assistido da categoria por
todo o publico, como j& mencionamos anteriormente, inferimos que a informalidade
linguistica se caracteriza como uma estratégia de audiéncia. Os tedricos que
utilizamos para tratar sobre comunicacdo, a exemplo de Marcuschi, endossaram
esta hipotese na medida em que defendem o uso do texto contextualizado, em
conformidade com o objetivo comunicativo e principalmente com o interlocutor,
assim como demonstramos no exemplo da utilizagdo da giria “limpa” em um
contexto que permite o uso do termo e que comprova que a aplicacdo linguistica
considera o telespectador.

Identificamos que, embora sem padrdes técnicos que definam o tipo de
linguagem a ser usado para cada assunto, os jornalistas escolhem o estilo textual
considerando o seu conhecimento de mundo e projetando um perfil de publico de
acordo com o tema da abordagem.

Outro fenémeno observado € a aparicdo da linguagem dita linguagem de
internet nos telejornais. Evidencia-se que os jornalistas tentam seduzir o publico que
estd conectado com noticias all time, video streaming, e outras possibilidades

diferentes de consumo da informacéo, inclusive de forma personalizada. Para isso,
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os jornalistas de TV se apropriam desta linguagem, quando os assuntos permitem a
interferéncia do texto da rede.

Isto significa dizer que a narrativa contemporanea no telejornalismo sofre
bastante influéncia e se molda na tentativa de atingir um publico cada vez mais
fluido. E o caso, por exemplo, do anexo 3. O (ltimo paragrafo do texto tem a

seguinte colocagéao:

- Al, MEUS AMIGOS, O PROBLEMA E GRANDE.

A interjeicdo “ai” imprime um tom informal ao texto e permite ao jornalista a
interpretacdo da palavra com expressdo de conclusdo. E exatamente isto o que
acontece no video analisado. JA o0 vocativo “meus amigos” objetiva chamar a
atencdo dos telespectadores que podem estar distraidos com algo e ndo estarem
conectados na mensagem repassada pelo apresentador do telejornal, no caso,
apresentadora. E uma forma de atrair e manter o publico envolvido e também uma
estratégia de aproximar a apresentadora com 0 espectador, criar uma identidade.
Verificamos que as estratégias de audiéncia elencadas pelos pesquisadores
estudados se concretizam no telejornalismo do JPB1 por meio dos recursos
linguisticos, uma vez que a escolha do estilo linguistico do telejornal visa a
audiéncia, conforme prevé Paternostro, e que a linguagem € universal, abrangente,
para atender ao maior nimero de publico, assim como explica Charadeau.

E interessante analisar esta questdo porque autores como Bourdieu v&o
criticar a sociedade do espetaculo e jornalismo sensacionalista. Os teoricos da
Escola de Frankfurt repudiaram a TV a servico da padronizagéao cultural. Contudo,
em uma logica de mercado atual, entender como utilizar estratégias de audiéncia e
aplicar a linguagem em funcdo do envolvimento do publico com o conteddo
produzido na TV pode ser um diferencial entre os profissionais jornalistas.

Vale ressaltar que alguns termos vao cambiar entre categorias de analise
diferentes; categorias, que reforcamos, foram elencadas a partir dos estudos da

literatura sobre o assunto.
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6. CONCLUSOES

Os telejornais foram durante anos um exemplo de seguimento a lingua formal
do Portugués Brasileiro e atenderam a regras do modelo padrdo e prescritivo da
gramatica normativa. Contudo, assistimos a uma abertura para as novas linguagens,
uma atencdo as variedades de lingua utlizadas cotidianamente pelos
telespectadores.

Com a internet, esta abertura se potencializou porque o publico passou a
produzir mais e massificar conteudos na rede com a sua prépria linguagem e o
jornalista conseguiu aferir novas formas de construir seu discurso, inclusive,
seguindo a prépria linguagem que nasce na internet.

E isso 0 que estamos vendo no JPB1 e em varios programas nacionais e em
outros meios jornalisticos e, assim, nascem novas possibilidades narrativas no
jornalismo. Estas concepc¢des ndo se adquirem por meio de um manual de redacao,
mas sao leituras que precisam nascer do bom senso jornalistico visando sempre ao
publico. Até a prépria academia também comeca a repensar a forma linguistica de
seus conteudos e como a divulgacao cientifica pode ser feita utilizando a linguagem
atual, sem arcaismos.

O presente trabalho apresentou uma dimensdo da construcdo textual
jornalistica com vistas ao objetivo da audiéncia com o publico espectador.
Observamos uma crescente abertura a informalidade linguistica e um desapego com
a gramatica prescritiva e a normalidade da lingua. O jornal analisado demonstrou
atenuacdo para estes aspectos com uma enorme parcela de aceitacdo das
estruturas frasicas tidas como menos prestigiadas socialmente.

A lingua formal utilizada ainda em boa parte dos textos demonstra que ha
uma padronizacdo e o entendimento da norma como norteadora do processo de
conservacao da lingua portuguesa do Brasil. A prova disso é a resisténcia nas
escolas quanto a utlizagdo de uma linguagem mais funcional. Apesar da
predominancia da norma, ndo encontramos linguagem culta em quase nenhuma
reportagem, texto de apresentador ou de repoérter ao vivo.

Contudo, os jornalistas mostraram compreender a necessidade de adequacgao
linguistica aos contextos discursivos, adaptando os termos e expressdes a cada
ambiente e de acordo com cada publico. Identificamos que 0s novos recursos que

permitem entradas ao vivo favoreceram uma elaboracdo mais oral dos textos e,



73

consequentemente, uma maior ocorréncia de recursos linguisticos orais e
distanciamento da norma.

Um fator marcante na maioria dos textos € a busca pela interagdo com o
publico, mesmo que ndo haja troca de turnos com a presenca fisica de um
interlocutor. Os jornalistas demonstraram habilidades para criar textos intimistas e
aparentemente direcionados, mesmo falando a uma universalidade plural.

Compreendemos, ao final, que os objetivos desta elaboracéo linguistica mais
espontanea tém vistas ao telespectador, buscando atingir a compreensdo do
maximo de participantes deste processo comunicativo. Em suma, uma
transformagcdo acontece em passos largos na televisédo brasileira e o jornalismo
busca contemplar os falares de todos os usuérios da lingua relevando as variagfes
e variedades, tanto nos aspectos sincronicos, quanto diacronicos.

O JPBL1, objeto deste estudo, demonstrou ser exemplo deste novo estilo de
jornalismo no tocante a lingua e a narrativa. Conseguimos fazer uma classificacéo
de termos ligados a informalidade e a oralidade da lingua que se executam no
telejornal em analise. Observamos que a escolha linguistica atende a estratégias de
audiéncia e os recursos orais, informais e constituintes das variedades linguisticas
sdo usados de forma consciente de acordo com o contexto noticioso.

Por fim, defendemos o uso consciente da linguagem informal, dos recursos
orais, os marcadores conversacionais e outros modalizadores para dinamizar a
linguagem televisiva e torna-la um produto sempre atraente, logo, um produto de
audiéncia. Apesar dessa postura, acreditamos que o uso desregrado destes
recursos pode causar o efeito inverso da padronizacdo global da lingua e limitar,
restringir, ilhar o telejornalismo local em meio aos seus telespectadores. E
necessaria uma grande habilidade dos jornalistas para desenvolver essa atividade.

O trabalho, portanto, se mostra como importante auxiliar pratico para o0s
estudantes de jornalismo, além de ser uma reflexdo sobre a praxis jornalistica,
instrumento importante na construgcdo social, como também para profissionais que
estdo no mercado de trabalho e pesquisadores da area de Lingua/Linguistica.
Assim, 0 objetivo desta pesquisa se encontra por ora superado, mas, assim como a
prépria lingua muda na sua diacronia, € preciso continuar investigando o0s

fendbmenos da comunicacdo do ponto de vista linguistico.
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ANEXOS
Anexo 1
EASYNEWS | TV Cabo Branco Zaimaja0is
B e =4 /020
ASSUNTO: VT/215-OPERACAO_ BAYEUX+214/VW CAB:00:38
mn;irm: JOAO PESSOA vr:02:17
REPORTER : ADEF 2 Total:02:55
e E??iﬁ‘i“ OBS : GERACA
GERACAO
-ESTA SENDO
REALIZADA DESDE AS
PRIMEIRAS HORAS DA
ILUSTRA 214 MANHA DE HOJE,NA
REGIAO
METROPOLITANA DE
JOAO PESSOA, UMA
OPERAGAO INTEGRADA
DAS POLICIAS CIVIL
E MILITAR./
- DE TANTO CHEGAR
NAS COMUNIDADES E
NAO ENCONTRAR
NENHUM FLAGRANTE, A
POLICIA MILITAR
COMEGOU A
DESCONFIAR QUE ERA
VIGIADA PELOS
BANDIDOS, EM
BAYEUX./
- A PARTIR DAI,
COMEGARAM A
INVESTIGAGAOQ./E
HOJE PELA MANHA
ESSE SISTEMA DE
MONITORAMENTO FOI
DESCOBERTO./
- DE QUEBRA, SEIS
SUSPEITOS DE
SOLTA VT 217" HOMICIDIOS E
- IMAGENS/ CARDOSO TRAFICO DE DROGAS
- REPORTAGEM/ LARISSA PEREIRA FORAM DETIDOS.//
- MAGNO TOLEDO/DELEGADO >>>SOM DO VT>>>
- PEDRO IVO/DELEGADO
- ALLAN TERRUEL/ DELEGADO DEIXA:

- CAPITAO TULIO RAMALHO/ COMANDANTE ("...EXITOS") Il NA
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- KEMILY FERREIRA /
PARTICIPANTE

- SOCORRO PAZ /
COORDENADORA

- LETICIA PONTES /
PARTICIPANTE

Anexo 2
EASYNEWS | TV Cabo Branco s e
SR I =3 /018
ASSUNTO: VT/363-CRIANGCAS/ENCONTROS-Danilo CAB: 00:15
MUNICIPIO: CAMPINA GRANDE vr:01:4C
RERORERR - VBT Total:01:55
LOCUTOR : DDElm:_.ro OBS:
EDITOR: DDelmiro
ILHA 3: RODRIGO
- ENOS ENCONTROS
RELIGIOSOS DE
CAMPINA GRANDE NAO
TEM PROGRAMAGAO SO
PRA ADULTO NAO,
VIU? AS CRIANCAS
GANHAM ATE ESPAGO
SOLTA VT - 1'40" ESPECIAL PRA
- IMAGENS/ APROVEITAR O
EUDES MARQUES CARNAVAL APRENDENDO
- NARRACAO / SOBRE RELIGIAO!/
DANILO ALVES <<<SOM DO VT>>>
- NUBIA PATRICIA /
COORDENADORA DEIXA: "...COM
- ESTHEFANY BRAZ / ENTRADA FRANCA" (NO
PARTICIPANTE OFF)



Anexo 3
Software licenciado para:
| EASYNEWS | TV Cabo Branco e
' SCRIPT JPB1CG
|  cépICo: 765121 BL: 3 / 021
ASSUNTO: VT/558-SAUDE/OUVIDO+559/VW (SELO) CAB:00:15
MUNICIPIO: JOAO PESSOA vr: 01:21
REPORTER: ADEF - u1.-01-.36
LOCUTOR: sakaue - Y
| EDITOR: DDelmiro OBS:
GERACAO
-COM UM CALOR
DESSES, QUEBRANDO
RECORDE... E

SOLTA VT - 121"

- IMAGENS/

JOSELI SANTOS

- CIBELE RODRIGUES/
DIARISTA

- FLAVIA SILVA/
CABELEIREIRA (SONORA RAPIDA)
- REPORTAGEM/

PLINIO ALMEIDA

- BRUNO LEAQ/
ESTUDANTE

- SONORA JA CREDITADA

DIFiCIL RESISTIR A

UM BANHO DE PISCINA
OU UM BANHO DE MAR,
NE?/

. -A CRIANCADA SE

DIVERTE... FICA LA
ATE OS DEDOS
ENRUGAREM.../
-MAS E QUANDO A
AGUA ENTRA NO
OuVIDO./

- Al, MEUS AMIGOS,
O PROBLEMA E
GRANDE...//
<<<SOM DO VT>>>

DEIXA: "..TA
LIBERADO JA" (NA
SONORA)
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Anexo 4
| Software licenciado para:
| EASYNEWS | TV Cabo Branco Shgi
.
MATERIA TEMPO:

cODIGO: 764119 DATA: 22/02/2015
RETRANCA: CARNAVAL/JACUMA HORA:

LOCAL: MUNICIPIO: JOAO PESSOR
PRODUTOR: ADEF TJ: JPEl
REPORTER: ZDavid TIPO: VT

CINEGRAFISTA: ADEF EDITORIA: ADEF
EDIT.IMAGEM: [EDITOR IMAGEM] FITA:
OBSERVAGAOQ:

-IMAGENS EDVALDO JR

-AQUI, O DIA JA
AMANHECE EM FESTA./
AFINAL, E CARNAVAL E
ESTAMOS EM JACUMA./
TEM MOTIVO MELHOR
PARA COMEMORAR?

-NESTA CASA PELO
MENOS TRINTA PESSOAS
SE ORGANIZARAM PARA
CURTIR OS DIAS DE
FOLIA./ E O QUE NAO
FALTOU FOI
DISPOSIGCAO./

>>SONORA COM GILDA
AMARAL, REP. DE
VENDAS, DIZENDO QUE
ALEM DISSO AINDA TEM
0S DE FORA TAMBEM>>>

>>SONORA COM DIVA
BARBOSA, ESCREVENTE,
DIZENDO QUE O
CARNAVAL DE JACUMA E
OTIMO>>>

-FABIANA, COITADA,

JA TA QUASE SEM VOZ,
E OLHA QUE AINDA NEM
CHEGOU A QUARTA-
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Anexo 5
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| Software licenciado para:
EASYNEWS | TV Cabo Branco nnaaas
SCRIPT JPB1CG
cép1GO: 764875 BL: 2 /019
| ASSUNTO: NOTA/PRASSAGEM 2 + 555 SAUDE/OQUVIDO CAB: 00:23
HUNIQ:IPIO: CAMPINA GRANDE vr: 00: Oc
REPORTER: ADEF Total:00:23
LOCUTOR: DDelmiro o : :
| EDITOR: AMota OBS:
ILHA 3: RODRIGO
- AINDA NESSA
EDIGAO VOCE VAI VER
QUE O FILME TUDO O
QUE DEUS CRIOU
GRAVADO EM CAMPINA
GRANDE POR UM

555 ILUSTRA OUVIDO ---———-—m-mm

RODAPE:
3315-3219
@paraibatv

CINEASTA PARAIBANO
VAI ESTAR NO CINEMA
DA CIDADE HOJE./

- E MANDE AGORA A
SUA PERGUNTA SOBRE
ZUMBIDO NO OUVIDO,
INCOMODO... UM
MEDICO NO ESTUDIO
RESPONDE A SUA
PERGUNTA./
@PARAIBATV OU 3315-
3219./



Anexo 6

Software licenciado para: -

EASYNEWS | TV Cabo Branco gMmians
SCRIPT JPBR1CG

cODIGO: 760870 BL: 1 /006

ASSUNTO: VT /501-ACIDENTE/CAFE DO VENTO+500/VW

MUNICIPIO: JOAO PESSOA V'I' 00 4¢
REPORTER: ADEF ] Total:
LOCUTOR: DDelmiro OBS:
EDITOR: [EDITOR]
GERACAO -0 CABRA QUANDO TA
MOLE, SO DEUS MESMO
PRA ALIVIAR./
500 ILUSTRA WALL ——emmemeeemeeee -OLHA SO ESSA
- HISTORIA: UM
CAMINHONEIRO TEVE O
VEICULO APREENDIDO
POR IRREGULARIDADE
NA DOCUMENTAGAO./

- Al ELE ARRUMOU
TUDO E FOI PEGAR A
CARRETA NO POSTO DA
POLICIA RODOVIARIA
FEDERAL LA EM CAFE
DO VENTO./
- SO QUE NAO TEVE
COMO SAIR./
-0 CARRO BATEU NO
PREDIO DO POSTO DA
PRF, ACREDITA?!./
- RUBENS MEDEIROS
TE CONTA O QUE
ACONTECEU.//

SOLTA STAND-UP - 46" <<<SOM DO VT>>>

- RUBENS NASCIMENTO/

BR-230 DEIXA: "...PARA O
JPB" (EM RUBENS)





